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Ministerio de Hacienda y Administraciones Plblicas

Informe sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

INTRODUCCION

El presente informe, previsto en el articulo 23.4 de la Ley 6/1997, de 14 de abril, de Organizacion y
Funcionamiento de la Administracion General del Estado, recoge una evaluacion global sobre el
funcionamiento de los Servicios Periféricos de la Administracion General del Estado en 2013.

El articulo 17.1 a) del Real Decreto 256/2012, de 27 de enero, por el que se desarrolla la estructura
organica bésica del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, atribuye a la Direccion
General de Coordinacién de la Administracion Periférica del Estado la elaboracion, en colaboracion
con las Delegaciones, Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares del informe sobre el
funcionamiento de los servicios publicos estatales previsto en el articulo 23.4 de la Ley 6/1997, de 14
de abril, de Organizacién y Funcionamiento de la Administracion General del Estado.

En tal sentido, el informe recoge sucesivamente los siguientes capitulos:

ASPECTOS GENERALES

LINEAS DE ACTUACION
DE LA DGCAPE

SERVICIOS INTEGRADOS

SERVICIOS NO
INTEGRADOS

Se trata de una introduccion general que expone, de manera
sintética, la normativa por la que se regula la Administracion
General del Estado en el territorio. En concreto describe las
Delegaciones, Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones
Insulares y aporta los principales datos sobre recursos humanos y

presupuestarios.

Describe las principales iniciativas de mejora y actuacién de la
Administracion Periférica del Estado, impulsadas en 2013 por la
Direccion General de Coordinacion de la Administracion Periférica
del Estado, agrupadas en dos areas tematicas: coordinacion y

gestion de los recursos.

Presenta los datos mas relevantes sobre las principales areas de
actuacion de Delegaciones, Subdelegaciones del Gobierno y
Direcciones Insulares en 2013, con referencia a indicadores y

mostrando la evolucion registrada en los Ultimos afios.

Reulne, ordenados por Ministerios, los servicios periféricos no
integrados en las Delegaciones del Gobierno, con una breve
descripcién de su organizacioén y, en su caso, funcionamiento en
2013.







PRIMERA PARTE

ASPECTOS GENERALES

1.- LAS DELEGACIONES Y SUBDELEGACIONES DEL
GOBIERNO Y LAS DIRECCIONES INSULARES

1.1.- Delegados del Gobierno

1.2.- Subdelegados del Gobierno y Directores Insulares
1.3.- Secretarias Generales

1.4.- Areas Funcionales de las Delegaciones del Gobierno

2.- RECURSOS HUMANOS Y PRESUPUESTARIOS

2.1.- Recursos humanos

2.2.- Recursos presupuestarios






La Administracion General del Estado en el territorio comprende el conjunto de
organos desconcentrados cuya competencia se halla circunscrita al ambito territorial de
las Comunidades Autonomas. La Ley 6/1997, de 14 de abril, de Organizaciéon y
Funcionamiento de la Administracion General del Estado (LOFAGE), dedica el Capitulo

Il de su Titulo Il a los denominados “érganos territoriales”.

Es la LOFAGE la que emprende una profunda reforma de la Administracién General
del Estado en el territorio para adaptarla al Estado Autonémico. Con el fin de alcanzar
la unidad de accion de la Administracion General del Estado en la Comunidad
Auténoma” se prevé “la integracion en la Delegacién del Gobierno de toda la estructura

del Estado con competencia sobre el ambito territorial de la Comunidad Auténoma”.

El articulo 6.1 de la LOFAGE establece que “La organizacion de la Administracion
General del Estado responde a los principios de divisidn funcional en departamentos
ministeriales y de gestion territorial integrada en Delegaciones del Gobierno en las

Comunidades Autbnomas”.

El articulo 33.1 de la LOFAGE establece el principio general de integracion, al sefalar
que: “Se integraran en las Delegaciones del Gobierno todos los servicios territoriales
de la Administracion General del Estado y sus Organismos Publicos, salvo aquellos
casos en que por las singularidades de sus funciones o por el volumen de gestion
resulte aconsejable su dependencia directa de los 6rganos centrales correspondientes,
en aras de una mayor eficacia en su actuacion.” Surge asi la distincién entre servicios
periféricos integrados y no integrados en las Delegaciones y Subdelegaciones de

Gobierno.

De esta manera, la Administracion General del Estado en el territorio cuenta con una
serie de servicios integrados que se adscribiran, atendiendo al &mbito territorial en que
deban prestarse, a la Delegacién o Subdelegacion del Gobierno correspondiente y, de
otro lado, una serie de servicios que, por una mayor eficacia en su actuacion,

dependen directamente de los drganos centrales correspondientes.

En cualquier caso, el articulo 22.1 de la LOFAGE sefala que los Delegados del
Gobierno en las Comunidades Autonomas “ejercen la direccidon y la supervision de
todos los servicios de la Administracién General del Estado y sus Organismos Publicos
situados en su territorio”, sean o no integrados, buscando la unidad de accion del

Estado en el territorio.

ASPECTOS GENERALES

Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

Informe sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

ASPECTOS
GENERALES

Administracion
General del
Estado
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Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

Informe sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

1. Las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y Ilas
Direcciones Insulares

1.1.Delegados del Gobierno

La Constitucion Espafola de 1978 sefala, en su articulo 154, que “Un Delegado nombrado por el
Gobierno dirigira la Administracion General del Estado en el territorio de la Comunidad Autonoma vy la
coordinara, cuando proceda, con la administracion propia de la Comunidad”.

La LOFAGE dedica los articulos 22 y siguientes a la figura del Delegado del Gobierno, al que atribuye
funciones de direccidn, representacion, comunicacion, simplificacion y coordinacién.

Asi, la citada Ley, en su articulo 22.1 sefala que: “Los Delegados del Gobierno en las Comunidades
Autonomas representan al Gobierno en el territorio de aquéllas sin perjuicio de la representacion
ordinaria del Estado en las Comunidades Autbnomas a través de sus respectivos Presidentes. Ejercen la
direccion y la supervision de todos los servicios de la Administracion General del Estado y sus
Organismos publicos situados en su territorio, en los términos de esta Ley”.

Los Delegados del Gobierno, seguln lo dispuesto en el articulo 6.3 de la LOFAGE, son drganos directivos
de la Administracién General del Estado y tienen rango de Subsecretario. De acuerdo con el articulo 22.3
son nombrados y separados por Real Decreto del Consejo de Ministros a propuesta del Presidente del
Gobierno.

Actualmente existen 17 Delegaciones del Gobierno, correspondientes a cada una de las Comunidades
Autonomas, y 2 Delegaciones del Gobierno en las Ciudades de Ceuta y Melilla.

Delegaciones del Gobierno

ASPECTOS GENERALES Pagina 12



Ministerio de Hacienda y Administraciones Plblicas

Informe sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

La adscripcion y estructura de las Delegaciones del Gobierno se establece en el articulo 2 del Real
Decreto 1330/1997, de 1 de agosto, de integracion de servicios periféricos y de estructura de las
Delegaciones del Gobierno.

Las Delegaciones del Gobierno estan adscritas organicamente al
Administraciones Publicas e integradas por los siguientes 6rganos:

Ministerio de Hacienda vy

Subdelegaciones del Gobierno en las provincias y Direcciones Insulares.
Secretaria General y, en su caso, Vicesecretaria General.

Areas funcionales, para la gestion de los servicios integrados.

Gabinete, como 6rgano de apoyo y asistencia inmediata al Delegado.

Ademaés, la asistencia juridica y las funciones de intervencion y control financiero en relacion con las
Delegaciones del Gobierno se ejercen por el Servicio Juridico del Estado y la Intervencién General de la
Administracion General del Estado, de acuerdo con su normativa especifica.

Finalmente, cada Delegado del Gobierno cuenta con una Comision Territorial de Asistencia para el
cumplimiento de su funcién directiva y coordinadora de los servicios estatales en el territorio, integrada
por los Subdelegados del Gobierno, los Directores Insulares en su caso, el Secretario General, el Jefe de
Gabinete, los Directores de las Areas Funcionales y los responsables de los servicios no integrados que
el Delegado del Gobierno determine.

Los organigramas siguientes representan graficamente las unidades que integran las Delegaciones del
Gobierno pluriprovinciales y uniprovinciales, y sus relaciones de dependencia:

Delegacion del Gobierno en Comunidades Auténomas Pluriprovinciales

GABINETE DEL DELEGADO

DELEGADO DEL GOBIERNO

|

SUBDELEGADO SUBDELEGADO

PROVINCIA Y, 2, .. N CAPITALINO

SECRETARIA GENERAL

I DELEGACION DEL GOBIERNO
Dependencias Provinciales Areas Funcionales de:
del Area de:

= Industria y Energia

” = Fomento
SECRETARIA

GENERAL VICESECRETARIA GENERAL

= Industria y Energia

DELEGACION DEL GOBIERNO

= Agricultura y Pesca = Agriculturay Pesca
= Sanidad y Politica Social

= Alta Inspeccion de
Educacion

= Sanidad y Politica Social

= Trabajo e Inmigracién
» Oficina de Extranjeria

VICESECRETARIA
GENERAL

=Trabajo e Inmigracién
«Oficina de Informacidn y Registro > Oficina de Extranjeria
*Proteccién Civil

*Secret. Jurado Prov.

Expropiacion Forzosa

*Unidad de Violencia sobre la

«Oficina de Informacién y Registro
*Proteccién Civil

Secret. Jurado Prov. Expropiacién
Forzosa

*Unidad de Coordinacién contra la

ASPECTOS GENERALES

Mujer

*Derechos Ciudadanos y Seguridad
Ciudadana

*Relaciones Administraciones
Territoriales

*Parque Mévil

*Gestion Administrativa

*Personal

*Habilitacion

*Prevencion de Riesgos Laborales

Violencia sobre la Mujer

*Derechos Ciudadanos y Seguridad
Ciudadana

*Relaciones Administraciones
Territoriales

*Parque Movil

*Gestion Administrativa
*Personal

*Habilitacién

*Prevencién de Riesgos Laborales
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Ministerio de Hacienda y Administraciones Plblicas

Informe sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

Delegacion del Gobierno en Comunidades Autbnomas Uniprovinciales

DELEGADO DEL GOBIERNO

GABINETE DEL DELEGADO

SECRETARIA GENERAL
DELEGACION DEL GOBIERNO

VICESECRETARIA GENERAL
DELEGACION DEL GOBIERNO

+Oficina de Informacidn y Registro
*Proteccién Civil

*Secretaria Jurado Prov. Expropiacion Forzosa
*Unidad de Coordinacién contra la Violencia
sobre la Mujer

*Derechos Ciudadanos y Seguridad Ciudadana
*Relaciones Administraciones Territoriales
*Parque Movil

*Gestion Administrativa

*Personal

*Habilitacion

*Prevencidn de Riesgos Laborales

AREA FUNCIONAL DE
TRABAJO E

AREA FUNCIONAL DE il AREA FUNCIONAL DE {ll AREA FUNCIONAL DE |l AREA FUNCIONAL DE
INDUSTRIA Y AGRICULTURA Y SANIDAD Y ALTA INSPECCION
ENERGIA PESCA POLITICA SOCIAL DE EDUCACION

AREA FUNCIONAL DE

FOMENTO

INMIGRACION

Oficina de Extranjeria

1.2.Subdelegados del Gobierno y Directores Insulares

En las Comunidades pluriprovinciales si existe un Subdelegado del Gobierno en cada provincia bajo la
inmediata dependencia del Delegado del Gobierno. Ademas, como excepcién, la Delegacion del
Gobierno en Madrid cuenta, en virtud del Real Decreto 466/2003, de 25 de abril, con una Subdelegacion
del Gobierno.

Actualmente existen 44 Subdelegados del Gobierno. Su nombramiento y funciones se regulan en el
articulo 29 de la LOFAGE y en el Real Decreto 617/1997 de 25 de abril, de Subdelegados del Gobierno y
Directores Insulares de la Administracion General del Estado.

Los Subdelegados del Gobierno en las provincias son érganos directivos de la Administracién General
del Estado y tienen rango organico de Subdirector General. Cuentan con Comisiones de Asistencia, de
analoga finalidad y composicién que la de los Delegados del Gobierno, para el ambito territorial
correspondiente.

Los Directores Insulares, que se regulan en el articulo 30 de la LOFAGE y en el Real Decreto 617/1997,
de 25 de abiril, dependen jerarquicamente del Delegado del Gobierno en la Comunidad Auténoma o del
Subdelegado del Gobierno en la provincia, cuando este cargo exista, y ejercen, en el ambito insular, las
competencias atribuidas por la Ley a los Subdelegados del Gobierno en las provincias. Actualmente
existen 7 Direcciones Insulares.

ASPECTOS GENERALES Péagina 14
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Las Subdelegaciones del Gobierno y de las Direcciones Insulares, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 4 del Real Decreto 1330/1997, de 1 de agosto, de integracion de servicios periféricos y de
estructura de las Delegaciones del Gobierno, esta formada por los siguientes érganos:

Secretaria General.
Organos de las Areas Funcionales de las Delegaciones del Gobierno que se determinen.

La asistencia juridica y las funciones de intervencion y control financiero en relacion con las
Subdelegaciones del Gobierno se ejercen por el Servicio Juridico del Estado y la Intervencién General de
la Administracion del Estado.

1.3.Secretarias Generales

En cuanto a las Secretarias Generales, el articulo 32 de la LOFAGE, establece que en las Delegaciones
del Gobierno existird un 6rgano para la gestion de los servicios comunes, incluyendo los de los servicios
integrados.

Este aspecto es objeto de desarrollo en el Real Decreto 1330/1997, de 1 de agosto, que en su articulo 4
dispone que en las Delegaciones, Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares hay una
Secretaria General, salvo en las Subdelegaciones del Gobierno que estan en la provincia sede de la
Delegacion del Gobierno, en las que el Secretario General de ésta ejerce las funciones
correspondientes. Por lo tanto, actualmente existen 59 Secretarias Generales, cuyos titulares son
nombrados por el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, de conformidad con el Ministerio
del Interior.

Las Secretarias Generales son responsables de un conjunto muy diverso de servicios aunque, con
caracter general, pueden identificarse dos areas principales de actividad: la gestion de los servicios
comunes de cada Delegacioén o Subdelegacion y los servicios relativos al ejercicio de los derechos y
libertades ciudadanas, dependientes funcionalmente en su mayoria del Ministerio del Interior.

En este sentido, cabe destacar los siguientes servicios:

Las Oficinas de Informacion y de Registro, reguladas en el Real Decreto 208/1996, de 9 de
febrero, por el que se regulan los Servicios de Informacion Administrativa y Atencién al Ciudadano.

Unidades de derechos ciudadanos y seguridad

Las Unidades de Proteccion Civil, reguladas en la Ley 2/1985, de 21 de enero, sobre Proteccién
Civil.

Las Secretarias de los Jurados Provinciales de Expropiacion, a las que se refiere el articulo 33.4

de la Ley de Expropiacion Forzosa, de 16 de diciembre de 1954.

Las Unidades de Coordinacién contra la Violencia sobre la Mujer y Unidades contra la Violencia
sobre la Mujer, creadas en virtud de la Instruccién conjunta de los Ministerios de Trabajo y Asuntos
Sociales, Interior y Administraciones Publicas para el seguimiento y coordinacion de las actuaciones por
las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno de las actuaciones en materia de Violencia de
Género, adoptada en 2007.

ASPECTOS GENERALES Péagina 15



Ministerio de Hacienda y Administraciones Plblicas

Informe sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

Ademas, la Secretaria General ejerce las competencias sobre relaciones con los ciudadanos,
derechos ciudadanos, procesos electorales y autorizaciones administrativas, asi como la gestion de los
servicios comunes de personal, prevencion de riesgos laborales, gestién econémica y resolucion de
recursos, y competencias que inciden en la relacion con las Comunidades Autonomas y Entidades
Locales, como el control de sus actos y disposiciones.

1.4.Areas Funcionales de las Delegaciones del Gobierno

Las Areas Funcionales de las Delegaciones del Gobierno gestionan la mayoria de los servicios
integrados y actdan directamente sobre la totalidad del territorio de la Comunidad Auténoma
correspondiente. Se organizan en dependencias provinciales y en oficinas de ambito territorial inferior al
provincial, que se crean cuando resultan necesarias por el volumen de actividad que desempefian o por
la dimension del territorio de la Delegacion del Gobierno.

De conformidad con lo establecido en el Real Decreto 1330/1997, de 1 de agosto, de integracion de
servicios periféricos y de estructura de las Delegaciones del Gobierno, y en el Real Decreto 942/2010, de
23 de julio, de reestructuracién de diversas Areas funcionales integradas en las Delegaciones del
Gobierno, existen las siguientes Areas funcionales:

Area de Fomento

Area de Industria y Energia

Area de Agricultura, que se denomina de Agricultura y Pesca en las Delegaciones de Gobierno
con territorio litoral

Area de Sanidad y Politica Social*

Area de Alta Inspeccion de Educacion

Area de Trabajo e Inmigracion®

Los Directores de las Areas Funcionales, bajo la superior direccion del Delegado del Gobierno
dependen, en las Comunidades Auténomas pluriprovinciales, del Subdelegado del Gobierno en la
provincia en que radica la sede de la Delegacion, y directamente del Delegado del Gobierno en las
Comunidades Autbnomas uniprovinciales.

! El Real Decreto 942/2010, de 23 de julio, establecio la actual denominacion de las Areas de Sanidad y Politica Social, que hasta su aprobacion se
denominaban Areas de Sanidad.

% Las Areas de Trabajo e Inmigracién, se denominaban Areas de Trabajo y Asuntos Sociales en virtud del Real Decreto 2725/1998, de 18 de
Hitiembreagedatdyrinim adnBiTRetores Seoominabedeasags, Seiniaan A6uRI0s SeritleTenialistienda Berlgaewieie 28PEH08MdInklade
diciembre, de integracion de las Direcciones Provinciales de Trabajo, Seguridad Social y Asuntos Sociales en las Delegaciones del Gobierno, hasta la
aprobacién del Real Decreto 942/2010, de 23 de julio, que dispuso que asumieran los servicios de extranjeria, quedando en ellas encuadradas las
Oficinas de Extranjeria, anteriormente integradas en las Secretarias Generales.
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1.5.Relacién de Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, y Direcciones

Insulares
- p A
Delegacion en Andalucia
(Sevilla)
» Subdelegaciones:Almeria, Cadiz, Cérdoba, Granada,
Huelva, Jaén, Malaga, Sevilla
J
- , A
Delegacion en Aragon
(Zaragoza)
» Subdelegaciones: Huesca, Teruel, Zaragoza
J
— : \
DelegaC|on en Canarias
(Las Palmas de Gran Canaria)
» Subdelegaciones: Las Palmas de G.C., Sta. Cruz de
Tenerife.
* Direcciones Insulares: El Hierro, Fuerteventura, La
Gomera, La Palma, Lanzarote )
\
Delegacion en Cantabria
(Santander)
Delegacion en Castilla La Mancha A
(Toledo)
Subdelegaciones: Albacete, Ciudad
Real, Cuenca, Guadalajara, Toledo )
N\
Delegacion en Castillay Ledn
(Valladolid)
Subdelegaciones:Avila, Burgos, Leén, Palencia,
Salamanca, Segovia, Soria, Valladolid, Zamora
y,
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4 N
Vw‘ Delegacion en Cataluiia
‘ "'ﬁ (Barcelona)
X » Subdelegaciones: Barcelona, Girona, Lleida, Tarragona
-
e Delegacion en Comunidad Valenciana
*ﬁ\.‘ (Valencia)
* Subdelegaciones: Alicante, Castell6n, Valencia
L J
., N
I Delegacion en Extremadura
NS (Badajoz)
g - Subdelegaciones: Badajoz, Caceres
J
s T )
Delegacion en Galicia
(A Coruia)
» Subdelegaciones: A Coruia, Lugo, Ourense, Pontevedra
J
., N
Delegacion en llles Balears
(Palma de Mallorca)
» Direcciones Insulares: Ibiza, Menorca
J
N
Delegacién en La Rioja
(Logrofio)
J
N\
Delegacion en Madrid
Bl (Madrid)
g © Subdelegacion: Madrid
J
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Delegacion en Region de Murcia
(Murcia)

Delegacion en la Comunidad Foral de
@ Navarra

(Pamplona)

Delegacion en Pais Vasco
(Vitoria-Gasteiz)

» Subdelegaciones: Araba, Bizkaia, Gipuzkoa

Delegacion en el Principado de Asturias
(Oviedo)

(Ceuta)

.

Delegacion en Ciudad Autbnoma de
Melilla

| (Velilla)
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2. Recursos Humanos y Presupuestarios

En relacion con los datos mas relevantes sobre recursos humanos y presupuestarios cabe realizar dos
advertencias previas:

1. Debe diferenciarse el personal total de la Administracion General del Estado en el territorio,
que incluye al destinado en los servicios integrados y no integrados, del personal de las
Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares, que solo incluye al
destinado en los servicios integrados.

2. Debe tenerse en cuenta que los datos presupuestarios contenidos en esta parte del informe se
refieren exclusivamente a los servicios integrados que se financian con el programa
presupuestario 921P “Administracion Periférica del Estado”, gestionado por la Direccion
General de Coordinacion de la Administracion Periférica del Estado, dependiente de la
Secretaria de Estado de Administraciones Publicas del Ministerio de Hacienda vy
Administraciones Publicas.

2.1.Recursos Humanos

En cuanto a los datos de efectivos totales, segun el Registro Central de Personal (RCP), a 31 de
diciembre de 2013, la Administracion General del Estado contaba con un total de 558.858 empleados
publicos. No obstante, si se excluye el personal de las Fuerzas Armadas, Administracion de Justicia,
Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado, Entidades Publicas Empresariales, Organismos Publicos
con régimen especifico y Agencias Estatales, la Administracion General del Estado en sentido estricto
sumaba 203.588 empleados publicos, de los que 121.718 personas prestaban servicios en el
territorio (59,79%), 74.559 efectivos lo hacian en servicios centrales (36,62%) y 7.311 en el servicio
exterior (3,59%)

Distribucion de efectivos de la AGE.
Servicio
Exterior
3,59%
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Si comparamos estos datos con los registrados el afio anterior, cabe observar que los efectivos totales
han experimentado en 2013 un descenso generalizado, que en los servicios centrales ha sido del 4,76%
(3.728 efectivos), en los servicios periféricos del 1,86% (2.313 efectivos) y en los servicios en el exterior
del 1,52% (113 efectivos). Ello se debe a la reduccién de la oferta de empleo publico registrada en el
ultimo afio, asi como al proceso de amortizacion de puestos iniciado en el 2010.

En relacion con la distribucion por servicios, de las 121.718 personas destinadas en la periferia de la
Administracion General del Estado, 6.951 efectivos corresponden a servicios integrados y 114.767
trabajan en servicios no integrados. Por otra parte, se puede resaltar que el 79,47% de las 121.718
personas que trabajan actualmente en la Administracion territorial del Estado se concentran en tan sélo 8
servicios de los méas de cincuenta existentes en el territorio. Estos ocho servicios son los
establecimientos penitenciarios, las Entidades Gestoras y Servicios Comunes de la Seguridad Social, la
Agencia Estatal de Administracién Tributaria (AEAT), el Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE), las
Delegaciones del Gobierno, el personal no transferido del area de la docencia no universitaria, el
personal civil de comisarias y comandancias de Policia Nacional y Guardia Civil y las Delegaciones de
Economia y Hacienda.

Distribucién de efectivos en Servicios Territoriales de la AGE.

Otros

20,52% Seguridad Social

Delegaciones de 18,62%
Econ.y Hac.

3,26%

Comisarias y
Guardia Civil ___

3,81% Instituc.
Penitenciarias
Docencia 19,75%
no universit.
4,81%

Delegaciones del
Gobierno

5,71%
6.79% AEAT

16,72%

En cuanto a los recursos humanos de los servicios integrados en las Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares, cabe sefialar que éstas contaban a 31 de
diciembre de 2013, con 6.951 efectivos, que representan el 5,84% de los empleados publicos de la
Administracion territorial. De ellos, 5.644 son funcionarios (5.571 funcionarios de carrera, 71 funcionarios
interinos y 2 funcionarios de plazas no escalafonadas), lo que supone el 81,2% del total y 1.179 son
personal laboral, un 17% respecto al total; a este personal hay que sumar 128 eventuales (0,8% del
total).

Si consideramos las cifras de 2012 (5.879 funcionarios, 1.248 laborales y 128 eventuales), se constata
en 2013 un descenso del personal funcionario en 235 efectivos y de personal laboral en 69 efectivos.
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Estos datos arrojan un descenso neto durante el afio de 304 empleados publicos con
respecto al 2012.

Por distribucién geografica, es la Delegacion del Gobierno en Andalucia la que cuenta con mayor
namero de efectivos (1.150), que representan el 16,54% del conjunto de las Delegaciones del Gobierno.
Le sigue la Delegacion del Gobierno en Catalufia, con 702 empleados, que representan el 10,10% del
total. En el extremo opuesto, se sitlan las Delegaciones de Navarra (84), La Rioja (93), Melilla (97) y
Ceuta (100) efectivos.

Distribucion de efectivos por Delegaciones del Gobierno

O Comunidad de Madrid

O Comunidad Valenciana 7.48%
9,38%
O Catalufia O Galicia
10,10% 7,68%

B Canarias
B Castillay Leon 6,13%
9,93% .~ O Pais Vasco
4,91%
B Castilla-La Mancha
4,91%
B Andalucia O Aragén
16,54% 4,65%

@ Region de Murcia

O C. Foral de Navarra 3,25%
1.21% 5 vielilla O Extremadura

9 2,68%
1,40% O llles Balears
O LaRioja 2,45%

1,34% O Cantabria

B Ceuta 2,32%
1,44% B Principado de Asturias

2,23%

Por lo que se refiere a la ratio de personal destinado en las Delegaciones del Gobierno por cada 10.000
habitantes, se observa que las Ciudades de Melilla y Ceuta cuentan con una ratio mas elevada, de 11,65
y 11,81 efectivos por cada 10.000 habitantes respectivamente, mientras que la ratio menor corresponde
a Madrid, en donde hay 0,81 efectivos dependientes de la Delegacion del Gobierno por cada 10.000
habitantes. La ratio media se sitla en 1,51 efectivos.
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Distribucion de efectivos por Delegaciones del Gobierno y ratio personal por cada 10.000 habitantes en 2013.

Habitantes CC.AA. i
DELEGACIONES DEL N Rl PRSI
Personal (RCP) (INE: Poblacién Delegaciones por cada
GOBIERNO .
Actual: 1/07/13) 10.000 habitantes
Melilla 97 83.251 11,65
La Rioja 93 316.474 2,94
Cantabria 161 588.638 2,74
Canarias 426 2.110.039 2,02
Extremadura 186 1.098.749 1,69

Pais Vasco 341 2.170.163 1,57

llles Balears 170 1.115.255 1,52

Andalucia 1.150 8.390.624 1,37

Comunidad Valenciana 652 4.968.093 1,31
Comunidad de Madrid 520 6.388.735 0,81
TODO EL TERRITORIO 6.951 46.609.652 1,51

Atendiendo a las areas de actividad de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, segun
datos aportados por la Subdireccion General de Personal de la Administracion Periférica a 31 de
diciembre de 2013, el mayor numero de efectivos se sitla en los servicios comunes o generales de las
Secretarias Generales(53,33%), seguido de las Areas de Trabajo e Inmigracion (25,33%).

DISTRIBUCION POR AREA DE ACTIVIDAD %
Agricultura y Pesca 374 5,45

Fomento 134 1,95

Sanidad 619 9,02

Trabajo e Inmigracion 1.739 25,33

TOTAL 6.865 100,00

Respecto a la distribucion por grupo de clasificacion profesional de los funcionarios, predominan los
grupos C1ly C2 (67,98%) sobre los grupos Al y A2. (29,37%).
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Distribucion de funcionarios por grupos de titulacion.

0,40% Al

c2
40,44%

A2
13,46%

27,54%

2.2.Recursos Presupuestarios

En un escenario de racionalidad en el gasto publico, austeridad y equilibrio presupuestario, el
presupuesto de 2013 ha continuado la tendencia de una reduccion del gasto.

En este sentido, el gasto corriente en bienes y servicios se reduce significativamente respecto al
ejercicio anterior y los créditos asignados a las inversiones (Capitulo 6) han experimentado una
sensible reduccién.

e Programa 921P Administracion Periférica del Estado

El presupuesto inicial para 2013 del Programa 921P “Administracion Periférica del Estado” ascendia a
280.377.440,00 euros, lo que supone una reduccién respecto de 2012 aproximada del 7,03%
(21.202.360,00 euros).

A lo largo del ejercicio presupuestario, el crédito inicial previsto para el afio 2013 del programa 921P, ha

experimentado una modificacion al alza aproximadamente en un 16,26% (45.596.360,52 euros), con lo
gue el crédito final a 31 de diciembre, ha ascendido a 325.973.800,52 euros.
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Modificacion de crédito inicial

TIPO DE MODIFICACION CONCEPTO IMPORTE
Generaciones de Crédito por venta de 214 20.212,09€
vehiculos 63004 187.232,55 €

Generaciones de Crédito por ingresos

(Jurados de Expropiacion) Sy 17015
Suplemento de Crédito Fondo de
Contingencia (Procede de 35.01.929N.500) e FOUTL00:00%
16200 21.681,00 €
Generacion de Crédito (INAP Planes de
Formacion) 230 77.040,00 €
233 332.892,16 €

TOTAL (GESTIONADO POR S.G.A.F.A.P.) 9.815.074,38 €

e Capitulo 1. Gastos de personal

Por lo que se refiere a los capitulos més relevantes del presupuesto de gastos correspondiente a 2013,
la dotacion inicial del Capitulo 1 “Gastos de personal” fue de 240.211.270,00 euros (un 2,57% menos
gue en 2012). El presupuesto final ascendid a 245.255.270,00 euros, un 2,10% de aumento sobre el
crédito inicial.

La diferencia entre la dotacion inicial y final tiene su explicacion, en gran parte, en la dotacion asignada a
los articulos 13 “Personal Laboral” y 16 “Seguridad Social” por las subvenciones e incorporacion de
remanentes de los Planes de Empleo para las Ciudades Auténomas de Ceuta y Melilla aprobados por el
Gobierno.

e Capitulo 2. Gastos corrientes en bienes y servicios

En cuanto al Capitulo 2 “Gastos corrientes en bienes y servicios”, la cantidad inicialmente presupuestada
era de 44.087.320,00 euros, lo que representa una disminucion del 5,11% respecto a 2012. Este
Capitulo se ha visto modificado en el ejercicio 2013 hasta alcanzar un importe final de 44.351.825,41
euros, suponiendo un incremento del 0,60%.

e Capitulo 3. Gastos financieros

Para los “Gastos Financieros” (Capitulo 3) correspondientes a intereses de demora de los Jurados
Provinciales de Expropiacion Forzosa, se destinan créditos en el ejercicio 2013 por un importe de
2.763.200,00 euros, igual a 2012. Este Capitulo se ha visto modificado en el ejercicio 2013 hasta
alcanzar un importe final de 11.928.838,84 euros, y ello supone un incremento del 331,70% respecto del
presupuesto inicial.
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e Capitulo 6. Inversiones reales

El presupuesto inicial de inversiones reales asciende a 8.894.080,00 euros, lo que supone una
disminucion del 21,36% respecto al ejercicio anterior. La dotacion final a 31 de diciembre de 2013 ha
ascendido a la cantidad de 9.081.312,55 euros, aproximadamente un 2,11% mas que el presupuesto
inicial.

e Capitulo 8. Activos financieros

El capitulo 8 “Activos financieros” se mantiene en los mismos importes iniciales que en 2012 con una
dotacion de 305.130,00 euros. El crédito final en el ejercicio 2013 en este capitulo ascendi6o a
572.212,69 euros, aproximadamente un 87,53 % mas que el presupuesto inicial.
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El articulo 12.1 del Real Decreto 256/2012, de 27 de enero, por el que se
desarrolla la estructura organica bésica del Ministerio de Hacienda vy
Administraciones Publicas establece que corresponde a la Secretaria de Estado de
Administraciones Publicas la gestion de los asuntos de las Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno en el ambito de sus competencias, sin perjuicio de
las correspondientes al Ministerio de la Presidencia.

Esta competencia es ejercida a través de la Direccion General de Coordinacion de
la Administracion Periférica del Estado que, conforme al articulo 17.1 del Real
Decreto 256/2012, de 27 de enero, tiene atribuidas entre otras funciones la de
coordinacioén y asistencia a la Administracion Periférica del Estado.

En el afio 2013 desde la Direccién General de Coordinacion de la
Administracién Periférica del Estado se han impulsado una serie de actuaciones
dirigidas al fortalecimiento y mejora de los recursos y servicios de las Delegaciones
del Gobierno, asi como a la mejora de la visibilidad, la unidad y la comunicacién de
la accién del Gobierno de Espafia en el territorio, que se describen a continuacion.

LINEAS

DE
ACTUACION
DE LA
DGCAPE

Direccién
General

de Coordinacion
de la
Administracion

Periférica
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1.1.- Planes de actuacién 2013

1.1.1. Plan de mejoraradical de la gestién de droga procedente del tréfico ilicito

La Comision de Seguimiento del Acuerdo Marco de colaboracién entre el Consejo General del Poder
Judicial, la Fiscalia General del Estado, el Ministerio de Justicia, el Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas, el Ministerio del Interior y la Agencia Estatal “Agencia Espafiola de
Medicamentos y Productos Sanitarios” por el que se establece el protocolo a seguir en la aprehension,
andlisis, custodia y destruccién de drogas toxicas, estupefacientes o sustancias psicotropicas ha
celebrado siete reuniones durante 2013 bajo la presidencia del Consejo General del Poder Judicial.

Transcurrido el primer afio desde su constitucion, en la ultima reunién celebrada en el mes de noviembre
de 2013, la Fiscalia General del Estado ocup0 la presidencia.

Actividad

Las actuaciones mas destacadas han sido:

Coordinacion de actuaciones con las Comisiones Provinciales de Policia Judicial para facilitar la
destruccion de droga almacenada.

Establecer el procedimiento de actuacion, en aplicacion de la Disposicion Transitoria segunda del
Real Decreto-ley 3/2013, de 22 de febrero, por el que se modifica el régimen de las tasas en el ambito de
la Administracién de Justicia y el sistema de asistencia juridica gratuita, para comunicar a los juzgados la
intencion de destruir la droga almacenada.

Elaboracion y difusién a través de todos los organismos firmantes del Acuerdo Marco de una Guia
practica de actuacion en la gestion de drogas.

Seguimiento del almacenamiento de drogas con el fin de detectar posibles problemas de saturacion
en las camaras y facilitar la conexién con el Centro de Inteligencia contra el Crimen Organizado (CICO)
para coordinar las destrucciones.

Elaboracion de una instruccion conjunta, entre la Secretaria de Estado de Interior y la Secretaria de
Estado de Administraciones Publicas por la que se establece un nuevo mapa de unidades de recepcion y
deposito de drogas.

Por otro lado, se han mantenido reuniones entre las unidades de tecnologias de los distintos
organismos con la finalidad de potenciar el uso de la aplicacion informéatica de drogas desarrollada por la
Direccidon General de Coordinacién de la Administracion Periférica del Estado. Como resultado de estos
trabajos, se ha incrementado el uso de la aplicacién por parte de las fuerzas aprehensoras. En diciembre
de 2013 cuenta con mas de 1.700 usuarios.
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Durante 2013 se han destruido mas de 231.000 kg de droga almacenada en instalaciones de las Areas
de Sanidad, lo que supuso un 80% del total.

1.1.2. Plan de pago de salarios de tramitacién: proyecto de Real Decreto sobre
reclamaciones al Estado por salarios de tramitacion en juicios por despido

Corresponde a las Delegaciones de Gobierno la competencia para la tramitacion de las reclamaciones al
Estado para el cobro de la cantidad equivalente al importe de los salarios que hubiere dejado de percibir
el trabajador como consecuencia de un juicio por despido declarado improcedente.

El procedimiento para el cobro de la cantidad equivalente al importe de los salarios de tramitacion venia
regulado, hasta ahora en el Real Decreto 924/1982, de 17 de abril, sobre reclamaciones al Estado por
salarios de tramitacién en juicios por despido, abonando el Ministerio de Justicia el pago de las
cantidades reconocidas, en razén de la titularidad del correspondiente crédito presupuestario.

La experiencia acumulada en estos afios por Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno ha revelado
gue el procedimiento que rige la tramitacién y resolucion de las reclamaciones al Estado de los salarios
de tramitacion es complejo e ineficaz, por cuanto intervienen en él diversos 6rganos de distinto ambito
territorial que dilatan innecesariamente la tramitacion y el cobro de las cantidades reconocidas.

Por todo ello, a iniciativa conjunta de este Ministerio y del Ministerio de Justicia, se ha redactado un
proyecto de Real Decreto con el objetivo de abordar una nueva regulacion del procedimiento que,
adaptada a la normativa actual, permita la resolucién de las reclamaciones y, en su caso, el abono de las
cantidades por ese concepto en tiempos razonables.

Desde un punto de vista competencial, se pretende una notable simplificacion de la tramitacion
actualmente vigente, evitdndose la ineludible retencion de créditos que generaba hasta ahora la
propuesta de resolucion sin llegar a la posterior ejecucion de los créditos, al no poder realizarse el
reconocimiento de la obligacion dentro del mismo ejercicio. Ello solucionara el problema burocratico que
ha derivado en la enorme acumulacion de expedientes y evitara un nuevo incremento de deuda en el
futuro.

En coordinacién con los Ministerio de Justicia y Empleo y Seguridad Social se ha redactado un borrador
de Real Decreto sobre reclamaciones al Estado por salarios de tramitacion en juicios por despido, que se
encuentra en tramitacién para su aprobacién a lo largo de 2014.

1.1.3. Plan de pago de justiprecio y aceleracion del pago de intereses de demora

a) Antecedentes: Naturaleza, Régimen Juridico y Composicion de los Jurados Provinciales de
Expropiacion Forzosa. Problemas asociados a retrasos en la valoracion del justiprecio.

Los Jurados Provinciales de Expropiacion Forzosa son los 6érganos colegiados de la Administracion
General del Estado competentes para determinar el justiprecio de los bienes o derechos a expropiar
cuando no se ha alcanzado un acuerdo entre expropiante y expropiado.

Su regulacién se recoge fundamentalmente en los articulos 31 y siguientes de la Ley de 16 de diciembre

de 1954 sobre Expropiacion Forzosa, en adelante LEF, asi como en el Titulo I, Capitulo I, Seccién 32
del Reglamento de la LEF, aprobado por Decreto de 26 de abril de 1957.
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Estructura

En cuanto a su composicion, se estructura en:

Dos Vocales Técnicos designados por la Delegacion de Economia y Hacienda de la provincia, en el
caso de que expropie la Administracibn General del Estado, o por el 6rgano correspondiente de la
Administracién Autonémica, en el caso de que expropie dicha Administracién, y que serdn nombrados
segun la naturaleza de los bienes a expropiar (Conforme a la modificacién del articulo 32 LEF introducida
por la Ley 17/2012, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2013, en
adelante LPGE2013)

Un Interventor territorial de la provincia o persona que legalmente le sustituya

Un Abogado del Estado de la respectiva Delegacion de Economia y Hacienda

Un representante de la Camara Agraria Provincial, Camara de la Propiedad Urbana Cémara de
Comercio, Industria y Navegacién, Colegio profesional u Organizacion empresarial, segun la indole de
los bienes o derechos objeto de la expropiacion

Un Notario de libre designacién por el Decano del Colegio Notarial correspondiente

Un Magistrado que designe el Presidente de la audiencia como Presidente del Jurado

Funciones

Funcionan sin dependencia jerarquica alguna, pero las Secretarias de los Jurados se adscriben a las
Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, tal y como establece el apartado 4° del articulo 33 LEF.

En relacion a las funciones que corresponden a la Secretaria del Jurado de Expropiacion son,
exclusivamente, las correspondientes a cualquier secretario de 6rgano colegiado, que se recogen en el
articulo 25 de la Ley 30/1992 de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Comun, no siendo responsable del funcionamiento del jurado provincial de
expropiacion mas alla de lo sefialado.

La Direccién General de Coordinaciéon de la Administracién Periférica del Estado, conforme al Real
Decreto 256/2012, de 27 de enero, por el que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio
de Hacienda y Administraciones Publicas, tiene encomendada entre sus funciones la coordinacién y
asistencia a la Administracion Periférica del Estado y la gestién econémica y financiera de ingresos y
gastos de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, a las que estan adscritas las Secretarias
de los Jurados.

Se viene produciendo un retraso en la tramitacion de los expedientes de valoracion del justiprecio
debido principalmente al elevado nimero de expedientes que tienen entrada cada afio, a la dificultad
para el nombramiento de Vocales Técnicos por parte de los Delegados de Economia y Hacienda en
muchas provincias, y a la celebracion de manera esporadica de sesiones del Jurado Provincial de
Expropiacién, ya que sus miembros no tienen dedicacion exclusiva para la valoracion del justiprecio en
expedientes de expropiacién forzosa. Ello estd generando elevados costes para la Administracion
General del Estado a través del pago de intereses de demora por retraso en la fijacion del justiprecio.

De acuerdo con la normativa vigente, es la Administracion General del Estado (Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas) quien esta obligada a satisfacer a los expropiados la oportuna indemnizacion
siempre que se haya rebasado, por causa imputable a los Jurados Provinciales de Expropiacion
Forzosa, el plazo que éstos tienen legalmente establecido para determinar el justiprecio. Esta
competencia corresponde a la Direccibn General de Coordinacién de la Administracion Periférica del
Estado.
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Como consecuencia del retraso sufrido en los Jurados Provinciales de Expropiacion en la valoracion del
justiprecio, en los ultimos afios se han venido generando un elevado nimero de expedientes de
intereses de demora en la valoracion del justiprecio, pasando de los 267 que se recibieron en 2008, a los
1544 de 2011 o los 840 del afio 2013, con el consiguiente aumento en el nimero de expedientes
resueltos, como se recoge en el siguiente en el que se refleja la evolucion de entrada y resolucion de
expedientes para el reconocimiento de los intereses de demora entre 2008 y 2013:
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b) Plan de choque

La Direccion General de Coordinacién de la Administracion Periférica del Estado ha comenzado a
desarrollar en 2013 un plan de choque, para eliminar la demora existente en la resolucion de los
expedientes de valoracion del justiprecio.

El objetivo de dicho plan es proceder al pago del justiprecio a los expropiados, determinandolo de forma
inmediata, o en el caso de que ya se haya producido el retraso en la determinacién del justiprecio,
realizar acciones de cara a minorar el impacto presupuestario del abono de los intereses devengados.

Por ello, se han identificado las necesidades de los Jurados Provinciales de Expropiacion, teniendo en
cuenta tanto los expedientes pendientes de resolver, que son principalmente de naturaleza rastica, como
la adecuacion del personal al volumen de trabajo existente, que se unia a la necesaria adecuacion de la
composicién del Jurado Provincial de Expropiacion, modificacion introducida por la Ley de Presupuestos
Generales del Estado para 2013
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Medidas adoptadas
e Nombramiento de funcionarios interinos como Vocales Técnicos

Se han identificado los Jurados de Expropiacion Forzosa con mayores retrasos y se ha autorizado el
nombramiento entre agosto y diciembre de 2013 de 13 funcionarios interinos con titulacion de Ingeniero
Agrénomo, al ser expedientes de naturaleza rastica, para:

Almeria 'y Zamora, por 3 meses

Girona y La Rioja, por 4 meses

Zamora, Cuenca, Guadalajara, Alicante, Castellon, Valencia, A Corufia, Lugo y Pontevedra, por

6 meses

e Deslocalizacion en la tramitacion

Asimismo, se han realizado gestiones para aumentar la implicacion de las Delegaciones de Economia y
Hacienda en la agilidad de la actividad de los técnicos designados, estableciendo un sistema de
designacion de Vocales Técnicos de Jurados Provinciales de Expropiacion en otros Jurados de
provincias donde no hubiera funcionarios con la titulacion requerida.

Gracias al sistema de designacién implantado, se han podido realizar acciones tales como el
nombramiento de un Vocal Técnico del Jurado Provincial de Expropiacion de Burgos, que era Ingeniero
Agrénomo, como Vocal Técnico del Jurado Provincial de Expropiacién de La Rioja.

e Medidas relacionadas con la aplicacién informatica de Jurados

Se ha fomentado el empleo obligatorio por parte de los Jurados de la mencionada aplicacién informatica,
extendiendo su uso a los Jurados que no la utilizaban.

Se ha puesto en produccién de forma satisfactoria el modulo para la tramitacion telemética de intereses
de demora de la Aplicacion Jurados de Expropiacidon Forzosa, accesible en modo Web, con especial
incidencia en su relacién con otras aplicaciones de uso en la Administracion General del Estado, tales
como Sorolla 2 o IRIS. Una vez se ponga en plena produccion esta aplicacion, se agilizara
considerablemente la tramitacion del pago de intereses de demora; obteniéndose, ademas, un
considerable ahorro de recursos, tanto econdmicos como personales.

Asimismo, para facilitar la gestién y seguimiento de los expedientes de justiprecio se ha fomentado la
utilizacion del foro creado en 2012, en el que los usuarios hacen propuestas de mejora, y se han
desarrollado nuevas funcionalidades, y fomentado el uso de las notificaciones por comparecencia que
permiten un ahorro considerable de recursos publicos.

Por ultimo se han celebrado tres ediciones de las Jornadas sobre la Aplicaciéon Informatica de Jurados;
con el fin de extender la correcta utilizacién de dicha herramienta informéatica.

e Medidas para la aceleracién del pago de intereses de demora: modificaciones presupuestarias y
mejora del procedimiento.

Por Orden HAP/1335/12, de 14 de junio (BOE de 21 de junio), de delegacion de competencias, el
Ministro de Hacienda y Administraciones Publicas delega en el titular de la Direccién General de
Coordinacion de la Administracion Periférica del Estado, la resolucion de las reclamaciones de intereses
de demora en la fijacién del justiprecio por los Jurados Provinciales de Expropiacion (articulo 9.2),
competencia que estaba delegada, hasta entonces, en la Secretaria General Técnica.
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Asimismo, la competencia atribuida al Secretario de Estado de Administraciones Publicas en materia de
ejecucién de sentencias en el ambito de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa se delega, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 20.2 y 21.3 y 4 de la citada Orden, en el titular de la
Direccién General de Coordinacién de la Administracion Periférica (cuando el importe sea superior a
450.000 euros) y en el titular de la Subdireccion General de Administracion Financiera de la
Administracion Periférica (hasta el limite de 450.000 euros).

En consecuencia, la competencia para la resolucion de las reclamaciones de intereses de demora por el
retraso en la determinacién del justiprecio de los Jurados Provinciales de Expropiacién, asi como para la
ejecucion de sentencias condenatorias al pago de los mismos, ha quedado residenciada en la Direccion
General de Coordinacién de la Administracion Periférica del Estado.

Se ha creado un nuevo equipo de trabajo dependiente de la Subdireccion General citada, que ha visto
aumentar en este Ultimo afio los elementos tanto personales como materiales destinados a la resolucion
de los expedientes de intereses de demora en la valoracion del justiprecio.

En paralelo, dado que la dotacién presupuestaria inicial, que ha venido aprobandose en las sucesivas
Leyes de Presupuestos Generales del Estado (2.763.200,00 euros), es altamente deficitaria para hacer
frente al pago de estos expedientes, se han realizado modificaciones presupuestarias en los afios 2011,
2012 y 2013, conforme se muestra en el siguiente cuadro:

Dotacion presupuestaria

TOTAL MODIFICACIONES
PRESUPUESTARIAS

CREDITO EJECUTADO

CREDITO INICIAL

2011 2.763.200,00 € 2.000.000,00 € 4.745.873,67 €
2012 2.763.200,00 € 10.813.248,59 € 13.576.248,99 €
2013 2.763.200,00 € 9.165.638,84 € 11.928.826,03 €

En consecuencia, el importe de lo pagado por intereses de demora ascendié a 4.745.873,67 euros en
2011y a 13.576.248,99 euros en 2012. En 2013, se realizaron dos modificaciones presupuestarias, por
importe de 9.000.000,00 euros la primera y de 165.638,84 euros la segunda.

El presupuesto total para el ejercicio 2013 para el pago de intereses de demora ascendié a un total de
11.928.826,03 de euros.

A continuacion, la gréfica de evolucidn del gasto por intereses de demora desde el afio 2009, muestra el
salto cualitativo experimentado en el reconocimiento y pago de los intereses de demora a partir del afio
2011:
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1.1.4. Plan de apoyo alas campafas de exportacion de productos vegetales

El control sanitario en la exportacién de productos vegetales se realiza desde el Servicio de Inspeccién
de Sanidad Vegetal, integrado en las Areas funcionales de Agricultura de las Delegaciones de Gobierno,
siendo el fomento de las exportaciones agrarias una de las principales prioridades del Ministerio de
Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente.

Esta actividad tiene un marcado cardcter estacional, lo que ocasiona importantes picos de actividad
ligados a las campafias de exportacion de determinados productos, especialmente citricos, desde
diversos puntos del arco mediterraneo. El incremento de actividad se traduce en necesidades puntuales
de refuerzo de plantilla en algunos puntos.

Con el motivo de garantizar a las empresas exportadoras la agilidad en la tramitacion de la gestién
sanitaria de estas exportaciones mediante la adecuacion de la dotacion de personal del Servicio de
Inspeccion de Sanidad Vegetal de las Areas funcionales de Agricultura para atender necesidades
concretas en las campafias de exportacion de productos vegetales, la Direccion General de
Coordinacion de la Administracion Periférica del Estado ha puesto en marcha el Plan de apoyo a la
exportacion de productos vegetales 2013.

En 2013 se ha realizado un andlisis de actividad de los servicios de inspeccion de sanidad vegetal en
materia de exportacion, destinado a adaptar la prestacion del servicio a las necesidades en funcion de la
estacionalidad de la demanda y se ha autorizado mediante el sistema de cupo el hombramiento de 6
funcionarios interinos, ingenieros agronomos, como refuerzo de diferentes campafias en Lérida, Gerona,
Tarragona, Badajoz y Murcia.
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Principales puntos nacionales de exportacion
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CAMPANAS ESPECIFICAS DE EXPORTACION

Grupo
Producto

Especies/Variedades

Calendario

Coordinacién

Australia Todas las especies y variedades 1 SEP - 30 MAY Valencia
China Naranjas, mandarinas, limones y pomelos. Todas las 1 SEP - 30 MAY Valencia
variedades
Citricos Corea Naranjas ( variedades: Navel, Valencia, Salustiana) 1 SEP - 30 MAY Valencia
México Nar.an]as dulces, mandarinas y limones. Todas las 1 SEP - 30 MAY VelEndE
variedades
. . . Valencia /
Naranjas dulces y clementinas (en general). Limones ’
EEUU " i X > 1 SEP - 31 AGO Murcia
(variedades: Verna, Fino, Eureka, Lisbon) (Limones)
. . . Gerona
Fruta de pepita Israel Manzanas, membrillos y peras. Todas las variedades 1 JUN - 31 MAY (Vilamalla)
. Cereza, ciruela, albaricoque, melocotdn y nectarina. _ .
Canada o Ay . 15 ABR - 15 JUN Badajoz
Pt e Méjico Cereza, C|ruel_a, albaricoque, melocotén y nectarina. 1 MAY - 31 DIC Badajoz
Todas las variedades
o Prunus spp _ .
Sudafrica TS (o8 VeSS 15 ABR - 15 JUN Badajoz
Hortalizas EEUU Tomate y pimiento 1 DIC - 30 ABR Murcia
Aguacate Sudafrica Todas las especies y variedades 1 OCT - 28 FEB Maélaga
Israel,
e Capa_da, Man;ana, pera, meloco_ton, nectarina, ciruela, 1 JUN - 30 NOV Lérida
Sudafricay  albaricoque, cereza e higo.
México
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Delegacion/Subdelegacion Medidas adoptadas para campafias de exportacion

Valencia Refuerzo con agrénomo de Castellén, en caso necesario.

PIF 24 H. Autorizacion de un interino por 2 meses para cubrir
vacaciones de titulares de Murcia y Cartagena

Autorizaciéon de 1 interino por 4 meses por elevada carga de

Murcia

Gérona (Villamala)

trabajo.
. Autorizacion de 1 interino por 4 meses por elevada carga de
Badajoz .
trabajo.
Tarragona Autor.lzacmn de 1 interino por 3 meses por elevada carga de
trabajo.
- Autorizaciéon de 1 interino por 3 meses por elevada carga de
Lérida :
trabajo.
Barcelona Optimizacion de recursos disponibles.
Malaga Optimizacion de recursos disponibles.

1.1.5. Plan de reaccién ante las quejas y sugerencias de usuarios de servicios de
las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno

En el desarrollo del seguimiento por parte de la Inspeccion de los Servicios de las quejas y sugerencias
presentadas por los ciudadanos usuarios de servicios de las Delegaciones y Subdelegaciones del
Gobierno, se observé en 2012 una reduccién del 10,25% del nimero de quejas recibidas en relacion con
el aflo 2011 (se recibieron un total de 613 quejas y 9 sugerencias).

Si bien ya existia en las Delegaciones del Gobierno un procedimiento de gestién de quejas y
sugerencias, se ha considerado necesario implantar en 2013 un plan de reaccién ante las mismas, como
herramienta organizativa fundamental para poder alcanzar la plena satisfaccion de los ciudadanos y
corregir las causas de las quejas, asi como una mejora de la gestion del Programa de Quejas y
Sugerencias ya incluido dentro del Marco General para la Mejora de la Calidad en la Administracion
General del Estado.

Para ello, en 2013 se pusieron en marcha en cada una de las Delegaciones del Gobierno una serie de
actuaciones de periodicidad trimestral, con el fin de mejorar la prestacién de servicios a los ciudadanos y
corregir las causas de las quejas:

— Andlisis de las quejas y objeto de las sugerencias

— Propuestas de correccién o mejora

— Seguimiento de la eficacia de las medidas de correcciébn o mejora en la prestacion de los
servicios adoptados

Para la mejora de la gestion de este Programa de Calidad se han realizado ademas las siguientes
acciones:

— Imputacién de las quejas y sugerencias al afio de presentacién

— No contabilizacion de las quejas que se refieran a otros Departamentos o Unidades

— Reflejo fiel de las quejas que supongan un incumplimiento de los compromisos de las Cartas de
Servicios.

— Contestacién en el plazo minimo establecido (20 dias), incluso en el caso de aquéllas que
requieran de la practica de determinadas actuaciones, con independencia de una ampliacién
posterior.

— Envio mensual de las quejas y contestaciones a la Inspeccién de Servicios para su seguimiento.
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— Puesta en produccién del procedimiento de “Quejas y Sugerencias ante las Delegaciones vy
Subdelegaciones del Gobierno” en la sede electronica de la Secretaria de Estado de
Administraciones Publicas.

1.1.6. Plan de racionalizacion de edificios

Dentro del “Plan de Racionalizaciéon del Patrimonio Inmobiliario Estatal 2012-2020” y en el marco de las
lineas de actuacién definidas por la CORA, la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas se
propone conseguir, en los inmuebles de las Delegaciones del Gobierno, los objetivos de reduccion de
gasto en arrendamientos, optimizacion de espacios, incremento de ingresos publicos por enajenacién de
inmuebles ociosos y construcciéon de equipamientos autofinanciables.

Asi, se ha presentado a Patrimonio del Estado un Plan de racionalizaciéon de inmuebles de las
Delegaciones del Gobierno 2014-2020, mediante el cual se trasladan propuestas concretas de
racionalizacion de los inmuebles de la Administracion Periférica del Estado.

Las acciones previas, ya acometidas en el periodo 2010-2013, han supuesto:
— un ahorro anual de 1.500.000 €, al rescindirse 24 arrendamientos.
— una ahorro de 231.000 € derivada de la novacion de diversos contratos.

Al final del periodo 2014-2020 se pretende prescindir de 59 sedes mediante desafectaciones y
rescisiones de arrendamientos, con la consiguiente reduccién de gastos de arrendamiento y de
funcionamiento de los inmuebles.

Los métodos propuestos para conseguir los objetivos del Plan de racionalizaciéon de inmuebles son
diversos e incluyen actuaciones como:

— La reubicacion de efectivos, con intervenciones menores en los edificios propios para aumentar
su ratio de ocupacion.

— La reforma de los edificios propios para incrementar su ratio de ocupacion, incidiendo en los
objetivos indicados.

— La construccién de equipamientos autofinanciables a medio plazo.

— La colaboracién publico-privada como método novedoso para la construcciéon de equipamientos
autofinanciables a medio plazo.

1.1.7. Plan de racionalizaciéon del gasto corriente

El principal objetivo de este Plan es la reduccién del gasto corriente en bienes y servicios (Capitulo 2) del
presupuesto asignado al programa 921P de los Presupuestos Generales del Estado (Administracién
Periférica del Estado) sin menoscabo del funcionamiento y la prestacion de servicios por parte de las
Delegaciones del Gobierno.

Con independencia de las medidas para la reduccién del gasto en arrendamientos y la implantacion de
criterios y medidas de austeridad comunes, en el ejercicio 2013 los objetivos de ahorro se han centrado

principalmente en la centralizacion de los suministros de combustible de vehiculos y de energia eléctrica.

Esta Direccion General en 2012 firm6 sendos contratos centralizados de suministros de combustible de
vehiculos y de energia eléctrica cuya finalidad se analiza desde una doble perspectiva:
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— El abaratamiento de costes, al contratar de forma global en lugar de disponer de 59 contratos
diferentes para un mismo suministro, por ejemplo de energia eléctrica.

— El control del gasto, en busca de la eficiencia (conseguir los maximos objetivos con los
minimos recursos), ya que la escasez de fondos publicos hace aconsejable el seguimiento
exhaustivo de determinados consumos, por ejemplo de combustible para vehiculos oficiales.

e La centralizaciéon del contrato de suministro de combustible para los vehiculos oficiales de las
Delegaciones del Gobierno.

Con vigencia entre el 1 de enero de 2013 y el 31 de diciembre de 2014, ha permitido realizar un
control exhaustivo de los consumos (litros de combustible y kildbmetros recorridos) a través de la
informacidn reflejada en las tarjetas de repostaje proporcionadas por la empresa adjudicataria.

La centralizaciéon del contrato de suministro de combustible para los vehiculos oficiales de las
Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, y las Direcciones Insulares de la AGE ha
supuesto una reduccion del gasto por este concepto de un 25%.

e La centralizacion del contrato para el suministro de energia eléctrica a las dependencias de las
Delegaciones del Gobierno.

Por otro lado, y con fecha 30 de enero de 2013 se firmé el contrato para el suministro de energia
eléctrica a las dependencias de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, y las Direcciones
Insulares de la AGE”, con un periodo de vigencia de dos afos.

La gestion centralizada de este contrato ha permitido la unificacion de tarifas, eliminacion de puntos

de suministro innecesarios y la reduccidon de las potencias contratadas, adaptandolas a los
consumos reales, con el consiguiente ahorro en la facturacion.

Como resultado de estas actuaciones en el 2013 se ha reducido en un 40 % el gasto por
energia eléctrica.

1.2.- Mejoras en la prestacion de servicios al ciudadano

1.2.1. Impulso de la tramitacién electrénica

a) Plataforma ACCEDA

Con arreglo a lo dispuesto en la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a
los servicios publicos, desde la Direccidon General de Coordinacién de la Administracién Periférica del
Estado (en colaboracién con la Division y Sistemas de Informacion y Comunicaciones) se ha trabajado
para la puesta en marcha de procedimientos a través de la Plataforma ACCEDA.

En este sentido, destacan las siguientes acciones:
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Procedimientos relacionados con el Ministerio de Industria, Energia y Turismo

El principal objetivo es impulsar el uso de la Administracién electronica mediante la plataforma ACCEDA.
Para ello se estan poniendo en marcha diversas actuaciones: revision del inventario de procedimientos,
revision de los procedimientos de Industria actualmente disponibles en ACCEDA, sus denominaciones,
uso y formularios. Una vez revisados los procedimientos, se continuara incluyendo en ACCEDA el resto
de los procedimientos empezando por aquellos de mayor impacto para el ciudadano.

Los dias 26 y 27 de Noviembre de 2012 el Ministerio de Industria, Energia y Turismo (MINETUR)
organiz6 unas Jornadas de Coordinacion y Actualizacién Normativa para los directores de las Areas y
Jefes de Dependencia de Industria y Energia de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, con
el objeto de facilitar el conocimiento y actualizacién de la normativa, proyectos y nuevos planes de
actuacion.

Uno de los temas expuestos en las Jornadas por la Direccion General de Coordinacion de la
Administracién Periférica del Estado fue la presentacion de la Plataforma ACCEDA para el impulso de la
gestion telematica de los procedimientos en materia de Industria adaptados a la Ley 11/2007, de 22 de
junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los servicios publicos.

En esta linea, se presento el Foro electrénico de comunicacion puesto en marcha en la intranet oficial del
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas (MINHAP), creado con el fin de establecer un canal
de comunicacién e intercambio de opiniones en lo que se refiere a la interpretacion de la normativa,
dudas de actuacién y armonizacion de procedimientos. A este foro se ha incorporado personal de
Subdirecciéon General de Coordinacion de la Administracion Periférica y MINETUR.

En concreto en 2013 se ha puesto en produccion el procedimiento de Espectaculos con Artificios
Pirotécnicos.

Procedimientos relacionados con el Ministerio del Interior

Se ha creado el Foro Interior como canal de comunicacion en la intranet oficial del MINHAP, con el fin de
establecer una via de comunicacion e intercambio de opiniones en la materia en lo que se refiere a la
interpretacion de la normativa, dudas de actuacién y armonizacion de procedimientos.

En 2013 se ha trabajado en la preparacion de flujogramas, formularios y revision de normativa, con
puesta en preproduccion de los siguientes procedimientos:

— Derecho de Reunion.

— Autorizacion de armeros de Vigilantes de Seguridad.

b) Nueva aplicacién de registro Geiser

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos de racionalizacion de recursos tecnolégicos e implantacion
de soluciones de Administracién Electrénica, destinadas a la mejora y eficiencia en la atencion al
ciudadano, se ha desarrollado la aplicacién informatica de Registro GEISER.

La nueva herramienta de Registro Entrada/Salida se concibe como una oficina sin papeles, que permite
escanear la documentacion que presenta el ciudadano en las oficinas de registro, aplicando la
digitalizacién en los puestos de ventanilla con plena validez juridica, ya que estd adscrito al Registro
Electrénico Comun, y enviando electrénicamente dicha documentacion al destino a través del Sistema de
Interconexion de Registros (SIR), con independencia de su ubicacién o nivel de administracién
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competente. La documentacion en papel se devuelve al ciudadano, y no se custodia, ni se archiva. Es
decir, se elimina el papel en las oficinas de registro y atencién al ciudadano.

GEISER también prestara servicio a las unidades tramitadoras, a las que facilitard la recepcion de la
documentacion remitida por las oficinas de registro y permitira el envio en formato electrénico de las
salidas oficiales que realicen estas unidades, cuando es destino sea una Administracion Publica.

Desde enero de 2014 se produce el despliegue global del sistema en todas las Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno, por lo que se eliminaran los costes de manipulacion de papel, que se
estiman valorados en 3,98 euros por cada registro y supondrd también un ahorro en tiempos de
tramitacion notable.

Asimismo, se destaca que la aplicacion GEISER cuenta con una interfaz de usuario amigable y con
cumplimiento pleno de los estandares de usabilidad. Esta basada en software libre, lo que permitira total
flexibilidad para su evolucion futura.

1.2.2. Calidad de los Servicios

a) Cartas de Servicios

Las Cartas de Servicios constituyen un instrumento esencial para controlar y mejorar la calidad de los
servicios prestados por las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno. Contienen los compromisos
de calidad contraidos con los ciudadanos integrados en el proceso de informacion administrativa de
caracter general. Las cartas se difunden a través de los medios de comunicacién y de la pagina Web del
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

La Inspeccién General de Servicios del Departamento ha llevado a cabo la elaboracion de informes
solicitados por la Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y Evaluaciéon de los Servicios
(AEVAL), acerca del grado de cumplimiento de los compromisos establecidos en las Cartas de Servicios
gue se pretenden actualizar (articulo 10.4 del Real Decreto 951/2005) como exigencia previa para
lograrlo, segun lo acordado por la Comision Coordinadora de Inspecciones Generales de Servicios.

En 2013 se aprobaron las actualizaciones de las Cartas de Servicios siguientes:

e Delegaciones del Gobierno en llles Balears, Madrid y Navarra

e Delegacion del Gobierno en la Comunidad Valenciana y Subdelegacion del Gobierno en
Valencia

e Subdelegacién del Gobierno en Huesca, y su Oficina de Extranjeria

b) Satisfaccion de los usuarios.

Se ha efectuado la medicién anual, mediante encuesta, de la satisfaccién de los usuarios en toda la red
de Oficinas de Informacion de las Delegaciones del Gobierno, Subdelegaciones y Direcciones Insulares,
con analisis de las tendencias operadas.

La herramienta utilizada para ello por la Inspeccion de los Servicios de la Direccion General de
Coordinacion de la Administracion Periférica del Estado ha consistido en la elaboracion de un
cuestionario auto-administrado, escrito y anénimo, bilinglie en las Comunidades Autdbnomas con lengua
cooficial (Cataluiia, Galicia, llles Balears, Pais Vasco y C. Valenciana), en el que se someten a
valoracién siete aspectos con una escala de puntuacion entre 0 y 5.
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La consulta se realizé entre el 14 y el 26 de octubre de 2013, recibiéndose un total de 8.696
cuestionarios cumplimentados, lo que ha supuesto un aumento del 10,7% de la participacion con
respecto a la del afio anterior, siendo, en consecuencia, una muestra altamente representativa de la
poblacion encuestada.

ENCUESTA DE SATISFACCION DE USUARIOS DE LAS OFICINAS DE INFORMACION DE LAS
DELEGACIONES DEL GOBIERNO 2013:

Acceso: el 71,9 % manifiesta una gran satisfaccion

Instalaciones: un mayoritario 76 % les concede las puntuaciones mas altas

Tiempo de espera: el 88,6 % lo valora con las mejores calificaciones

Trato personal recibido: el 95,6 %, se declaran muy satisfechos

Informacion facilitada: un masivo 93,5 % valora como excelente

Atencion recibida respecto de la que esperaba recibir: el 95,4 %, concede las mejores
puntuaciones

La media de las puntuaciones asignadas por los participantes en el sondeo ha resultado
mayoritariamente satisfactoria en todos y cada uno de los siete aspectos objeto de valoracion.

En primer lugar, los resultados de la encuesta sobre el acceso a la Oficina (barreras arquitectonicas,
sefializacion, etcétera) muestran que la mayoria absoluta de los usuarios, representada por el 71,9 %
manifiesta una gran satisfaccion calificandolo entre 4 y 5 puntos, mientras el 14,9 % se declara
moderadamente satisfecho, puntuandolo con un 3. A su vez, un 13 % muestra su insatisfaccion
asignando una puntuacion comprendida en la horquilla entre 0 y 2, con unos porcentajes que oscilan
entre el 3,1 % y el 6,8 %.

Respecto a las instalaciones, un mayoritario 76 % les concede las puntuaciones mas altas, entre 4 y
5, junto a un 14,7 % que las aprueba con un 3, mientras un limitado 8,9 % se considera insatisfecho
con valoraciones en el segmento entre 0 y 2.

Una amplia mayoria que alcanza el 88,6 % valora con las mejores calificaciones (entre 4 y 5) el
tiempo de espera hasta que se le atendio (el 66,1 % le otorga 5 puntos), mientras el 7,3 % lo aprueba
(3 puntos), y tan solo el 3,6 % declara sentirse insatisfecho repartiendo su puntuacion entre Oy 2.

La préactica totalidad de los usuarios, que alcanza el 95,6 %, se declaran muy satisfechos con el trato
personal recibido, concediéndole el 81,8 % la calificacion maxima de 5 puntos, el 2.9% aprueba el
trato recibido con 3 puntos, y un exiguo 1,1 % muestra su insatisfaccion, calificandolo entre Oy 2.

Un masivo 93,5 % valora como excelente la informacion facilitada (el 75,4 % le asigna 5 puntos)
resultando aceptable para el 4,3 % (3 puntos) e insatisfactoria para un reducido 1,5 % (entre 0 y 2).

Finalmente, la inmensa mayoria de los participantes en la encuesta, el 95,4 %, concede las mejores
puntuaciones (entre 4 y 5) a la atencion recibida respecto de la que esperaba recibir, (el 78,2 % la
califica con un 5) y el 3,2 % aprueba este aspecto con 3 puntos, frente a un escaso 1,2 % que la
desaprueba con puntuaciones entre 0 y 2.
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1.2.3. Extranjeria

a) Oficinas de Extranjeria

De acuerdo con lo previsto en el Reglamento de Extranjeria, las Oficinas de Extranjeria se definen como
unidades que integran los diferentes servicios de la Administracion General del Estado competentes en
materia de extranjeria e inmigracion en el &mbito provincial, al objeto de garantizar la eficacia y
coordinacién en la actuacién administrativa.

Actualmente existen 52 Oficinas de Extranjeria. En algunos casos, cuando lo aconsejan razones de
carga de trabajo o dispersidn geogréfica, existen ademas, sedes delegadas en otras localidades distintas
de la capital de la provincia para facilitar las gestiones administrativas de los interesados, y prestar su
colaboracion en relacion a informacion, recepcion de solicitudes, notificacion y entrega de resoluciones y
otras competencias que les sean delegadas.

A 31 de diciembre de 2013, el numero total de sedes asciende a 75, entre oficinas centrales y
delegadas, tal y como se muestra en el siguiente mapa:
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Las Oficinas de Extranjeria se encuadran en las Areas o Dependencias de Trabajo e Inmigracion,.
Dependen organicamente de la correspondiente Delegacion o Subdelegaciéon del Gobierno v,
funcionalmente, del Ministerio de Empleo y Seguridad Social, a través de la Secretaria General de
Inmigracion y Emigracién, y del Ministerio del Interior, ambos en el &mbito de sus respectivas
competencias.
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b) Servicios de sistemas de informacién y comunicaciones

En 2013 se amplié el nimero de procedimientos existentes en la plataforma informatica MERCURIO,
que extiende la Ley 11/2007 al colectivo de extranjeros que residen o trabajan en nuestro pais, al permitir
la tramitacién electrénica de la solicitud de renovacion de residencia/trabajo.

Tramitacion teleméatica

Actualmente, se encuentran disponibles para el extranjero las siguientes solicitudes para tramitacion
telematica:
Solicitud de Autorizacién de Residencia de Larga Duracién por supuesto general de 5 afios de
residencia continuada en Espafa. (art 148.1 RD 557/2011)
Renovaciones de autorizacién de residencia temporal y trabajo por cuenta ajena
Renovaciones de autorizacién de residencia temporal y trabajo por cuenta propia
Renovaciones de autorizacion de residencia no lucrativa
Renovaciones de autorizacion de residencia por reagrupacion familiar
Renovaciones de autorizacién de residencia y trabajo como trabajador altamente cualificado
(Tarjeta azul)
Renovaciones de autorizacion de residencia y trabajo de investigadores
Renovaciones de autorizaciéon de residencia con exceptuacion a la autorizacion de trabajo
Modificacion de autorizacién de residencia por circunstancias excepcionales por razones de
arraigo laboral, social con habilitacion para trabajar, y familiar, o cualquier otro caso en el que el
titular haya obtenido autorizacion para trabajar, a autorizacion de residencia y trabajo por cuenta
ajena o por cuenta propia

Portafirmas Electrénico

La integracion del Portafirmas Electronico con la Aplicacién de Gestion y Tramitacion de Expedientes de
Extranjeria ha permitido enviar los escritos a firmar electronicamente de manera automatica a la
plataforma de firma electronica. Esta integracién permite ademas obtener una copia del documento
firmado con el Codigo de Verificacion Electrénico (CVE), para facilitar su impresién y envio al interesado
en caso necesario. El ciudadano extranjero puede verificar su validez y obtener el documento con firma
electrénica a través de la sede electronica.

Cada Oficina de Extranjeria puede definir los distintos tipos de documentos que requieren firma
electronica (requerimientos, admisiones a tramite, resoluciones, etc.) indicando los responsables de firma
en cada caso. El envio a Portafirmas es automatico facilitando que, tras la firma, el documento se
almacene de nuevo en el Gestor Documental.

Esta nueva funcionalidad, en linea con el proyecto Mercurio, va mucho mas alla de una mera mejora en
el sistema de tramitacion. Implica un salto trascendental hacia la administracion electronica total en
materia de Extranjeria, dando paso a la notificacion por comparecencia y a la desaparicién paulatina del
papel en la tramitacién, ahorro de costes, celeridad en la tramitacién y, en definitiva, una mejora
sustancial en el servicio al ciudadano.

1.2.4. Sanidad Exterior

a) Centros de Vacunacion Internacional

El Servicio Médico de los Centros de Vacunacion Internacional (CVI), integrado en las Areas de Sanidad
y Politica Social de las Delegaciones de Gobierno, es el encargado de desarrollar las actuaciones
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necesarias en materia de vigilancia y control de los posibles riesgos para la salud derivados del trafico
internacional de viajeros.

Los CVI constituyen un servicio sanitario donde, tras una evaluacion individualizada, se asesora al
viajero y se le informa sobre riesgos sanitarios inherentes a los viajes internacionales. En ellos se
administran las vacunas y demas medidas preventivas o profilacticas recomendadas por razones de
salud publica en el trafico internacional de personas y se expiden los correspondientes certificados
médicos sanitarios y demas documentos personales de sanidad internacional, ajustandose a los modelos
del Reglamento Sanitario Internacional.

Actualmente hay 29 CVI integrados en las Areas de Sanidad y Politica Social de Delegaciones de
Gobierno. Ademas, la prestacion de estos servicios se articula mediante convenios de encomienda de
gestion con Comunidades Auténomas y Entes Locales, tal es el caso del Ayuntamiento de Madrid y las
Comunidades Auténomas de Galicia, Castilla y Ledn, Castilla-La Mancha y Comunidad Valenciana.

En el mapa que se muestra a continuacion se refleja la distribucion de los 29 CVI de la Administracion
General del Estado que existen actualmente:

Distribucion de los 29 Centros de Vacunacion Internacional (CVI)
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Durante 2013, se han coordinado actuaciones con la Direccion General de Salud Publica y Sanidad
Exterior del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, destinadas a garantizar la dotacion de
estos centros con las vacunas necesarias para una adecuada proteccién sanitaria de los viajeros
internacionales, en funcién de las recomendaciones realizadas por la Organizacion Mundial de la Salud,
y segun los criterios incluidos en la Instruccion conjunta entre ambos departamentos de junio de 2012.
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En el marco de las medidas de la CORA vy situada en el ambito de la Subcomision de Duplicidades, se
ha propuesto atribuir a las CC.AA. que lo soliciten la realizaciébn de las actividades de vacunacion
internacional en su ambito territorial, mediante encomiendas de gestion y ello con el fin de facilitar el
acceso a esta prestacion al ciudadano, ampliando el numero de CVI en los que tienen a disposicion este
servicio y por tanto evitando las demoras en los momentos de maxima afluencia (periodo estival). Desde
la Direccién General de Coordinacién de la Administracion Periférica del Estado se ha participado en la
tramitacion de una nueva encomienda de gestion en materia de vacunacion internacional entre el
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad y la Junta de Extremadura, aprobada
mediante resolucién de 11 de diciembre de 2013, y publicada en BOE el 20 de enero de 2014.

b) Emergencias Sanitarias Internacionales

Se han celebrado varias reuniones con la Direccion General de Salud Publica del Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad, destinadas a evaluar las capacidades basicas necesarias en puertos y
aeropuertos y dotar de los medios humanos y técnicos necesarios para atender posibles emergencias
sanitarias internacionales durante las 24 horas del dia, segln lo establecido en el Reglamento Sanitario
Internacional 2005.

c) Instalaciones fronterizas de control sanitario de mercancias

Ademaés del ya citado Plan de apoyo a las exportaciones de productos vegetales, a lo largo de 2013 se
ha trabajado en las siguientes lineas de actuacion:

Informe Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y de Calidad de los Servicios

Se han mantenido reuniones con la AEVAL destinadas a facilitar informacion sobre cargas de
trabajo y actividad en los PIF para la realizacion de la evaluacion sobre el resultado del Plan de
Medidas para la Mejora de los Servicios de Sanidad Exterior, aprobado mediante Acuerdo de
Consejo de Ministros en 2006, con el objetivo de revisar las medidas incluidas en dicho Plan y
adaptarlas a las necesidades actuales.

Gastos instalaciones PIF
Se ha realizado un andlisis del gasto corriente que estan asumiendo las
Delegaciones/Subdelegaciones de Gobierno relativos al funcionamiento de estas instalaciones.

1.2.5. Planes Especiales de Empleo y otros procedimientos especiales de
contratacion

Los denominados Planes Especiales de Empleo posibilitan la contratacién de personas en riesgo
de exclusién social, con cargo a una subvencién otorgada por el Servicio Publico de Empleo
Estatal, en las Ciudades Autbnomas de Ceuta y Melilla, para la realizacion de obras y servicios
de interés general y social.

El Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, a través de las Delegaciones del
Gobierno en Ceuta y Melilla, ha gestionado la contratacion de 1.103 trabajadores en la ciudad de
Ceuta y 1.130 trabajadores en la ciudad de Melilla por un periodo de seis meses, con el fin de
favorecer la integracion social, la insercién laboral y en definitiva, evitar la exclusion y la
marginalidad de un sector muy numeroso de poblacion.
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La subvencion aprobada por el Servicio Publico de Empleo Estatal ha sido concedida a la
Delegacion del Gobierno en Ceuta y a la Delegacién del Gobierno en Melilla con fecha de 18
junio y esta dotada con un presupuesto de 8.997.271,42euros y 8.999.853,72euros

Los 2.233 contratos con los trabajadores se fueron formalizando durante los Gltimos dias del mes
de diciembre de 2012 y se han prolongado hasta el 27 de junio de 2013.

Respecto a la Operacion “Paso del Estrecho” que permite el desarrollo sin incidentes del paso
del Estrecho de ciudadanos magrebies en época vacacional, reforzando servicios y atencion a
los viajeros, en el afio 2013 se ha contratado a 61 trabajadores con contrato de 2 meses, para
realizar tareas de trabajador social y traductor, en las provincias de Alicante, Almeria, Cadiz,
Ceuta, Granada y Méalaga.

En relacién con otros procedimientos especiales de contratacion como el Servicio de Alerta de
Fendmenos Meteorologicos Adversos (SAFEMA), que tiene por objeto la deteccidn precoz de
posibles catastrofes naturales y paliar sus consecuencias, en el afio 2013 se ha contratado a 3
trabajadores, por 6 meses, en las provincias de Zaragoza, Murcia y Valencia.

1.3.- Mejoras en la Gestion

1.3.1. Baremacion y aplicacion de las sanciones administrativas por
tenencia y/o consumo de sustancias estupefacientes y/o psicotrépicas

En 2013, la Direccion General de Coordinacion de la Administracion Periférica del Estado, en
cumplimiento de la funciéon de coordinacién y asistencia a la Administracion Periférica del Estado, que
tiene encomendada por el articulo 17.1.a) del Real Decreto 256/2012, de 27 de enero, por el que se
desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, y de
conformidad con la Secretaria General Técnica del Ministerio del Interior, desarrollé unos criterios de
baremacion y aplicacién de las sanciones administrativas por tenencia y/o consumo de sustancias
estupefacientes y/o psicotrépicas, dentro de las competencias atribuidas por la Ley Organica 1/1992, de
21 de febrero, de Proteccion de la Seguridad Ciudadana.

Las sanciones recomendadas en estos criterios se aplican por la tenencia de las siguientes sustancias:

Sustancias Estupefacientes. Son sustancias destinadas a mitigar el dolor pero que un uso indebido
puede dar lugar a una toxicomania. Ejemplos: Cannabis (hachis, aceite de hachis y marihuana),
cocaina, heroina, metadona, opio y morfina. Fueron reguladas en el Convenio Unico de 1961 sobre
estupefacientes (BOE num. 96/1966, de 22 de abril de 1966), modificado por el Protocolo de
modificacién de la Convencién Unica de 1961 sobre Estupefacientes, hecho en Ginebra el 25 de
marzo de 1972 y por la Convencion Unica de 1961 sobre estupefacientes, enmendada por el
Protocolo que modifica la Convencion Unica de 1961 sobre estupefacientes (Nueva York, 8 de
agosto de 1975), y en la Ley 17/1967 de 8 de abril de estupefacientes actualiza la legislacion
espafiola adaptandola a lo establecido en dicho Convenio.

Sustancias Psicotropicas. Son cualquier tipo de sustancia, natural o sintética, o cualquier material
natural que produce un estado de dependencia y la estimulacién o depresién del sistema nervioso
central, que generan alucinaciones o trastornos de la funcibn motora, o del juicio, o del
comportamiento, o de la percepcion, o del estado de animo. Ejemplos: LSD, MDMA (éxtasis) y
anfetaminas. Fueron reguladas en el Convenio Internacional sobre Sustancias Psicotrépicas de
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Viena de 1971 (BOE num. 218/1976, de 10 de septiembre de 1976) y por el Real Decreto 2829/1977
de 6 de octubre de adaptacion a la legislacion espafiola.

Tradicionalmente se distingue entre drogas duras (cocaina, anfetaminas, heroina, morfina), y drogas
blandas (basicamente cannabis y derivados) segun la intensidad de la adiccion que pueda crear un
riesgo para la salud.

En este ambito existia entre las diferentes Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno una gran
diversidad de criterios a la hora de baremar la aplicacion de las sanciones administrativas por tenencia
y/o consumo de sustancias estupefacientes y psicotropicas dentro de las competencias atribuidas por la
Ley Orgéanica 1/1992, de 21 de febrero, de Proteccién de la Seguridad Ciudadana.

Por ello, con el fin de lograr una cierta homogeneizacién de los criterios de aplicacion de las sanciones
administrativas en dicho ambito y de mejorar en consecuencia la seguridad juridica, se han desarrollado,
en coordinacién con la Secretaria General Técnica del Ministerio del Interior, unos criterios de
baremacion y aplicacion de las sanciones administrativas por este tipo de infracciones, sin perjuicio de
mantener la autonomia del instructor para adecuar la resolucién a las circunstancias concretas de cada
caso.

Sanciones

La baremacion de las sanciones varia entre los 301 euros e incautacion, por tenencia de hasta 0,5
gramos de drogas duras y 3 gramos de drogas blandas y los 6.010,12 euros como maximo, teniendo en
cuenta variables como la reincidencia y el consumo en presencia de menores o en las inmediaciones de
lugares frecuentados por menores de edad, o por la incautacién de dos o mas tipos de drogas, con una
Unica sancién sumatoria de las cantidades econémicas correspondientes a cada tipo de droga,
atendiendo siempre a las circunstancias de cada caso para su determinacion.

Otros criterios

También se establecen unos criterios para el pesaje de la droga incautada, en polvo o en resina, salvo si
se incauta una planta, en cuyo caso se tomara un 20% de su peso neto y se sancionara por dicho peso,
segun Sentencia del Tribunal Supremo, Sala de lo Penal, de 28 de abril de 1995.

1.3.2. Convenios de Colaboracion

En 2013, se han suscrito los siguientes Convenios de Colaboracion:

a) Autoridades Portuarias

Convenio sobre la puesta a disposicién del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas,
por parte de la Autoridad Portuaria de Tarragona, de las instalaciones fronterizas de control
sanitario de mercancias del Puerto de Tarragona.

Convenio sobre la puesta a disposicion del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas
(Delegacion del Gobierno en Galicia), por parte de la Autoridad Portuaria de A Corufia, del local
destinado a laboratorio del Area de Sanidad, situado en el Puerto de A Corufia.

Acuerdo por el que se prorroga el Convenio sobre la puesta a disposicion del Ministerio de

Hacienda y Administraciones Publicas, por parte de la Autoridad Portuaria de Barcelona, de las
instalaciones fronterizas de control sanitario de mercancias del Puerto de Barcelona.

LINEAS DE ACTUACION Pégina 51



Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

Informe sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

Convenio sobre la puesta a disposicion del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas
(Subdelegacion del Gobierno en Huelva), por parte de la Autoridad Portuaria de Huelva, de un
espacio de dominio publico portuario para la ocupacion por la dependencia de Sanidad y Politica
Social.

b) Cooperacion educativa:

Convenio de colaboracion entre la Administracién General del Estado (Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas) y la Universidad de A Corufia para la realizacion de practicas
académicas externas curriculares por parte de los estudiantes de la Universidad.

Convenio de cooperacion educativa entre la Administracion General del Estado (Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas) y el Govern de les llles Balears (Conselleria d’Educacio,
Cultura i Universitats) para el desarrollo de practicas formativas en centros de trabajo
dependientes de la Delegacién del Gobierno en llles Balears.

Convenio de colaboracion entre la Administracién General del Estado (Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas) y la Universidad de Jaén para la coedicién y publicacion conjunta de
un Manual/Prontuario de actuacion en materia procesal y violencia sobre la mujer.

Convenio de cooperacién educativa entre la Administracién General del Estado (Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas) y la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria para el
desarrollo del Master de Sanidad Animal y Seguridad Alimentaria.

Convenio de colaboracion entre la Administracion General del Estado (Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas) y la Escuela Internacional de Protocolo de Granada para la
realizacion de practicas formativas de los estudiantes de dicho centro.

Acuerdo por el que se prorroga el convenio de colaboracion entre la Administracion General del
Estado (Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas) y la Universidad de Barcelona para
la realizacion de practicas académicas externas por parte de los estudiantes de la Universidad.

c) Planes de Empleo:

Convenio de colaboracion entre la Administracion General del Estado (Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas) y la Ciudad de Ceuta para realizar la encomienda de gestion
respecto del Plan de Empleo 2013 en la Ciudad Auténoma.

Convenio de colaboracion entre la Administracion General del Estado (Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas) y la Ciudad de Ceuta para el funcionamiento del Plan de Empleo
2013.

Convenios de colaboracion entre la Administracion General del Estado (Ministerio de Hacienda
y Administraciones Publicas) y diversas Asociaciones y organismos de la Administracién
General del Estado para el funcionamiento del Plan de Empleo 2013, a través de la Delegacion
del Gobierno en Melilla.
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1.3.3. Delegacion de Competencias

En 2013 se han tramitado con caracter favorable las delegaciones de competencias que se relacionan a
continuacion:

Resolucion por la que el Delegado del Gobierno en Galicia delega ciertas competencias en materias
de personal funcionario, de potestad sancionadora, de seguridad, de potestad expropiatoria, de
pesca maritima, de seguridad ciudadana y proteccién civil, de armas, y de otras materias, en los
Subdelegados del Gobierno en A Corufia, Lugo, Ourense y Pontevedra, en los Secretarios
Generales de la Delegacion y Subdelegaciones del Gobierno mencionadas y, en el Jefe de la
Comandancia de la Guardia Civil de A Corufa.

Resolucién por la que el Delegado del Gobierno en la Comunidad Autbnoma del Pais Vasco delega
ciertas competencias en materias de personal funcionario, de seguridad ciudadana y proteccion civil,
de seguridad e industria, de procesos electorales, de transportes, y de otras materias, en los
Subdelegados del Gobierno en Alava, Guiplzcoa y Vizcaya, en los Secretarios Generales de la
Delegacion y Subdelegaciones del Gobierno mencionadas, en los Delegados Provinciales y
Especiales de la AEAT y de Hacienda, y en los Jefes de las Comandancias de la Guardia Civil

1.3.4. Proyecto de eliminacién de series documentales

El aumento de volumen de documentacién en las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno esta
suponiendo un importante problema de espacio en los archivos, que ha llevado a la necesidad de agilizar
el procedimiento de destruccién de documentos o de traslado a otros archivos.

La Resolucion de 17 de diciembre de 2012, de la Subsecretaria, autorizaba la eliminacion de diversos
fragmentos de la serie documental «Expedientes de asignacion del NIE (Namero de Identificacion de
Extranjeros)» conservadas en los archivos de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y
Oficinas de Extranjeria.

Posteriormente, la Resolucién de 10 de julio de 2013, de la Subsecretaria ha autorizado la eliminacién de
determinadas fracciones de series documentales, que teniendo una antigiedad superior a los 10 afios,
desde el cierre de los respectivos expedientes, se hallasen depositadas en los archivos de las
Delegaciones o Subdelegaciones del Gobierno, en las Oficinas de Extranjeria, asi como, en su caso, en
los diferentes Archivos Histéricos Provinciales.

Resolucion de 3 de diciembre de 2013, de la Subsecretaria por la que se autoriza la eliminacion parcial
de determinados fragmentos de series documentales referentes a extranjeria, conservadas en los
archivos de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, en los de las Oficinas de Extranjeria 'y en
los archivos histéricos provinciales.

Esta segunda resolucién autoriza la eliminacibn de aquellos expedientes cuya resolucidon hubiera
adquirido firmeza con anterioridad al 31 de diciembre del 2003.

Las series documentales afectadas por estas dos ultimas resoluciones son:
Expedientes de autorizacion de trabajo y residencia: trabajo por cuenta ajena inicial.

Expedientes de renovacion de la autorizacién de residencia y trabajo: Renovacién de permisos
tipo B.
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Expedientes de renovacion de la autorizacion de residencia y trabajo: Renovacion de permisos
tipo C.

Expedientes de renovacion de la autorizacion de residencia temporal y trabajo por cuenta ajena
(a partir de 2001).

Expedientes de autorizacion de trabajo y residencia: trabajo por cuenta propia inicial.
Expedientes de autorizacion de trabajo y residencia: trabajo por cuenta propia: Renovaciones.
Expedientes de autorizacion de trabajo y residencia: trabajo por cuenta ajena de duracion
determinada.

Expedientes de concesion de residencia de larga duracién (anteriormente Residencia
permanente).

Expedientes de concesion de residencia temporal a extranjeros por circunstancias
Excepcionales: Arraigo familiar. (2001-)

Expedientes de concesion de residencia temporal a extranjeros por circunstancias
Excepcionales: Arraigo laboral. (2001-)

Expedientes de concesion de residencia temporal a extranjeros por circunstancias
Excepcionales: Arraigo social. (1991--)

De su destruccion debe levantarse obligatoriamente un acta por cada Subdelegacién del Gobierno,
Oficina de Extranjeria o Archivo Histérico Provincial, que debe ir acompafiada de una certificacion
emitida por la empresa en la que conste la fecha o fechas de destruccién, el volumen de documentacion
destruida y el sistema empleado para la misma.
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2.- Gestion de los recursos

2.1 Administracion Financiera.

a) Ejecucion presupuestaria.

A fecha 31 de diciembre de 2013, el programa 921P presentaba los siguientes importes de crédito total y
nivel de ejecucion:

Crédito total y nivel de ejecucion. Capitulo 1. Gastos de personal

CHPITHLD 1 GASL())S DE PERSONAL ¢/ ¢dito inicial Crédito total g:ggﬁggggz

ART. 10.- ALTOS CARGOS 1.210.490,00 1.210.490,00 1.205.929,62 99,62
ART. 11.- PERSONAL EVENTUAL 5.193.010,00 5.193.010,00 5.013.587,28 96,54
ART. 12.- FUNCIONARIOS 156.321.490,00  154.914.569,00  150.847.702,00 97,37
ART. 13.- LABORALES 27.595.670,00  54.444.471,00  42.289.284,00 77,67
QEL'DllfAIE'N%NT'VOS o 9.932.130,00 11.013.809,00 11.013.676,26 99,99

ART. 16.- CUOTAS, PRESTACIONES Y

GASTOS SOCIALES 24.048.220,00 33.236.562,00 25.360.585,00 76,3

TOTAL CAPITULO 1 224.301.010,00 260.012.911,00 235.730.764,16

(*) Cap. 1

Por lo que se refiere a los capitulos més relevantes del presupuesto de gastos correspondiente a 2013, la dotacion inicial del Capitulo 1 “Gastos de
personal” fue de 224.301.010 euros (un 2,57% menos que en 2012). El presupuesto final ascendié a 260.012.911 euros. La diferencia entre la dotacion
inicial y final tiene su explicacién, en gran parte, en la dotacion asignada a los articulos 13 “Personal Laboral” y 16 “Seguridad Social” por las
subvenciones, generaciones de crédito e incorporaciéon de los articulos 13 “Personal Laboral” y 16 “Seguridad Social” por las subvenciones,
generaciones de crédito e incorporacion de remanentes (afectan a dos ejercicios presupuestarios) de los Planes de Empleo para las Ciudades
Auténomas de Ceuta y Melilla aprobados por el Gobierno.

Crédito total y nivel de ejecucion. Capitulo 2. Gastos corrientes en Bienes y Servicios

OBLIGACIONES

CAPITULO 2 .-GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS CREDITO TOTAL RECONOCIDAS %
Art. 20.- ARRENDAMIENTOS Y CANONES 95.440,00 20.659,37 21,65
202.- De edificios y otras construcciones 2.701.500,00 2.690.935,49 99,61
Art. 21.- REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 4.392.852,09 4.370.733,56 99,5
Art. 22.- MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 35.530.221,16 31.325.171,42 88,16
226.01.-Atenciones protocolarias y representativas 232.700,00 196.983,44 84,65
226.11.- Gastos protocolarios y representativos 77.490,00 62.184,23 80,25
Art. 23.- INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 1.321.622,16 919.276,43 69,56

TOTAL CAPITULO 2 44.351.825,41 39.585.943,94
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Crédito total y nivel de ejecucion. Capitulo 3. Gastos financieros

a OBLIGACIONES
- 0
CAPITULO 3.- GASTOS FINANCIEROS CREDITO TOTAL RECONOCIDAS %

Art. 35.- INTERESES DE DEMORA Y OTROS GASTOS FINANCIEROS 11.928.838,84 11.928.826,03 100,00

TOTAL CAPITULO 3 11.928.838,84 11.928.826,03 100,00

Crédito total y nivel de ejecucion. Capitulo4. Transferencias corrientes

Obligaciones

CAPITULO 4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES (*) Crédito Inicial Crédito total

Reconocidas
481.- PENSION VITALICIA SENTENCIA “ALCALA 20” 22.710,00 22.710,00 22.710,00 100

488.- PENSION DE JUBILACION COMPLEMENTARIA

PERSONAL NO FUNCIONARIO 3.990,00 3.990,00 3.990,00 100

TOTAL CAPITULO 4 26.700,00 26.700,00 26.700,00

(*) Cap. 4
Las pensiones complementarias que se abonan con cargo al Capitulo 4, estan ajustadas al importe que los beneficiarios a inicio de presupuesto tienen
pendiente de percibir.

Crédito total y nivel de ejecucion. Capitulo6. Inversiones reales

OBLIGACIONES

CAPITULO 6.- INVERSIONES REALES CREDITOTOTAL  _cC oM oCIDAS %
ART. 62.- INV. NVA. Asociada al funcionamiento operativo servicios 2.663.370,00 2.143.624,28 80.49
ART. 63.- INV. REP. Asociada al funcionamiento operativo servicios 6.417.942,55 6.933.976,40 108.04

TOTAL CAPITULO 6 9.081.312,55 9.077.600,68

Crédito total y nivel de ejecucion. Capitulo?. Transferencias de capital

Obligaciones
Reconocidas

CAPITULO 7.- TRANSFERENCIAS DE CAPITAL Crédito total

760.- Cesion al Ayuntamiento de Girona antigua sede de la Subdelegacion del

Gobierno 0,00 0,00 0,00

TOTAL CAPITULO 7

Crédito total y nivel de ejecucion. Capitulo8. Activos financieros

Obligaciones
Reconocidas

CAPITULO 8 .-ACTIVOS FINANCIEROS Crédito total

Art. 83.- Concesion de Préstamos de Fuera del Sector Publico 572.212,69 548.149,52 95,79

TOTAL CAPITULO 8 572.212,69 548.149,52
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Crédito total y nivel de ejecucion. Capitulo 921P.

TOTAL PROGRAMA 921P 325.973.800,52 296.897.983,03 91,08

El programa 921P presenta en 2013 una ejecucion presupuestaria en el Capitulo 2 del 89,25 %,
frente al 91,60% del ejercicio 2012 y en el Capitulo 6 del 99,96%, frente al 98,60% del ejercicio 2012.

b) Recaudacion de tasas en el ejercicio 2013

Los datos relativos a la recaudacion de tasas, de la Administracion Periférica del Estado, desglosada por
cédigo de tasa son los siguientes:

Recaudacion de Tasas

. IMPORTE N° DE TASAS
DENOMINACION DE LA TASA RECAUDADO ABONADAS
1 Derechos de examen 1.383.592,46 € 67.200
Tramitacién de autorizaciones de residencia y otra documentacion
2 a ciudadanos extranjeros TRz A ST
53 Pr_estaC|on de servicios y actividades en materia de seguridad 681.258,39 € 3.640
privada
. . . o .
54 EerWCJOS prestados por 6rganos del anterior M° de Industria y 201.336,64 € 7373
nergia
55 Fitosanitarias 1.458.710,51 € 33.237
56 Reconocimientos, autorizaciones y concursos 39.381,24 € 1.351
57 Servicios sanitarios 14.527,06 € 1.576
58 Vacunacion de viajeros internacionales 1.366.514,75 € 43.873
Expedicion de titulos y diplomas académicos, docentes y
59 profesionales 367.779,15 € 15.521
Controles de sanidad exterior realizados a carnes y productos de
€y origen animal de paises no comunitarios TUTEL AL 7R 2 S8
Prestacion de servicios y actuaciones por la administracion en
e materia de ordenacion de los transportes terrestres por carretera SOTER R elbes
62 Tramitacién de autorizaciones de trabajo a ciudadanos extranjeros 10.159.029,07 € 118.539

TOTAL RECAUDADO EN EL ANO 2013

34.347.538,57 €

917.076
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Importe total de tasas recaudado, en términos porcentuales
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7,33%

C) Recaudacion de sanciones administrativas en el ejercicio 2013

Los departamentos sancionadores de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y de las
Direcciones Insulares tramitan expedientes sancionadores en materia de derechos ciudadanos, proteccion a
la seguridad ciudadana, extranjeria, espectaculos deportivos, seguridad privada, costas, armas, explosivos,
pirotecnia, cartucheria, drogas, carreteras y ferrocarriles, entre otros.
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La recaudacién por sanciones administrativas, impuestas por la Administracion Periférica del Estado en el
afio 2013, desglosada por Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares es la

siguiente:

Recaudacion de sanciones

CENTROS GESTORES

DELEGACION DEL GOBIERNO EN ANDALUCIA
DELEGACION DEL GOBIERNO EN ARAGON
DELEGACION DEL GOBIERNO EN ASTURIAS
DELEGACION DEL GOBIERNO EN ILLES BALEARS
DELEGACION DEL GOBIERNO EN CANARIAS

DELEGACION DEL GOBIERNO EN CANTABRIA

DELEGACION DEL GOBIERNO EN CASTILLA-LA MANCHA

DELEGACION DEL GOBIERNO EN CASTILLA Y LEON
DELEGACION DEL GOBIERNO EN CATALUNA
DELEGACION DEL GOBIERNO EN EXTREMADURA
DELEGACION DEL GOBIERNO EN GALICIA
DELEGACION DEL GOBIERNO EN MADRID
DELEGACION DEL GOBIERNO EN NAVARRA
DELEGACION DEL GOBIERNO EN EL PAIS VASCO
DELEGACION DEL GOBIERNO EN MURCIA
DELEGACION DEL GOBIERNO EN LA RIOJA
DELEGACION DEL GOBIERNO EN VALENCIA
DELEGACION DEL GOBIERNO EN CEUTA
DELEGACION DEL GOBIERNO EN MELILLA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN ALBACETE
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN ALICANTE
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN ALMERIA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN AVILA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN BIZKAIA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN BURGOS

SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN CACERES
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NUMERO DE INGRESOS

2.322
5.510
3.102
2.446
2.828
2.587
1.429
1.385
3.112
4.217
2.459
12.803
1.006
252
3.850
1.990
5.524
497
478
2.151
5.500
5.819
648
703
1.200

2.870

IMPORTE

910.396,19
1.938.998,71
1.127.125,89
1.441.166,79

977.462,67

744.919,61

513.874,89

395.263,49
1.623.719,00
1.161.018,70
1.106.626,10
8.391.275,94

406.946,52

127.637,04
1.330.601,55

571.847,42
2.364.953,89

401.981,58

343.196,01

700.034,90
2.284.757,52
1.657.953,21

169.990,46

889.319,62

408.051,26

600.362,92
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SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN CADIZ
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN CASTELLON
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN CIUDAD REAL
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN CORDOBA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN CUENCA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN GIPUZKOA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN GIRONA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN GRANADA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN GUADALAJARA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN HUELVA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN HUESCA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN JAEN
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN LEON
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN LLEIDA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN LUGO
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN MALAGA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN OURENSE
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN PALENCIA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN PONTEVEDRA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN SALAMANCA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN S. C. DE TENERIFE
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN SEGOVIA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN SORIA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN TARRAGONA
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN TERUEL
SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN ZAMORA
DIRECCION INSULAR EN FUERTEVENTURA
DIRECCION INSULAR EN LA GOMERA

DIRECCION INSULAR EN EL HIERRO

DIRECCION INSULAR EN IBIZA

DIRECCION INSULAR EN LANZAROTE
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NUMERO DE INGRESOS IMPORTE
2.367 932.973,40
1.694 649.703,92
1.803 579.026,84
1.416 374.886,83
789 232.744,35
815 416.277,81
284 126.067,68
5.919 1.478.467,88
1.098 299.895,37
2.252 757.627,51
2.879 962.428,90
3.396 835.982,35
1.456 394.413,46
186 54.190,44
828 459.267,56
5.405 2.147.982,26
769 169.148,79
537 139.735,41
3.409 1.414.734,37
1.205 346.148,50
4.170 1.300.648,51
1.124 295.213,85
255 99.854,96
430 226.673,48
778 225.113,73
873 255.252,55
780 177.729,88
147 25.123,15
118 20.480,83
124 39.359,00
498 106.535,66
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CENTROS GESTORES NUMERO DE INGRESOS IMPORTE
DIRECCION INSULAR EN MENORCA 319 73.909,19
DIRECCION INSULAR EN LA PALMA 537 93.628,89
TOTALES 125.348 48.300.709,19
2.2 Racionalizacion del gasto publico

Ademas del Plan de racionalizacion del gasto corriente 2013 se ha trabajado en los siguientes ambitos:

a) Plan de Austeridad 2011-2013: “50 Medidas para la austeridad en las Delegaciones del
Gobierno”

La aplicacion del Acuerdo del Consejo de Ministros de 29 de enero de 2010, en el que se aprueba el Plan
de Accion Inmediata 2010, y del Plan de Austeridad 2011-2013, que impuso un recorte de 40 millones de
euros en el presupuesto de las Delegaciones del Gobierno hasta 2013, supuso la aprobacion por esta
Direccion General de un documento denominado “50 Medidas para la austeridad en las Delegaciones del
Gobierno”, del que se derivan, entre otras, las siguientes medidas:

- Finalizacion durante 2013 de diversos contratos de arrendamiento en edificios de las Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno para lograr una mayor concentracion del personal en edificios publicos
y, en consecuencia, reducir gastos de funcionamiento y de arrendamiento de inmuebles.

- Reduccion del gasto en atenciones y gastos protocolarios y representativos.

- Supresion de las revisiones de precios en las prérrogas de contrato, lo que ha supuesto una importante
minoracidn en el gasto publico.

- Uso restrictivo de los servicios de mensajeria, potenciando la utilizacion del contrato existente con la
Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos, con el fin de lograr mejores precios.

- Minoracién del suministro de publicaciones, reduciéndolas a las imprescindibles.

- Potenciacion de las comunicaciones a través de videoconferencia para evitar los gastos derivados de
desplazamientos.

- Reduccion del consumo de material informatico y de oficina.
- Racionalizacion del gasto en adquisicion de vacunas para Centros de Vacunacion Internacional.

- Congelacion del Plan de Renovacion del Parque Movil de Delegaciones del Gobierno, elevando la vida
util de los vehiculos por encima de los 5 afios de antigliedad previstos por éste.
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b) Instruccion de 2 de marzo de 2012, en la que se establecieron los criterios de actuacion del
presupuesto del ejercicio 2013 para el control y racionalizacion del gasto corriente en bienes y
servicios de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, y Direcciones Insulares.:

Conforme a las 50 medidas para la austeridad, la Direccion General de Coordinacion de la Administracion
Periférica del Estado desarroll6 la citada Instruccion que establece medidas como:

Sistema de ejecucioén del gasto, preferentemente en firme, y solicitado con caracter previo.

Racionalizacién y establecimiento de un catalogo de los contratos de servicios necesarios conforme a
la normativa vigente o cuya continuidad sea recomendable, eliminando aquellos que no cumplen los
citados requisitos.

Reduccién de los importes de los contratos descritos entre un 20% y un 25% sobre el importe del
ultimo contrato vigente, mediante el andlisis de necesidades y la reduccién de prestaciones.

Analisis de los pliegos de prescripciones técnicas de los contratos de mantenimiento, procurando incluir
en los mismos tanto el mantenimiento preventivo, consistente en revisiones periddicas, sobre todo en
los mantenimientos obligatorios conforme a la normativa vigente, como el mantenimiento correctivo,
consistente en la mano de obra y desplazamiento en las reparaciones y piezas por averias.

Restriccion en los gastos de viviendas oficiales, siendo los cotidianos por cuenta de los usuarios de las
mismas.

Fomento de los sistemas de comunicacién electrénica frente a los tradicionales, como es el sistema de
comunicacion postal.

Implantacion del ya citado Plan de racionalizacion del gasto publico y mejora de la eficacia en la
gestidon econémica, que se centra especialmente en la centralizacion de los suministros de combustible
de vehiculos y de energia eléctrica, que se han reducido respectivamente en un 25y en un 40%.

c) Optimizacion del equipamiento de los laboratorios de analisis de sustancias estupefacientes

En cuanto a la optimizacion de los equipos empleados en los laboratorios de andlisis de sustancias
estupefacientes, con el fin de asegurar el cumplimiento de la Instruccion firmada con la Agencia Espafiola
de Medicamentos y Productos Sanitarios el 31 de julio de 2012, se desarroll6 un curso préactico de
“Verificacion y mantenimiento de equipos de laboratorios de drogas”, durante el Ultimo trimestre de
2013, dirigido a farmacéuticos destinados en Areas/Dependencias de Sanidad que disponen de este tipo de
laboratorios,

El objetivo de este curso ha sido ofrecer formacion practica sobre la metodologia a seguir para el
mantenimiento adecuado de los equipos, optimizando el gasto en funcién de la actividad de cada
laboratorio.

d) Gastos y gestion de los servicios postales

El Contrato de Servicio Postal y Paqueteria con la Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos SA, se inicio el
1 de julio de 2009, por un periodo de 2 afios prorrogables, cosa que se ha realizado en dos ocasiones,
estando vigente la dltima prérroga desde el 1 de julio de 2011 hasta el 30 de junio de 2013. Dicho contrato
englobaba a los 6rganos administrativos integrantes de la Secretaria de Estado de Administraciones
Publicas.
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Se ha iniciado un nuevo contrato cuyo periodo de vigencia es desde el 1 de julio de 2013 al 30 de junio de
2014, que engloba a todo el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

Como se aprecia en el siguiente cuadro, el conjunto de las medidas de control y seguimiento de este
contrato han supuesto una disminucién del gasto en 2013 de un 33,16% con respecto a lo gastado en 2011,
pasando de 5.572.099,97 euros a 3.724.264,26 euros respectivamente.

Gastos y gestion de los servicios postales

Variacion Ahorro
Interanual Interanual
neta porcentual

TOTAL
Gastado

5.572.099,97
4.031.065,38 -1.541.034,59
3.724.264,26 -306.801,12

1.847.835,71

Esta disminucién del gasto en comunicaciones postales se produjo principalmente en 2012, resultando una
diferencia de gasto entre 2011 y 2012 de 1.541.034,59 euros, lo que supone una disminucion del gasto en
2012 de un 27,66% con respecto a 2011. En 2013 se han gastado 3.724.264,26 euros, frente a los
4.031.065,38 euros de 2012, lo que supone un 7,61% menos.

La disminucién del gasto en el servicio postal ha permitido liberar 2.012.281,98 euros en 2012 y
5.300.000,00 euros en 2013 de la retencion de crédito de los diferentes contratos de la Sociedad Estatal de
Correos y Telégrafos SA, subconcepto econdémico 222.01. Este importe liberado se podra utilizar para el
conjunto del articulo 22.

2.3 Recursos Humanos

a) Amortizacién de efectivos

En cumplimiento de la Ley 17/2012, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el
aflo 2013 que indica en su articulo 23. 5 que: “durante el afo 2013 se amortizara en Departamentos,
Organismos autdnomos, Agencias estatales, entidades publicas empresariales y resto de los organismos
publicos y entes del sector publico estatal, un nimero de plazas equivalente, al menos, al de las jubilaciones
gue se produzcan, salvo en los sectores, funciones y categorias profesionales que se consideren
prioritarios o que afecten al funcionamiento de los servicios publicos esenciales. En el caso de
personal funcionario las plazas amortizadas seran del mismo Grupo y Subgrupo profesional en el que se
produzca la jubilacion, ...y, en el caso del personal laboral, del mismo nivel retributivo y area funcional o
categoria equivalente”, se ha procedido a:

La amortizacién de 77 vacantes, 57 de ellas corresponden a personal funcionario y 20 a personal laboral,
atendiendo a la siguiente distribucién provincial:
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Amortizaciones de Puestos Vacantes. (31/12/2013)

NUMERO DE PUESTOS AMORTIZADOS POR PROVINCIA

PERSONAL FUNCIONARIO

PERSONAL LABORAL

PROVINCIAS N° PROVINCIAS PROVINCIAS
ALICANTE - ALACANT ZARAGOZA JAEN
BURGOS GUADALAJARA A CORUNA
CACERES TARRAGONA ALAVA
CANTABRIA MELILLA ALBACETE
CASTELLON/CASTELLO VALENCIA GIRONA
CORDOBA BADAJOZ MALAGA
CUENCA ILLES BALEARS SALAMANCA
GIRONA LAS PALMAS SEVILLA
GUIPUZCOA TOLEDO CASTELLON/CASTELLO
HUELVA LEON BARCELONA
JAEN BARCELONA BOLSA
LUGO BOLSA LAS PALMAS
MADRID ! VALENCIA
MALAGA
MURCIA
NAVARRA
PALENCIA
PONTEVEDRA
S. C. TENERIFE
SALAMANCA
SEGOVIA
SEVILLA
TERUEL
VALLADOLID

VACANTES AMORTIZADAS

TOTAL DE VACANTES AMORTIZADAS:

VACANTES AMORTIZADAS

En cuanto a las modificaciones de las Relaciones de Puestos de Trabajo, se han llevado a cabo durante
2013 ajustes de plantilla en consonancia con las actuales medidas de austeridad y contencién del gasto.

Asimismo, se han creado puestos de trabajo que, en su dia, fueron amortizados y estaban reservados a
funcionarios/laborales que han reingresado de nuevo a su puesto de origen. Ademas, se ha procedido a la
modificacidn de las caracteristicas de algunos puestos, todo ello en consonancia con el cumplimento de los
objetivos presupuestarios.
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b) Racionalizacion de las Relaciones de Puestos de Trabajo y fomento de la polivalencia

Durante el afio 2013 entre las actividades destinadas a la mejora de la provision de puestos de trabajo
destacan:

e La tramitacion de 1.870 nombramientos provisionales, de los que 357 han sido comisiones de
servicios nuevas, y 1.466 prorrogas de comisiones de servicios ya existentes. Ademas, se ha
producido el reingreso de 93 empleados publicos.

e La convocatoria de tres concursos de traslados para la provision de puestos de trabajo de personal

funcionario en las Delegaciones, Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares. Los datos
de dichos concursos se recogen en la siguiente tabla:

Convocatoria de concursos de traslado

ORDEN DE P
CONVOCATORIA TIPO N° PLAZAS ORDEN DE ADJUDICACION
HAP/196/2013,
Especifico 71 HAP/977/2013, de 23 de mayo
de 4 de febrero
HAP/712/2013,
General de Méritos 349 HAP/2311/2013, de 25 de noviembre
de 18 de abril
HAP/1894/2013,
Especifico a7 HAP/475/2014, de 17 de marzo de 2014

de 8 de octubre

e Con el fin de seguir simplificando el procedimiento de gestiébn de los concursos de provision de
puestos mediante la utilizacion de herramientas informaticas de gestion integrada de personal, que
comenzd con la agilizaciéon del funcionamiento de las Comisiones de Valoracion a través de la
aplicacion “Personal Firma”, la gestion y tramitacion del concurso especifico convocado por Orden
HAP/1894/2013, de 8 de octubre, se ha llevado a cabo a través del Sistema Integral de Gestién de
Personal (S.I.G.P) de la Direcciobn General de Modernizacién Administrativa, Procedimientos e
Impulso de la Administracion Electrénica. Todas las reuniones se celebran por videoconferencia.

e En cuanto a la convocatoria, tramite y resolucion de provision de puestos de personal funcionario
por el procedimiento de libre designacion, se han convocado 104 puestos, de los cuales 82 se han
adjudicado. De los restantes, 8 puestos han sido declarados desiertos y 14 quedaron pendientes de
adjudicacion.

e Se han convocado 36 plazas en el concurso de traslados para la provision de puestos de trabajo de
personal laboral en el ambito del Ill Convenio Unico de la Administracion General del Estado.,
convocado por Resolucion de 25 de noviembre de 2013, de la Direccién General de la Funcion
Publica, publicada el 28 de noviembre de 2013.

c) Gestién del personal temporal

La progresion en la mejora de la gestiéon del personal temporal al servicio de las Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno ha sido uno de los objetivos principales en 2013.
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De acuerdo con la Instruccion conjunta de las Secretarias Estado de Hacienda y Presupuestos y de Funcion
Pablica, sobre procedimiento de autorizaciébn de contratacion de personal laboral, nombramiento de
funcionarios interinos y de personal estatutario temporal, de 17 de noviembre de 2010, la Direcciéon General
de Coordinacion de la Administracion Periférica solicita las autorizaciones de nombramiento de funcionarios
interinos, en forma de cupo, a fin de poder cubrir las necesidades de caracter urgente e inaplazable en
materia de personal. El cupo proporciona la agilidad necesaria a la gestién, contribuyendo asimismo a una
mayor eficacia y eficiencia en la gestion del sector publico.

La Instruccién establece, con caracter general, un sistema de cupos homogéneo que posibilita, simplifica y
facilita la tramitacion de un Unico expediente para solicitar tanto las autorizaciones de contratacién como de
nombramiento que se puedan necesitar a lo largo del afio.

Para el ejercicio 2013, las Direcciones Generales de Costes de Personal y Pensiones Publicas y de Funcién
Puablica resolvieron autorizar un cupo de 39,70 jornadas anuales, atendiendo por un lado a las medidas de
austeridad y contencion del gasto publico y por otro a las necesidades de personal planteadas por la
Direccion General de Coordinacion de la Administracion Periférica, especialmente en las Areas Funcionales
de Sanidad y Agricultura, en ambitos como sanciones u otros de tramitacion administrativa, asi como en
todas aquellas circunstancias excepcionales en que se justifique la necesidad, siempre dentro del limite del
cupo autorizado.

La ejecucion del cupo autorizado se puede llevar a cabo con el nombramiento de funcionarios interinos de
los subgrupos Al, A2, C2 y C1, sobre la base de lo establecido en el articulo 10.1., apartados b) y d) del
Estatuto Basico del Empleado Publico que corresponden, respectivamente, a la sustitucion transitoria de los
titulares y al exceso o acumulacién de tareas.

Este cupo fue ampliado con objeto de proceder a la contratacion de personal laboral para atender la
Operacion Paso del Estrecho que facilita el cruce por el Estrecho de Gibraltar a un gran nimero de
inmigrantes procedentes de diferentes puntos de Europa, y para los Sistemas de Alertas de Proteccion Civil
ante Fendmenos Meteorolégicos Adversos (SAFEMA) que fueron tramitados como contratos de
circunstancias de la produccion.

Asimismo, se ha avanzado en la mejora de identificacion de las necesidades existentes en las Delegaciones
y Subdelegaciones del Gobierno regida por criterios de austeridad y racionalidad y de optimizacion de los
recursos disponibles en las mismas asi como en una mayor eficacia y eficiencia de los recursos asignados
mediante cupo.

En este sentido, en el afio 2013, con el fin de mejorar la gestion de determinados procedimientos
administrativos, la Direccion General de Coordinacion de la Administracion Periférica ha abordado con
cargo al cupo los siguientes planes de trabajo:

e Plan de pago de justiprecio a expropiados que establece un sistema de gestion para acelerar la
tramitacion de los expedientes y reducir el tiempo empleado, aminorando el impacto presupuestario y
estableciendo un sistema de gestion de los nuevos expedientes que eviten la creacién de nuevos
retrasos.

e Plan de apoyo a las campafas de exportacion de productos vegetales que garantiza a las empresas
exportadoras la agilidad en la tramitacion de la gestion sanitaria en picos de actividad que tienen un
marcado cardcter estacional.

e Plan de refuerzo en la Inspeccion de Pesca que requiere un aumento del nimero de inspecciones
como consecuencia de la nueva regulacion sobre las medidas técnicas de las redes de arrastre y para el
control de las cuotas segin los compromisos contraidos con Bruselas.

LINEAS DE ACTUACION Péagina 66



Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

Informe sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

En total, mediante el cupo de 2013 se han incorporado 112 funcionarios interinos, de los cuales 13
de ellos han sido para jurados de expropiacion, 9 para exportacion de productos vegetales y 7 para
refuerzo de la inspeccion de pesca. Para el desarrollo de la Operaciéon Paso del Estrecho y
SAFEMA, se ha autorizado la contratacion de 61 trabajadores.

2.4 Prevencidon de Riesgos Laborales

En el afio 2013, con el fin de dar cumplimiento a la normativa de prevencion y proteccion contra incendios
de &mbito nacional, autonémico y municipal y a la normativa de prevencion de riesgos laborales, se ha
seguido avanzando en la elaboracion e implantacion de los Planes de autoproteccion y Planes de
emergencia asi como en la realizacion de simulacros de emergencia.

Por otra parte, los Servicios de Prevencion y Empleados Publicos Designados de las Delegaciones del
Gobierno han realizado las actividades preventivas, conforme establece el Real Decreto 39/1997, de 17 de
enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencidn, entre las que cabe destacar las
siguientes:

Servicios de Prevencion

ACTIVIDADES DE PREVENCION N° REALIZADO

Evaluaciones de Riesgos 420
Actualizaciones de Evaluaciones de Riesgos 4.201
Informacion y formacién (Empleados publicos) 4.082
Vigilancia de la Salud (Empleados publicos) 3.456

En relacion con la vigilancia de la salud, es preciso sefialar que desde enero del 2013 hasta diciembre de
2014, se ha contratado la misma con Servicios de Prevencion Ajenos, para los empleados publicos de
todas las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno (excepto Ceuta y Melilla).

Para los empleados publicos de las Delegaciones del Gobierno en las Ciudades Auténomas de Ceuta y
Melilla se ha procedido a contratar la vigilancia de la salud individual y colectiva a través de contratos
menores con Servicios de Prevencion Ajenos.

No obstante, cabe sefialar que con el objetivo de mejorar la gestion del procedimiento en afios sucesivos, a
finales del pasado afio 2012, se realiz6 un contrato de vigilancia de la salud para los afios 2014 y 2015.

2.5 Formacion y Accién Social

e Formacion

Las acciones formativas realizadas por la Subdireccion General de Personal de la Administracion Periférica
durante el ejercicio 2013, se articularon en dos planes de formacion diferentes: el Plan de Formacion
Departamental y el Plan de Formacion para el Empleo.
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El Plan de Formacion Departamental: este plan se elabora anualmente con cargo al presupuesto del
Departamento. De acuerdo con las directrices de actuacion generales, cada provincia, en el seno de las
Comisiones Provinciales de Formacion, formadas por los representantes sindicales y la Administracion,
negocia su propio plan y lo eleva para su estudio. Una vez revisados todos los planes provinciales, se
presentan para su aprobacion al Grupo de Formacion de Servicios Periféricos, conformando, al fin, el
Plan de Formacién Departamental.

Durante el afio 2013, se ha continuado con la linea trazada en la anualidad anterior, en el sentido de
promocionar la formacidn dirigida a priorizar la multifuncionalidad y polivalencia en el puesto de trabajo,
para lo cual se han programado actuaciones encaminadas a la sustitucibn o apoyo en &mbitos
esenciales, pues el objetivo es que cada funcionario sea capaz de desempefiar otras &reas de trabajo
ademés de la suya, a fin de cubrir vacantes por enfermedad, ausencias etc. De esta forma, los
contenidos de los cursos impartidos han estado relacionados con el puesto de trabajo, de utilidad directa
con areas y materias propias de puestos concretos, como por ejemplo, archivo, registro, prevencion de
riesgos laborales y ofimatica.

En general, el enfoque ha sido eminentemente practico, con nuevos procedimientos de gestion,
actualizacion de contenidos, modificaciones normativas, herramientas informéaticas, etc.

En la pasada anualidad, todos los cursos programados en las sedes provinciales se han impartido de
forma presencial.

Cursos presenciales

MODALIDAD N° DE CURSOS N° ALUMNOS COSTE TOTAL

Presencial 162.945,00 €

El presupuesto programado para 2013 fue de 205.940,00€, alcanzando el porcentaje de ejecucion un
79,12 %.

Plan de Formacién para el Empleo: este plan se realiza con cargo a la subvenciéon que anualmente
concede el INAP de fondos de formacion para el empleo. Se elabora con caracter anual por el Servicio
de Formacién de la Subdireccién General de Personal, teniendo en cuenta las necesidades formativas
detectadas por las diferentes Subdirecciones Generales que componen la Direccion General de
Coordinacion de la Administraciéon Periférica, la Division de Sistemas de la Informacion vy
Comunicaciones y los Ministerios funcionales de los que dependen las Areas Funcionales integradas en
las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones insulares.

El Plan de Formacién para el Empleo 2013, ha seguido las directrices de la anualidad anterior, con el
fomento de la realizacién de acciones formativas a través del uso de la videoconferencia, ya que segun
se desprende de las evaluaciones realizadas tiene semejante eficacia formativa que los cursos
impartidos por otra modalidad, ademas de comportar un aumento en la participacion de empleados
publicos en las acciones formativas y un considerable abaratamiento de los costes, al no abonarse dietas
de desplazamiento de los alumnos participantes.
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En la actualidad, la modalidad presencial solo es utilizada en aquellas acciones formativas con un
disefilo eminentemente practico.

La programacion del afio 2013 recogid fundamentalmente acciones destinadas a dar formacion
especifica relacionada con el puesto de trabajo, siendo los contenidos de los cursos impartidos de
utilidad directa con areas y materias propias de puestos concretos, como se puede observar en el
desglose a continuacion:

Acciones formativas vinculadas a la promocion profesional y a la carrera administrativa: dando
respuesta a esta prioridad, y, con la finalidad de llegar al mayor nimero de empleados posible de los
servicios periféricos, se ha desarrollado durante 2013, la posibilidad de estudiar los idiomas mediante la
metodologia e-learning. Su materializacioén se ha llevado a cabo a través de un concurso que ha dado
cobertura a esta modalidad de ensefianza. Se han programado un total de 664 licencias, destinadas
65% al estudio del idioma inglés, 25% al idioma francés y 10% para aleman.

Asimismo, y debido a la dispersion geografica y especiales caracteristicas del colectivo beneficiario del
Plan, se ha promovido otro curso de ofimatica destinado a 1.128 alumnos, encaminado a impartir
ensefianza en la modalidad e-learning.

En relacion con la promocidn interna se ha llevado a cabo formacién dirigida para el acceso al Cuerpo
General Auxiliar de la Administracion General del Estado, con la participacion de 158 alumnos,
formacion para el acceso al Grupo de clasificacion C2-C1 con 1.140 participantes, y al Grupo C1-A2
con 336 participantes.

Acciones formativas dirigidas a reforzar los conocimientos especificos en determinadas materias:

Entre estas especialidades, se han impartido cursos sobre Prevencién de Riesgos laborales vy,
concretamente, Jornadas de implantacion de Planes de Autoproteccién, Jornadas de Prevencion en
Riesgos laborales y Curso basico de Prevencién de Riesgos.

Ademds, se han realizado Jornadas sobre Acuerdo Administracién- Sindicatos, Curso Bésico de
Concienciacion de Seguridad Aeroportuaria y unas Jornadas sobre utilizacion de las videoconferencias.

En materia financiera, se han llevado a cabo Cursos presenciales sobre la Aplicacion informatica
Sorolla y Jornadas précticas de tramitacion de comisiones de servicio impartidas por videoconferencia.

Asimismo, se han realizado unas Jornadas relativas al procedimiento sancionador con los responsables
de la materia en cada Delegacion y Subdelegacién del Gobierno y un curso presencial sobre
Verificacion, Calibracion y Mantenimiento de aparatos de laboratorio.

Finalmente, a través de la metodologia on-line se ha realizado un curso sobre Calidad de Servicio y
Atencién al ciudadano.
Acciones formativas en materias amplia incidencia en los ciudadanos:

Estas acciones formativas fueron programadas por las distintas Areas Funcionales y se realizaron con
el siguiente resultado:
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Actividades formativas

ORGANISMO CURSO

D.G. SALUD PUBLICA Y SANIDAD EXTERIOR
(M® DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES E
IGUALDAD)

AGENCIA ESPANOLA DEL MEDICAMENTO Y
PRODUCTOS SANITARIOS

D.G. INMIGRACION
(M° DE TRABAJO Y EMPLEO)

M° DE AGRICULTURA, ALIMENTACION Y MEDIO
AMBIENTE

D.G. PROTECCION CIVIL
(M° DE INTERIOR)

DELEGACION PARA LA VIOLENCIA DE GENERO

Acciones formativas tendentes a mejorar la cualificacion y adquisicibn de competencias de los

empleados publicos.

El tratamiento de las nuevas tecnologias se ha reflejado en acciones formativas cuyo contenido esta dirigido
a dotar de los conocimientos necesarios en aplicaciones informaticas especificas a las unidades, para la

- Control de importacién de alimentos en sanidad
exterior. Presencial

- Controles higiénico sanitarios para médicos y
enfermeros de sanidad exterior. Presencial

- Coordinacién de centros de vacunaciones
internacionales

- Controles higiénico-sanitarios para técnicos de
inspeccion de sanidad exterior. Presencial

- Inspeccién y control de productos sanitarios y
cosméticos

- Informacién y atencién al ciudadano en materia
sociolaboral actualizacion.

- Las novedades en las actuaciones para los
espafioles en el exterior y retornados.

- Avanzado de extranjeria, comunitarios, arraigo,
reagrupacion y otros

- Normativa de extranjeria y su gestiéon general

- Legislacion laboral y civil relacionada con
extranjeria.

- Régimen sancionador en extranjeria

- Visados

- Asilo y refugio

- Falsificacion documental y extranjeria

- La actual politica agricola comun

- Control, inspeccion y vigilancia pesquera:
Armonizacién de procedimientos y utilizaciéon de nuevas
tecnologias, medidas de conservacion y gestion

- El régimen de infracciones y sanciones en la PPC,
sistema de puntos: registro nacional de infracciones

- Inspeccién y procedimientos en la PPC.

- Tratamiento a través del SIGAY de las
subvenciones estatales ante situaciones catastréficas y de
emergencia, nivel basico.

- Tratamiento a través del SIGAY de las
subvenciones estatales ante situaciones catastréficas y de
emergencia, nivel avanzado

- Funciones de las unidades de coordinacién y de
violencia sobre la mujer.

constante actualizacion y puesta al dia de los sistemas.

En esta anualidad, se han impartido a través de videoconferencia, las siguientes:

Aplicacién Creta (consultas, registro y estadisticas de tramites de la Administracion),
Introduccioén a la Administracion electrénica,

Aplicacién de Extranjeria avanzado,

Aplicacién procedimiento sancionador,
Aplicacién de drogas (Gestién de la recepcion, analisis y destruccion de drogas),
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- Aplicacién de jurados de expropiacion forzosa,

- Introduccioén a la Administracién electrénica,

- Jornada Acceda: Tramitacion y disefio de procedimientos sede electrénica,
- Portafirmas electrénico,

- Gestor de contenidos Magnolia.

- Herramientas gestién infraestructura de comunicaciones,

- ldentificacién y Resolucion de conflictos,

- Introduccién al Esquema nacional de seguridad usuario SEAP,

- Introduccién al Esquema nacional de seguridad personal TIC,

- Gestion y Personalizacién de intranets para servicios periféricos,
- Espacios colaborativos en la intranet,

- Jornadas GEISER

Cabe resumir las actuaciones en materia de Formacién con los siguientes cuadros:

Actuaciones de formacion

MODALIDAD N° DE CURSOS N° ALUMNOS COSTE TOTAL
Presencial 8 133 78.285,00€
Videoconferencia 126 5.440 155.261,75€
On line 3.676 177.409,00€

TOTAL - 9.249 410.955,75 €

El presupuesto programado en 2013 ascendia a 431.613.16 euros, siendo el porcentaje de ejecucién de un
96,76%.

El resumen final del Plan de Formacion Departamental y de Formacion para el Empleo ejecutados en la
anualidad 2013 es el que sigue:

Cursos impartidos por el INAP en 2013, funciones de gestion, administrativas y auxiliares.

PLANES DE FORMACION 2013

MODALIDAD CURSOS ALUMNOS COSTE TOTAL
F. Departamental 105 1.655 162.945,00€
F. para el Empleo 140 9.249 410.955,00€

TOTAL 245 10.904 573.900,00 €

a) Accion Social

En la anualidad 2013, se ha consolidado la tramitacion del Plan de Accion Social por la utilizacién de la
aplicacion informética incluida en el Sistema Integrado de Gestién de Personal (SIGP). A través de la
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misma, los empleados publicos presentan sus solicitudes de ayudas telematicamente acompafiadas de la
documentacién necesaria exigida, acreditando su personalidad mediante firma electrénica.

El presupuesto aprobado para el Plan de Accién Social de 2013 ascendié a 636.610 euros. La ejecucion del
presupuesto se ha realizado por ayudas de la siguiente forma:

Distribucién Plan de Accion Social

TIPO DE AYUDA DOTACION

Sanitaria personal
Discapacidad personal
Sanitaria familiar
Discapacidad familiar
Cuidado familiar

Natalidad y Cuidado de hijo
Transporte

Estudios empleados y Promocién profesional
Estudio hijos de empleados publicos

Defuncién

Extraordinaria por necesidad urgente

TOTAL

185.002,96€
8.312,47€
53.739,26€
7.356,42€
1.218,28€
19.263,63€
75.091,39€
9.500,69€
271.921,06€
4.800,00€
0,00€
636.206,16€

La distribucién del presupuesto se ha realizado atendiendo al niumero de ayudas, solicitudes y beneficiarios
tramitados al amparo de este Plan y se refleja en los datos mostrados a continuacion:

CIFRAS 2013

NP° total de ayudas presentadas 8.277
N° total de beneficiarios de han presentado solicitud 4.874
N° total de solicitudes aceptadas (*) 7.512
N° total de solicitudes concedidas (*) 7.106
N° total de solicitudes no concedidas 406
NP° total de solicitudes excluidas (*) 765

(*) contabilizadas a nivel de modalidad

En relacién con las Actividades de Conciliacion, dirigidas a apoyar a los empleados publicos de las
Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno con hijos de edades comprendidas entre 4 y los 14 afios, el
presupuesto programado para el afio 2013 fue de 157.790 euros.

En este programa, la cantidad por participante esta limitada a 150 euros por nifio.

Las actividades realizadas han consistido principalmente en excursiones culturales, talleres especializados,
campamentos y escuelas de verano, con un numero total de actividades de 70 y un presupuesto total
ejecutado de 70.559,25 euros. Han permitido, en las épocas de cese de la actividad escolar, tales como las
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vacaciones escolares o los dias festivos especificos de la ensefianza, el personal funcionario y laboral
pueda acudir a su puesto de trabajo.

2.6 Obras

El Plan de Obras de la Administracion Periférica del Estado, con cargo al Capitulo VI de Gastos
“Inversiones Reales” del programa 921P del presupuesto del Ministerio de Hacienda y Administraciones
Pudblicas, tiene como objetivo la mejora de las instalaciones de las Delegaciones y Subdelegaciones del
Gobierno, y Direcciones Insulares. La existencia de este Plan ha permitido programar y priorizar las obras
que deben ejecutarse, en funcion de la urgencia y necesidad de las mismas.

La Direccién General gestiona un total de 316 inmuebles (300 afectados o cedidos al Ministerio y 16
arrendados) ocupados por las Delegaciones del Gobierno, cuya mejora, conservacion y adecuacion es
objeto del Plan de Obras de la Administracion Periférica.

El presupuesto previsto para el afio 2013 en el proyecto de inversion para la mejora del patrimonio

inmobiliario de Delegaciones y Subdelegaciones ha sido de 5.673.810 de euros, lo que supone un 50%
menos respecto a 2012, consolidandose la tendencia decreciente de ejercicios anteriores.

Evolucion del presupuesto gestionado para la realizacion de obras en edificios de la Administracion Periférica del Estado

r N
25.000.000
-..il';S?EI.BSE
20.000.000
18.271.1940
15.000.000
10.032.520 10.971.045
10.000.000
7.219.070
5.000.000
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La ejecucion presupuestaria en materia de obras en el afio 2013 ha alcanzado los 5.673.810 €,
llegando la misma al 99,95 %.de lo inicialmente presupuestado.
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En cuanto a los ejes prioritarios de actuacién, y en concordancia con el escenario de austeridad
presupuestaria, se han seguido las lineas de actuacibn mantenidas en ejercicios anteriores, priorizando de
forma significativa, aquellas que garantizasen tanto la seguridad de personas y edificios (eliminacién de
patologias y adecuacion normativa), como -en consonancia con las medidas de racionalizacion del gasto en
alquiler de inmuebles- actuaciones de adecuacion de espacios para el agrupamiento de unidades,
(mejorando los espacios existentes, o ganando nuevos espacios para oficinas a partir de viviendas de
Delegados y Subdelegados actualmente desocupadas) y actuaciones que contemplan mejora de la
eficiencia energética de instalaciones y edificios.

En correlacion directa con las anteriormente citadas, se mantiene una linea de actuacion especifica para la
mejora directa de atencién al ciudadano con actuaciones que faciliten la accesibilidad, y la optimizacién de

espacios de atencién.

El gréfico siguiente ilustra la distribucién porcentual de las actuaciones mas representativas realizadas en
2013 y que en conjunto representan aproximadamente el 80% del presupuesto.

Principales obras ejecutadas en 2013 segun tipologia

OPTIMIZACION MEJORA
DE ESPACIOS DIRECTA
9% ATENCION AL
AHORRO CIUDADANO
ENERGETICO 18%

14%

ADECUACION
NORMATIVA
21%

Se observa que casi el 60% de éstas se reparte entre eliminacion de patologias (38%) y adecuacion
normativa (21%), lo que se explica fundamentalmente por la antigiiedad de la mayoria de los inmuebles, ya
gue un porcentaje muy elevado data de los afios 50 y 60.

Si atendemos al reparto territorial del conjunto de las obras realizadas se obtiene el siguiente grafico:
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Principales actuaciones - Inversion por CC.AA

DESGLOSE INVERSION

C. VALENCIANA 198.810,30

NAVARRA [ 20.955,75

MURCIA 185.010,00

MADRID 589.290,51
GALICA 53.329,34
CATALUNA 468.348,12
CASTILLAY LEON 396.517,16
CASTILLA-LA MANCHA
CANTABRIA 441.843,24

CANARIAS 41.449,44

BALEARES 185.573,00

0.625,61

ARAGON

ANDALUCIA 1.257.053,

b) Obras realizadas durante 2013

Se detalla a continuacion las principales obras acometidas en 2013, ordenadas por tipologia:

Eje 1 - Seguridad de personas y edificios, y adecuacion a normativa:

Alcanzando casi un 60 % del conjunto de actuaciones:

o Baleares:

Eliminacién de humedades y subsanacion de otras deficiencias en el inmueble de la Direccion Insular
de Menorca (187.586 euros).
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Direccion Insular de Menorca (Plaza Miranda, 22)

e Canarias:

Finalizacién de las obras de rehabilitacién, iniciadas en 2011, en el Edificio de Sanidad Exterior en
Las Palmas

Edificio de Sanidad. Las Palmas
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o Castillay Leon:

Se han realizado varias actuaciones en materia de seguridad y adecuacién normativa, destacando de
forma significativa, las obras restauracion, conservacion y reparacién del edificio sede de la
Subdelegacién de Salamanca. Presupuesto total 441.138 euros (2013, 305.536 euros)

Subdelegacién del Gobierno. Salamanca
e Catalufa:

Sustitucion y fijacién de techos, y reforma de instalaciones eléctricas en la Subdelegacion del Gobierno
en Tarragona (468.348 euros).

Esta actuacién ha permitido igualmente intervenir en mejora de ahorro y eficiencia energética

Subdelegacién de Gobierno. Tarragona (Plaza Imperial Tarraco, 3)
o Madrid:

Se han llevado a cabo diversas actuaciones en ésta linea de actuacién, destacando las obras de
rehabilitacion en la sede de la Delegacion del Gobierno.

Conservacion de fachadas y patio, sustitucion de carpinterias exteriores y reparaciones en cubiertas.
Presupuesto total: 545.480 euros (2013, 434.171 euros)
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Imagen antes de la actuacion Imagen después de la actuacion

Edificio de la Delegacion del Gobierno. Madrid (c/ Garcia de Paredes, 65)
Murcia:

Rehabilitacién de fachadas, cubierta y estructura, y eliminacién de barreras arquitectonicas en el
inmueble del edificio de Sanidad, con una inversion: 185.010 euros

Imagen antes de la actuacion Imagen después de la actuacién
Edificio de Sanidad. Murcia (c/ Galdo, n°6)
Comunidad Valenciana:

Consolidacion de la cubierta de las dependencias de Sanidad en la Plaza San Juan de Dios de Alicante
(61.251 euros)

Eje 2 - Mejora directa de la atencion al ciudadano y optimizacion de espacios:

Atendiendo especialmente actuaciones en materia de accesibilidad para personas con discapacidad, y
optimizacién de espacios bajo criterios de polivalencia, concentracién de sedes administrativas,
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funcionalidad, austeridad y representatividad del servicio publico, se sitian en un 27 % del conjunto de
actuaciones:
¢ Andalucia:

Granada: Reforma de espacios para mejora de la accesibilidad, redistribucién de la oficina de
Informacién y Registro y sustitucién de ascensor (312.186 euros)

Subdelegacién del Gobierno. Granada (Gran Via, 20)

Mélaga: Reforma de espacios, se ejecuta en dos anualidades por un total de 1.101.472 euros, de los
gue 378.355 euros corresponden a 2013 y el resto a 2014

Oficina de Extranjeria. Malaga. (C/ Mauricio Moro Pareto)

Sevilla: Reforma de la nave del Parque Movil para ubicar espacios del Area de Sanidad con un importe
de 1.987.629 euros las obras iniciadas en 2011 concluyeron en 2013, correspondiendo a dicho ejercicio
566.511 euros.
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B

Nave PME. Sevilla (c/Chaves Rey, 4)
e Aragon:

Obras de Adecuacion de accesos, supresion de barreras arquitecténicas y reforma de la oficina de
informacion y registro (212.472 euros)

Subdelegacién del Gobierno. Huesca (Plaza de Cervantes, n° 1)
Reforma espacios y eliminacion de barreras permitiendo acceso calle con ascensor adaptado
e Cantabria:

Reparacion de cubiertas y fachadas, eliminacion de barreras arquitectonicas y reforma de viviendas
como oficinas, reagrupando servicios desde la calle Vargas 53 a la sede de la Delegacion. Presupuesto
total 446.901,91 euros.
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Delegacion del Gobierno. Santander (c/ Calvo Sotelo, 25) — Adecuacion de nuevos espacios-

e Castilla-La Mancha:

Instalacion de rampa, en el acceso central del edificio sede de la Subdelegacion de Ciudad Real
(98.000 euros)

Subdelegacién del Gobierno. Ciudad Real (Plaza de Cervantes, 1)
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o Galicia:

Reforma de aseos y pavimentos de la Oficina de Extranjeros de la Subdelegacién en Orense (27.000
euros)

o Navarra:

Redistribucion de espacios y aislamiento aclstico en la Oficina de Extranjeria de Pamplona vy
finalizacion de las obras para la adecuacion de planta bajo cubierta para uso de oficinas y ascensor
para discapacitados, en la sede de la Delegacién, ambas actuaciones suman en 2013 un importe de
21.000 euros.

Oficina de Extranjeria. Pamplona

o Comunidad Valenciana :

Alicante: Obras de reforma y adaptacion del inmueble situado en la plaza de S. Juan de Dios para
dependencias de sanidad en la Subdelegacién de Alicante, con un presupuesto total de 372.526 euros
(33.531 euros en 2013)

Subdelegacion del Gobierno. Alicante (Plaza de San Juan de Dios) -obras para dependencias de Sanidad-
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Valencia: La rehabilitacién del Palacio del Temple -sede de la Delegacion del Gobierno de Valencia,
con un presupuesto de ejecucion material cercano a los 7,5 millones de euros, es una de las obras mas
emblematicas tanto por lo que representa en presupuesto como por el inmueble sobre el que se actla,
pues dispone esté catalogado como Bien de Interés Cultural.

La aparicion de valiosos restos arqueoldgicos y patologias estructurales no contempladas en el
proyecto original, requieren nuevas soluciones constructivas de forma que el proyecto original debe ser
modificado para su integracion en el conjunto

Delegacion del Gobierno. Palacio del Temple. Valencia. -Proteccién de restos arqueolédgicos - Pinturas Islamicas-

Proteccién columnas claustro (Palacio del Temple, Valencia)

Eje 3 - Mejora de la eficiencia energética de edificios e instalaciones:

En el marco del Plan de Ahorro y Eficiencia Energética (PAEE) de la AGE actuado directamente en la
renovacion de equipos y acondicionamiento y mejora de envolventes.
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Aragon:

Reforma planta semisétano (sustitucion de ventanas y del sistema de calefaccion) para traslado de la
Oficina de Extranjeria a la sede de la Subdelegacion de Teruel (425.106 euros).

Oficina de Extranjeria. Subdelegacion del Gobierno. Teruel.
Galicia:
Se han realizado actuaciones en los inmuebles de las Subdelegaciones de Lugo y Orense para la
reforma y sustitucion de ventanales (26.236 euros)
Madrid:

Sustitucién de la enfriadora de la Oficina de Extranjeros (59.548 euros)

2.7 Gestion de Inmuebles

Las medidas de austeridad y consolidacion fiscal puestas en marcha por el Gobierno a través de la
Comision para la Reforma de las Administraciones Publicas (CORA) y el Plan de Racionalizacion del
Patrimonio Inmobiliario Estatal contemplan distintas lineas de actuacion, entre otras la reduccién de nimero
e importe de arrendamientos y la optimizacion de espacios.

En este marco de referencia, la Direccion General de Coordinacion de la Administracion Periférica del
Estado inicia una linea de actuacion especifica para la puesta en marcha del Plan de racionalizacion de
inmuebles en las Delegaciones del Gobierno centrado en el reagrupamiento de unidades, con el objetivo de
mejorar el servicio de atencion al ciudadano y contribuir a la contencién del gasto, generando con ello un
importante ahorro en el capitulo de gastos corrientes.

Los inmuebles existentes a 31 de diciembre de 2012 eran 334 con una superficie total de 526.135,62 m®.

En 2013 la politica de racionalizacién llevada a cabo ha permitido liberar 17.000 m? de los cuales, casi
3.000 corresponden a inmuebles arrendado, situando el nimero de inmuebles en 316.
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Resumen situacién Inventario

INVENTARIO INMUEBLES

Altas 2013 +4 +7.844,77
Bajas 2013 -22 -17.003,78
Correccion superficies +371,56

Inventario 2010-2013

Evolucidon Patrimonio Inmobiliario

354

334

—&— N2inmuebles

316

a) Reduccién del gasto en arrendamientos:

A la luz de los criterios de racionalizacién, reubicacion de efectivos y ahorro de costes improductivos, se
lleva a cabo una reubicacion de empleados publicos bajo el criterio de unificacion de sedes y
aprovechamiento del ratio de ocupacién. En 2013 se ha procedido a la rescision de 7 contratos de alquiler,
lo que ha supuesto un ahorro de 321.515,70 euros del total de los 3.011.500 euros presupuestados en
concepto de arrendamiento, y la consolidacion de la tendencia de ahorro iniciada en 2010, con un ahorro
total en el conjunto de ejercicios cercano al millon y medio de euros.
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PROVINCIA

Rescision Contratos 2013

GASTO ALQUILER ANUAL

ALMERIA (Plza. San Antonio, 2-3)

ALMERIA ( C/ Lentisco, 230)

BILBAO (Gran Via Diego Lépez de Haro, 62, 1D)

GIRONA (Avd. Santa Eugenia, 145)

TERUEL (Ctra. San Julian, 71)

ZARAGOZA ( Paseo Gran Via, 3, 4°1)

ZARAGOZA (Paseo Gran Via, 3, 4D)

696,56

499

491

460

210

145

145

66.577,45

15.324,00

95.845,24

112.865,01

8.935,03

10.984,49

10.984,48

Evolucién Rescision contratos 2010-2013 (datos anuales)

N° CONTRATOS 3
RESCINDIDOS
M?LIBERADOS 3.204,83 m?

IAHORRO GASTO 190.570,06 €

6.082,75 m?

708.825,52 €

1.849,26 m*

154.605,37 €

7
2.646,56 m?

310.736,08 €

24

13.783,40m?

1.364.737,03€

Evolucién gasto arrendamientos

=—&— Importe anual

=fll— N2 contratos

2010

2011

2012

2013
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b) Inmuebles desafectados

De forma complementaria a la politica de rescision de contratos, en 2013 el reagrupamiento de efectivos ha
permitido llevar a cabo 6 desafectaciones, liberando un total 5.652,05 m2, lo que ha supuesto un ahorro en
gasto corriente de 200.532,55 euros.

Desafectacion de inmuebles 2013

PROVINCIA M? CO%’;SIESTE
Céadiz (Plza. Constituacion,?2) 3.258,00 55.231,97
Huelva (Avd. Sur, 34-36) 270,42 21.005,79
Las Palmas (Plza. Ramén Franco, s/n) 798,00 28.300,44
Las Palmas. Lanzarote ( C/ Juan de Quesada, 37) 340 15.864,95
Palencia (Avd. Simén Nieto, 10) 260,40 54.965,87
Pamplona ( C/ lturralde Y Suit, 13-15) 725.23 25.163,53

Desafectacion de inmuebles 2010-2013

DESAFECTACIONES DE INMUEBLES 2010-2013

2.010 2.011 2.012 2.013 TOTAL

M?LIBERADOS

5.652 13.340,92

4.060,92 3.031,00 597,00

AHORRO GASTO 77.943,87 37.794,84 58.870,63 172.232,11 346.841,45 €

En paralelo a estas actuaciones, en 2013 se han desalojado 9 inmuebles en régimen de cesion de uso, lo
que ha permitido liberar otros 8.705 m>.

El Departamento ha continuado centrando sus esfuerzos en la mejora y ampliacion de espacios destinados

a la actividad administrativa y de manera especial a aquéllos en los que se presta atencion al ciudadano,
mediante otras actuaciones, tales como afectaciones, cesiones, arrendamientos y baja de inmuebles.

2.8 Parque Mévil

La utilizacion de los servicios automovilisticos de las Unidades de Parque Mdvil integradas en las
Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares se establece con arreglo a criterios
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de eficiencia y austeridad, en aplicacion de Orden HAP/149/2013, de 29 de enero, publicada en el BOE el 6
de febrero de 2013, de modo que:

La utilizacion de los servicios automovilisticos queda limitada al titular de la Delegacién del Gobierno vy,
en todo caso, a la disponibilidad de los recursos humanos y materiales existentes.

Los titulares de las Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares podran utilizar los servicios
generales y ordinarios del Parque Mavil de acuerdo con los recursos humanos y materiales existentes.
Los titulares de las Secretarias Generales y Direcciones de Areas podran utilizar los servicios generales
y ordinarios del Parque Mdvil siempre y cuando se trate de un desplazamiento oficial fuera del término
municipal donde radique la Delegacion del Gobierno, Subdelegacion del Gobierno o Direccién Insular,
requiriendo, en todo caso, autorizacion previa del titular de la correspondiente Delegacion,
Subdelegacidén del Gobierno o Direccion Insular.

El resto del personal debera utilizar, preferentemente, el transporte puablico para todos los
desplazamientos.

Desde el afio 2008 se esta trabajando en la racionalizacion del parque mdvil de Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno, mediante la enajenacion de los vehiculos de 10 afios 0 mas, y/o con mayor
consumo En paralelo llegado el caso, realizando nuevas adquisiciones, con el fin de conseguir su
modernizacién y consiguiente disminucién de costes de mantenimiento

Desde el afio 1999, en el que se integraron los servicios periféricos del Parque Movil del Estado en las
Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, hasta el afio actual se ha producido una reduccién de casi
la mitad en el niamero de vehiculos, pasando de 903 unidades a los 564 existentes a 31 de diciembre de
2012.

En cuanto a la antigliedad de dicho Parque Mdvil, se puede observar en la siguiente tabla su evolucion
2012/2013:

Parque Movil Administracion Periférica

ANTIGUEDAD

2012 2013
298 316 con menos de 5 afios
185 118 entre 5y 10 afios
67 39 entre 10 y 15 afios
14 3 con mas de 15 afios
564 476

En 2013 se ha puesto en marcha la medida aprobada en el marco de la C.O.R.A. cuyo objetivo es reducir
un 25% de la flota automovilistica de las Delegaciones del Gobierno entre 2013 y 2014. El Parque Movil en
la Administracion Periférica del Estado contaba, a 31 de diciembre de 2012, con un total de 564 vehiculos y
una vez implementado el plan en su totalidad en 2014, el objetivo es reducir la cifra a 423, es decir 141
vehiculos menos.
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Como consecuencia de la puesta en marcha de la medida antes citada, el pasado ejercicio de 2013 se han
dado de baja de inventario 88 vehiculos, de los 91 tasados (por un importe global de 153.900 euros) y que
han producido, a su vez, una generacién de crédito por su enajenacién de 213.416,63 euros, superando por
tanto las expectativas iniciales en un 45,52%.

Plan de Reduccion PME 2013-2014

564
476
423
B n2vehiculos
B bajas
88 53
Final 2012 Final 2013 Final 2014
-15,60% -9,40%

Este proceso, ha supuesto el 96,70% de la ejecucion de la medida prevista para la primera fase 2013 y un
62,41% de ejecucién material sobre la totalidad del plan 2013-2014.

La reduccion del 25% se esta aplicando de forma lineal al conjunto de Delegaciones

Bajas de vehiculos (2013)

N2 VEHICULOS DADOS DE BAJA EN 2013 POR DELEGACION DE GOBIERNO.
(TOTAL 88 VEHICULOS)
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Generaciéon de Crédito por enajenacién (€)

- 209.771,75 213.416,63 haid

14.630,99 9.716,00

———

El ahorro producido en gastos corrientes en 2013 como consecuencia del Plan de Reforma del Parque

Movil de Delegaciones del Gobierno asciende a 78.925,88 euros.

Distribucion de vehiculos por Delegacion de Gobierno (31-12-2013)

Esta previsto continuar esta accidon con una Fase 2 en 2014, mediante la enajenacion directa de 53
vehiculos, incluyendo en el proceso las 3 ofertas que quedaron desiertas en 2013, con el objetivo de
alcanzar un 25% de reduccién para el conjunto de la flota. Tras la enajenacién de estos 53 vehiculos se
producird un nuevo descenso en el capitulo correspondiente.
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2.9 Adquisicion de Mobiliario y Enseres

En términos globales, comparando la evolucion del gasto desde 2010, la adquisicion o reposicion de bienes
muebles y enseres con cargo al Capitulo 6 del presupuesto de gastos presenta un descenso del 68,07%
con respecto a dicho ejercicio:

Gasto en adquisicién de mobiliario y enseres 2010-2013

Evolucidn
2.500.000,00 €
2.172.897,18 €

2.000.000,00 € —2:021.089,01 € — ——

1.500.000,00 €
c
9
£1.000.000,00 €
e 562.440,54 €
£
— 500.000,00 € ——————693.894,84 €

0,00 €
2010 2011 2012 2013

El importe total de los mismos en 2013 ha sido de 693.894,84 frente a los 562.440,54. euros gastados en
2012, lo que supone un incremento del 23,37%.

Dicho incremento deriva de un aumento del gasto en la mejora de las medidas de seguridad
electrénica y equipamientos de las unidades de recogida, control y destruccion (URCD) y los
laboratorios de drogas. Tras la firma del Acuerdo Marco de colaboracion entre el Consejo General del
Poder Judicial, los Ministerios de Justicia, Interior, y Hacienda y Administraciones Publicas, y la Agencia
Estatal de Medicamentos y Productos Sanitarios por el que se establece el Protocolo a seguir en la
aprehension, andlisis, custodia y destruccién de drogas téxicas, estupefacientes y sustancias psicotropicas.

No obstante, conforme a la situaciébn de restriccion presupuestaria existente, salvo en las Oficinas de
Extranjeria, se ha procedido a reponer exclusivamente los bienes deteriorados por el uso, por lo que a pesar
del incremento citado, la tendencia en el gasto es decreciente con respecto al ejercicio presupuestario
anterior.

En el siguiente cuadro se muestra la evolucién del gasto de forma comparada con el ejercicio anterior:
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Evolucion gasto por Servicios:

IMPORTE VARIACION % INVERSION

SERVICIOS

2012 2013 IMPORTE % 2012 2013

URCD vy Laboratorios de

100.779,40 303.713,02 202.933,62 201,36 17,92 43,77
Drogas
Servicios Generales,
Delegaciones y
Subdelegaciones del 306.619,92 262.709,71 -43.910,21 -14,32 54,52 37,86
Gobierno y Direcciones
Insulares
Oficinas de Extranjeria 77.992,81 101.757,79 23.764,98 30,47 13,87 14,66
Puestos de Inspeccion 66.123,99 19.485,09  -46.638,90 70,53 11,76 2,81
Fronteriza (PIF)
Centros de Vacunacion 10.924,42 6.229,23 -4.695,19 42,98 1,94 0,90

Internacional (CVI)
TOTALES 562.440,54 693.894,84 131.454,30

A continuacién la tipologia de la inversién realizada en los distintos Servicios

% Inversion por Servicios

2,81% 0,90%
_\ /— ’

14,66% B URCDs y Laboratorios
de Drogas

43,77%
W Servicios Generales

1 Oficinas de Extranjeria

37,86% PIF

Cvi
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Inversion por tipologia (€)

303.713,02 €

262.709,71 €

101.757,79 €
19.485,09°€ 6.229.23 €
[

Seguridad Seguridad Seguridad Seguridad Mobiliario
Electrdnica Electrdnica Electrdnica Electrdnica Material
Equipamiento Mobiliario Equipamiento | Equipamiento Especifico

Equipos de
Climatizacién
URCDs-Lab. Servicios O.E. PIF CVI
Droga Generales

Por orden de importancia destaca en primer lugar el 43,77% de la inversion, concentrada en los
Laboratorios de Andlisis de estupefacientes y en las Unidades de Recogida, Control y Destruccion (URCD).

Conforme a los compromisos adoptados en el Acuerdo Marco de Drogas, las actuaciones se han orientado
a mejorar los equipamientos de almacenes y laboratorios asi como a fortalecer sus medidas de seguridad, y
en algunos casos, como los de Sevillay A Corufia, al traslado de las URCD a enclaves méas adecuados.

En segundo lugar figura el 37,86% de la inversion llevada a cabo en los Servicios Generales de las
Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, y de las Direcciones Insulares, distribuido en las siguientes
actuaciones:

Mejora de las medidas de seguridad electrénica y equipamiento. Se han invertido 155.928,94
euros (22,47% del gasto total)

Nuevos equipos de climatizacion. Se han invertido 61.217,23 euros, (8,82% )

Mobiliario. Se han invertido 45.563,54 euros, (6,57%) del gasto total de la inversion

A mayor distancia se sitdan el resto de actuaciones, por este orden:

Oficinas de Extranjeria. Se han invertido 101.757,79 euros, un 14,66% del gasto total de la
inversion, en medidas de seguridad electronica, mobiliario y equipamiento

Instalaciones Fronterizas de Control Sanitario de Mercancias. Se han invertido 19.485,09 euro,
esto es un 2,81% del gasto total de la inversion, en la mejora de las medidas de seguridad
electrénica y los equipamientos de las instalaciones en funcionamiento de Malaga, Las Palmas de
Gran Canaria, Girona y Valencia.

LINEAS DE ACTUACION Péagina 93



Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

Informe sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

Centros de Vacunacion Internacional (CVI). Se han invertido 6.229,23 euros, un 0,90% del gasto
total de la inversion, en los CVI, en la adquisicion de mobiliario y equipamiento para la mejora de las
instalaciones ya existentes en Madrid, Murcia y Vizcaya.

2.10 Servicios de Sistemas de Informacion y de Comunicaciones

Tecnol6gicamente, las Delegaciones y Subdelegaciones de Gobierno presentan el enorme reto de
responder a las necesidades de unidades funcionales, caracterizadas por la dispersion geografica. Por el
contrario, encontramos que cualquier avance en el trabajo realizado por las Delegaciones vy
Subdelegaciones del Gobierno, tiene un enorme impacto tanto en eficacia y eficiencia, como en el ahorro de
costes tanto para la Administracion como para el ciudadano.

Por ello en este &mbito, las prioridades en los Gltimos afios han sido:

Impulso al procedimiento electronico en todas sus fases
Integracion con sistemas horizontales (ACCEDA, Portafirmas Electronico fundamentalmente).

Si 2012 fue el afio del desarrollo de la administracion electrénica en las Delegaciones y Subdelegaciones de
Gobierno, 2013 se ha presentado como el afio de la consolidaciéon y expansion de la misma, alcanzando
hitos tan relevantes como el crecimiento exponencial de la firma electrénica, contar con tramites 100%
electrénicos, o un mayor uso general de los servicios electrénicos.

De especial mencion es el impulso dado en la utilizacion de la firma electrénica, donde se alcanzaron
durante el pasado afio casi 700.000 firmas, distribuidas en el siguiente cuadro:

Distribucion de la firma electrénica

N.©c DOCUMENTOS
FIRMADOS

Decomiso de Estupefacientes 24.867
Extranjeria 301.346
Jurados de Expropiacién Forzosa 9.428

Aplicacién Sanciones 189.558
Firma directa Portafirmas 153.233

Por dltimo, cabe destacar también el trabajo realizado en Extranjeria, facilitando por primera vez la
tramitacién integra electrénica en las solicitudes de renovaciones de residencia y trabajo, gracias a la
puesta en marcha del proyecto ADAE (Aportacion de Documentos a la Tramitacién de Extranjeria), la
notificacién por comparecencia y la ampliacion de Mercurio con todas las figuras recogidas en la ley.

En cuanto a las actuaciones concretas realizadas, se enumeran a continuacion, segun los ambitos en los
que se encuadran:

Actuaciones en el ambito de desarrollo

Actuaciones en el ambito de comunicaciones

Actuaciones en el ambito de infraestructura de sistemas

Actuaciones en el ambito del equipamiento informético
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a) Actuaciones en el ambito de desarrollo

En lo que respecta a las aplicaciones de tramitacion puestas a disposicion de las Delegaciones vy
Subdelegaciones de Gobierno, las actuaciones realizadas durante 2013 tienen como principal objetivo, el
impulso a los servicios de administracion electrénica desarrollados durante afios anteriores, y su mejora y
evolucién.

SISTEMAS DE INFORMACION PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS A LOS CIUDADANOS

APLICACION OBJETO ACTUACIONES 2013

Implementacion de una solucién de digitalizacion de los
acuses de recibo de las notificaciones que envian los
Jurados. Un dato muy relevante en el procedimiento de
determinacion del Justiprecio es el de las fechas de
notificacion. Se ha definido una solucién que posibilita volcar
dicho dato en los expedientes de la forma mas &gil posible

) en la aplicacion.
Gestionar y efectuar el

JURADOS DE seguimiento de los Nuevo modulo en la sede electrénica y dentro del
EXPROPIACION expedientes de justiprecio por procedimiento de Jurados para poder realizar firmas
FORZOSA parte de las secretarias del electronicas de documentos relativos al procedimiento de

Jurado expropiacion. Los asistentes a la sesién en ocasiones deben

realizar firmas y no disponen de acceso a la aplicacion de
Jurados que esta en la Intranet. Por esta razén, actualmente
se pueden convocar sesiones electrénicamente y notificar
por comparecencia las resoluciones, con muy buenos
resultados en cuanto a rapidez y costes.

Comunicaciones electrénicas entre vocales y el Jurado.

Modificaciones de los modelos de tasas conforme a la
legislacién. Los modelos de tasas estan en constante
redisefio tratando de acoplarse lo mejor posible a lo exigido.
Las tasas 054, 055 y 059 han sido modificadas, todas ellas
adaptandose a las necesidades de los sujetos pasivos

Modificacién automatica de la imagen institucional de las
tasas. De esta forma en caso de que se modifique cualquier
denominacién o imagen Ministerial los modelos y formularios
Permitir a los ciudadanos de tasas se actualizarian automaticamente.
tanto el pago telematico como
TASAS la descarga de los modelos de
tasas para su posterior pago
en las entidades bancarias

Nuevo médulo dentro de la aplicacién tasas GFIN para
poder registrar informacién relativa a las devoluciones de
tasas. Se permite consular las devoluciones registradas y
controlar informacién tal como el cédigo de la tasa devuelta,
el importe, el NIF del sujeto pasivo la fecha de la devolucion,
etc.

Nueva funcionalidad para la tramitacion desde la aplicacion
tasas GFIN de los ficheros de respuesta de la AEAT
relativos a los apremios. De esta forma desde los centros
gestores de recaudacion de tasas se puede conocer el
estado de los apremios tramitados.

Gestionar los expedientes Interconexién con el sistema TEREX — Tablén de Edictos del
SANCIONES San°i9”3d0r35 y automatizar Ministerio de Empleo y Seguridad Social: se ha creado un
conexiones con otros nuevo mdédulo en la Aplicacion de Sanciones que permite
organismos y entidades realizar el envio de Notificaciones de Fases del Expediente
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SISTEMAS DE INFORMACION PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS A LOS CIUDADANOS

APLICACION OBJETO ACTUACIONES 2013
relacionadas en materia Sancionador y de Resoluciones de Recursos al TEREX de
sancionadora. expedientes con materia sancionadora relativa a extranjeria.

En la interconexion con el Sistema INTECO, para el cobro
de las multas, se ha desarrollado la posibilidad de realizar
apuntes masivos en INTECO y obtencion masiva de 069.
Esto Facilita al usuario el grabado masivo de apuntes
(cuantia de la multa y datos del infractor) en el sistema
INTECO.

Puesta en marcha de mejoras funcionales en la
interconexion con la Aplicacion de Drogas. Se han afiadido
dos vistas en la aplicacion de Sanciones relativas a la
recepcion de informes analiticos. Una de ellas para los
pendientes de ser revisados y otra con los ya revisados.
Ademas se han afadido filtros para seleccionar los informes
analiticos remitidos.

Mejoras en la consulta de Identidad en la Conexién con la
DGP (Direccion General de la Policia), permitiendo trasladar
los datos de la consulta a los datos del Infractor: se
trasladara la informacién obtenida mediante la Consulta de
Identidad del ciudadano con la DGP a los datos del Infractor
en la BD de Sanciones.

Evolucién del Moédulo para el alta de expedientes por parte
de las Fuerzas Aprehensoras, facilitando el alta de
expedientes por las Unidades Aprehensoras desde la Sede
Electrénica de la SEAP. Esté moédulo estd creciendo
considerablemente y se han afiadido nuevas funcionalidades

Automatizar los procesos de que facilitan la interaccione entre Areas de Sanidad y
recepcion, analisis y Cuerpos de Seguridad.

DECOMISOS destruccion de drogas en las - L -
< ; Adaptacién de la aplicacion al protocolo indicado en el
Areas/Dependencias de

Acuerdo Marco de actuacién sobre la aprehension, andlisis,
custodia y destruccion de drogas toxicas, estupefacientes o
sustancias psicotropicas.

Sanidad

Mejora en el disefio de la aplicacion, simplificando y
unificando criterios de utilizacion asi como aplicando una
imagen institucional.
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SISTEMAS DE INFORMACION PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS A LOS CIUDADANOS

APLICACION OBJETO ACTUACIONES 2013

En la parte de Baleares:
Mejora en la gestion de las solicitudes:

Implantacién de mejoras en la visualizacion y para la
explotacion estadistica, requeridas por la Delegacion.

Mejorando la gestion de las solicitudes de las
GESTION DE certificaciones emitidas por la AEAT y la TGSS.
SUBVENCIONES AL

TRANSPORTE PARA  Gestion de las ayudas al En la parte de Canarias:

EL REGIMEN transporte de mercancias de Nueva funcionalidad que posibilita poder consultar mejoras
ESPECIAL DE ILLES  Baleares. en las solicitudes realizadas una vez acabado el periodo de
BALEARS Y DE LAS registro por parte de los usuarios del AF Canarias. De esta
ISLAS CANARIAS forma se pueden sustituir gran cantidad de intercambios que

se venian haciendo en papel por comunicaciones
electronicas.

Mejoras en el modulo de frontend (modulo utilizado por las
empresas que solicitan las ayudas) para facilitar la
interaccion con la aplicacion en la tramitacion.

Desagregacion de los indicadores de Actas de EELL

Integracion con la aplicacion de Subvenciones al transporte
en Baleares

Se han ejecutado procesos para la mejora de calidad de los

Recoger la actividad gque se datos, separando las dependencias funcionales de sanidad
realiza en las Delegaciones, en Algeciras y Cadiz.
CRETA Subdelegaciones del

Desagregacion de los datos de Estupefacientes en Sevilla,

Gobierno y Direcciones - )
Mélaga, Granada y Jaén.

Insulares para su explotacion
En la integracion con Sanciones, se ha automatizado la
carga de los indicadores para todas las provincias

Automatizacion de la carga de expedientes resueltos en
Jurados de Expropiacion Forzosa.

Durante 2013, se facilita por primera vez el tramite
totalmente electronico en materia de Extranjeria. Esto ha
sido posible gracias a:

Proyecto ADAE (Aportacion de Documentacion A
procedimientos de Extranjeria)

Ampliacién de MERCURIO a todos los supuestos
contemplados por la legislaciéon

GESTION Y Gestién y tramitacion de todos

TRAMITACION DE los expedientes de extranjeria Puesta en marcha de la notificacién por
EXPEDIENTES DE gue se llevan a cabo en las comparecencia

EXTRANJERIA Oficinas de Extranjeria.

La disponibilidad, desde 2012, de la firma
electrénica mediante la integracion con el
Portafirmas

Integracion con la plataforma de intermediacion de la AGE,
intercambiando de esta manera certificados electrénicos con
el resto de Organismos y Ministerios.

Se ha comenzado con el proyecto MOREX, para la
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SISTEMAS DE INFORMACION PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS A LOS CIUDADANOS

APLICACION

OBJETO

ACTUACIONES 2013

Gestion del registro
entrada/salida interno a las
unidades tramitadoras, asi
como otras utilidades para
secretarias.

REGISTRO
GENERICO

Sistema de control de
presencia de los empleados
publicos (fichajes, permisos,
incidencias, etc.)

PHUC / EVALOS /
TRAMA

Permitir la firma electrénica al
responsable de los
procedimientos.

PORTAFIRMAS
ELECTRONICO

Gestionar la carga de trabajo
diaria de las Oficinas de
Extranjeria.

CITA PREVIA

LINEAS DE ACTUACION

normalizacion de plantillas.

Ampliacién de la informacién intercambiada con el RCE
(Registro Central de Extranjeros) de la Direccién General de
la Policia

Ampliacién de los intercambios de informacién de nuevos
visados con el Ministerio de Exteriores.

Implantado en 5 unidades tramitadoras de 5 Delegaciones
de Gobierno, Registro Genérico ha incorporado este afio el
concepto de “expediente”.

Registro Genérico, sera sustituido a medio plazo por la
plataforma Geiser.

Adaptacion del sistema a la Resolucion de 28 de diciembre
de 2012, de la SEAP, por la que se dictan instrucciones
sobre jornada y horarios de trabajo del personal al servicio
de la AGE.

Se ha desarrollado un mdédulo para que los empleados
publicos puedan realizar sus fichajes en la aplicacion
mediante un certificado digital (DNle, FNMT, etc.), lo que ha
permitido en la Delegacion del Gobierno en Madrid la
eliminacion de las maquinas fisicas de fichajes, cuyo
elevado coste de mantenimiento era practicamente
inasumible.

Sustitucién del anterior motor de workflow iFlow en que se
basaba el sistema, propietario y obsoleto, por el nuevo motor
de workflow jBPM, software libre y corporativo de la DSIC,
con el consiguiente ahorro en licencias y mantenimiento.

Gracias a la sustituciéon del motor de workflow se han podido
afrontar mejoras en la usabilidad de la aplicacion.

Integracion del histérico de solicitudes finalizadas en el
buscador de solicitudes en cualquier estado, de forma que
los usuarios pueden buscar los datos de cualquier solicitud
en un punto Unico de la aplicacion.

Implantado de manera masiva durante 2012, Portafirmas ha
tenido un crecimiento exponencial durante 2013,
alcanzandose las 700.000 firmas electrénicas

Se han realizado mejoras en la gestion de documentos,
peticiones y procesos de firma masiva, aumentando su
rapidez y adecuando la gestion de documentos al Esquema
Nacional de Interoperabilidad (ENI)

Adaptacion de la aplicaciéon de cita previa en el ambito de
vacunacion internacional para su uso por parte de Bizkaia.

Ampliacién del nimero de digitos permitidos en pasaporte,
pasando de 9 a 14.

Adaptacion de la denominacion de los tramites de extranjeria
para los que se puede obtener cita previa a través de la sede
electrénica de la SEAP
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SISTEMAS DE INFORMACION PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS A LOS CIUDADANOS

APLICACION OBJETO ACTUACIONES 2013

Evolucion de los controles aplicados a varios tramites

Permitir varias citas simultaneas en el tramite Autorizaciones
de Trabajo

Control del rango de fechas en el que se oferta cita en
relacion con la fecha de caducidad para los tramites de
renovacion de residencia no lucrativa y renovacion de la
reagrupacion familiar

Creacion de tres nuevos tramites de cita previa para
extranjeria

b) Actuaciones en el ambito de comunicaciones

Videoconferencia
Utilizado de manera masiva en Delegaciones y Subdelegaciones, el sistema ha sido utilizado para impartir
sesiones de formacién y cursos a personal de la Administracion Periférica, con el consiguiente ahorro que
esto genera: entre las sesiones/cursos que se han realizado en 2013 se ha llegado a 41 cursos de
formacioén por videoconferencia, en un total de 122 ediciones.

Se han totalizado 24.851,38 horas correspondientes a 13.453 usuarios de videoconferencia.

Mantenimiento de lared LAN
Durante 2013, en el ambito de las redes LAN, se han realizado las siguientes acciones:

Se ha mejorado infraestructura de cableado estructurado, realizando una renovaciéon completa de la
infraestructura de cableado estructurado en 8 sedes y renovacion parcial en otras 5 sedes
Adecuacion del equipamiento de LAN para integrar telefonia IP en 26 sedes (afectando a 486
usuarios). Con esto, se ha dotado a las sedes de un moderno sistema de telefonia y se estima unos
ahorros en costes de 121.500 euros al evitar la instalacién de nuevo cableado.

Mantenimiento y reemplazo de equipos de red local realizado por personal propio sin necesidad de
costosos contratos de mantenimiento con el fabricante o con empresas especializadas, gracias a la
baja incidencia de averias en los equipos. Este tipo de mantenimiento permite ahorrar mas de
100.000€ anuales para un parque de casi 800 equipos.

Monitorizacion de la red y mantenimiento de un inventario exhaustivo del equipamiento instalado en
todas las sedes, asi como de la configuracién de red en cada una de ellas.

Implantacion del sistema FaxIP
Este sistema de fax permite el envio y recepcion de faxes desde el ordenador personal, de forma que el
usuario puede enviar faxes de una forma tan sencilla como imprimir un documento, y recibirlos a través de
su buzoén de correo electrénico.

La implantacion de este sistema supone un importante ahorro econémico, ya que se pueden dar de baja
todas las lineas analdgicas expresamente contratadas para dotar de este servicio a las Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno. Durante el afio 2013 se ha seguido sustituyendo los antiguos FAX,
contando ya con 236 lineas de FAX sobre IP.

LINEAS DE ACTUACION Péagina 99



Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

*
=
f:} Informe sobre el funcionamiento de los
- servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013
]

Despliegue de telefonia centralizada IP
Durante los ultimos afios se ha desplegado masivamente el nuevo sistema de telefonia centralizado basado
en tecnologia IP. Ya son mas de 1.900 extensiones (200 nuevas extensiones en 2013) de todo el territorio
nacional las que estan siendo soportadas por este sistema. La implantacién de esta tecnologia, lleva
asociados ahorros en el mantenimiento de las centralitas y permite la reutilizacién de los puntos de
cableado de datos.

c) Actuaciones en el ambito de infraestructura de sistemas

Desarrollo de un gestor de administracion para los servidores departamentales
Los servidores departamentales proporcionan distintos servicios a las Delegaciones, Subdelegaciones de
Gobierno y Direcciones Insulares y son administrados de manera conjunta por personal técnico del area de
sistemas y personal tic de las Delegaciones y Subdelegaciones del gobierno. Por ello sera este personal
quien utilice la herramienta de gestion.

El desarrollo de la herramienta de administracién, que facilite y agilice las tareas a realizar por el personal
TIC destinado en las Delegaciones del Gobierno, se ha realizado durante el afio 2013, y se esta
actualmente procediendo a su implantacién. Esta instalada ya en una primera fase en todos los servidores,
en los que se incluia la administracion de DHCP y DNS, y planificAndose la distribucion del resto de
funcionalidades.

Concentracion de servidores de periferia
En colaboracion con el personal informatico de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, se ha
abordado la integracion de los servidores de la provincia, reduciendo el nimero de los mismos sin perjuicio
de seguir ofreciendo un servicio eficaz a los usuarios, integrando los servicios y usuarios en los servidores
que se consideran mas apropiados para prestar el servicio a los usuarios debido a sus prestaciones, estado
de mantenimiento, etc.

Se ha reducido el nimero de servidores desde los 206 en 2011 hasta 4 (concentrando 10 sedes durante
2013), lo que genera un mayor aprovechamiento de recursos y una reduccién de los trabajos de gestion.

Implantacidon del sistema de copias de seguridad centralizado para las Delegaciones del
Gobierno.
Durante 2012, se llevo a cabo la instalacién, configuracion y parametrizacion de una nueva herramienta de
backup (OnCourse-Avamar) que permite, por una parte, centralizar tanto la realizacion de las copias de
seguridad como su almacenamiento, ademas de la restauracion en una ubicacion alternativa en caso de
que resultara necesario.

Durante el 2013 se ha continuado trabajando en el mantenimiento de la plataforma, y se ha planificado su
ampliacién de cara a la realizacion de retenciones a largo plazo de la informacion.

Los beneficios de esta solucion, se generan directamente en una mayor rapidez en la recuperacién de los
datos, y por tanto el servicio, asi como en un ahorro en cintas de backup estimado en unos 20.000 euros
anuales.

d) Actuaciones en el &mbito de equipamiento informatico

A lo largo del 2013 se ha suministrado a las Delegaciones, Subdelegaciones de Gobierno y Direcciones
Insulares el material informatico que aparece en la siguiente tabla:
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Equipamiento informético suministrado

GRUPO DE
MATERIAL

ORDENADORES MONITORES IMPRESORAS ESCANERES

CCAAY

CIUDADES CON Total
ESTATUTO DE general
AUTONOMIA

Andalucia 16 8 1 1 6 3 0 8 2 13
Aragén 7 5 1 0 0 1 2 0 0 0 5
Asturias 3 1 2 0 0 1 1 0 3 6 1
Canarias 10 5 6 0 1 4 1 0 1 21 9
Cantabria 3 1 0 0 0 1 0 0 0 0 2
Castillay Le6n 12 8 1 0 0 2 0 0 1 2 11
Castilla-La Mancha 5 3 7 0 0 1 0 0 0 3 6
Catalufia 21 8 2 1 0 2 1 0 0 1 8
Ceuta 2 0 2 0 0 0 0 0 0 1 1
Extremadura 1 2 1 0 0 0 0 0 0 4 3
Gallicia 15 14 6 0 1 1 1 0 0 3 5
llles Balears 7 2 2 0 0 3 0 0 0 ) 4
La Rioja 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 1
Madrid 13 4 0 1 1 5| 1 0 0 0 0
Melilla 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2 1
Murcia 3 5 2 0 0 0 o 0 1 0 2
Navarra 11 1 11 0 0 0 0 0 0 0 2
Pais Vasco 6 6 7 0 0 3 1 0 0 0 3
Valencia 22 6 5 0 0 8 5 0 0 1 7
Total general 163 ] 6 (0] ]

En cuanto a la desafectacién y donacidon de material informatico, durante 2013 se han desafectado 217
ordenadores, 134 monitores, 116 impresoras y 11 periféricos.
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TERCERA PARTE

SERVICIOS INTEGRADOS

. EXTRANJERIA
. PUESTOS DE INSPECCION FRONTERIZOS (PIF), AGRICULTURA Y SANIDAD

. INFORMACION A LOS CIUDADANOS Y REGISTRO DE DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS

. OTROS SERVICIOS DE LA SECRETARIA GENERAL

4.1. Proteccion Civil

4.2. Expropiaciéon Forzosa

4.3. Derechos Ciudadanos

4.4, Recursos Administrativos y Contenciosos Administrativos
4.5, Servicio de Traduccion a Lenguas Cooficiales

4.6. Violencia de Género

. OTROS SERVICIOS DE LAS AREAS FUNCIONALES

5.1. Fomento

5.2. Industriay Energia

5.3. Agriculturay Pesca

5.4. Sanidad y Politica Social

5.5. Alta Inspeccion de Educacion
5.6. Trabajo e Inmigracion
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SERVICIOS
INTEGRADOS

En virtud del principio general de integracion del articulo 33 de la Ley
6/1997, de 14 de abril, de Organizacion y Funcionamiento de la
Administracion General del Estado, se integraran en las Delegaciones del
Gobierno todos los servicios territoriales de la Administracion General del
Estado y sus Organismos publicos salvo aquellos casos en que por las
singularidades de sus funciones o por el volumen de gestién resulte
aconsejable su dependencia directa de los drganos centrales
correspondientes, en aras de una mayor eficacia en su actuacion. Los
Servicios Integrados se adscribiran, atendiendo al ambito territorial en
gue deban prestarse, a la Delegacion del Gobierno o a la
Subdelegacion correspondiente.

La informacién, que a continuacién se detalla, procede de la aplicacion de
consulta, registro, estadistica y trdmite administrativo (CRETA) y de la
aplicacion de gestion y tramitacion de expedientes de extranjeria (Cuadro
de Mando de Extranjeria), de la aplicacion de Drogas, de la aplicacion
CEXVEG, que pertenece al Ministerio de Agricultura, Alimentacién y Medio
Ambiente y TRACES, del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad.
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Las Oficinas de Extranjeria son las unidades que integran los diferentes servicios de la Administracion
General del Estado competentes en materia de extranjeria e inmigracion en el ambito provincial.
Dependientes organicamente de la correspondiente Delegacion o Subdelegacién del Gobierno, se
encuadran en el Area o Dependencia de Trabajo e Inmigracién, y se crean al objeto de conseguir una
mayor eficacia y una adecuada coordinacién, en el ambito provincial, entre los 6rganos de la
Administracion General del Estado competentes en materia de extranjeria.

Funciones

Les corresponden las siguientes funciones:

La recepcion de la declaracién de entrada, la tramitacion de las prorrogas de estancia, de la tarjeta de
identidad de extranjeros y de las tarjetas de estudiantes extranjeros, autorizaciones de residencia,
autorizaciones de trabajo y exceptuaciones a la obligacion de obtener autorizacién de trabajo,
autorizaciones de regreso, asi como la expedicion y entrega de aquéllas.

La recepcion de la solicitud de cédula de inscripcion y de titulo de viaje para la salida de Espafia, asi
como su expedicion y entrega.

La tramitacion de los procedimientos sancionadores por infracciones a la normativa en materia de
extranjeria y en régimen comunitario.

La tramitacién de los recursos administrativos que procedan.

La elevacion a los 6rganos y autoridades competentes de las oportunas propuestas de resolucion
relativas a los expedientes a que se ha hecho referencia en los parrafos anteriores.

La asignacion y comunicacion del nimero de identidad de extranjero, por los servicios policiales de las
propias Oficinas.

La informacion, recepcion y tramitacion de la solicitud de proteccion internacional y de las solicitudes
del estatuto de apéatrida.

La obtenciéon y elaboracion del conjunto de informacién estadistica de caracter administrativo y
demografico sobre la poblacién extranjera y en régimen comunitario de la provincia.

El control del mantenimiento de las condiciones que determinaron la concesién de la autorizacion.
Actividad

En cuanto a su actividad cabe destacar que a lo largo del afio 2013, se han presentado en las
Delegaciones del Gobierno un total de 767.695 solicitudes de autorizaciones en esta materia. En el mismo
periodo, se han resuelto 815.731 expedientes.

En lo que se refiere a las solicitudes por tipo de autorizacidn, se mantiene la misma tendencia que en
2012, con un descenso en la mayor parte de los tipos de autorizaciones, principalmente, las autorizaciones
iniciales de residencia y trabajo y sus renovaciones. La reduccién en el numero total de solicitudes de
autorizaciones de entrada en 2013 respecto a 2012 supone un 15%.

En 2013 los grupos de mayor importancia corresponden a las autorizaciones iniciales de residencia (26%)
y las autorizaciones de residencia permanente (23%).
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Solicitudes por tipo de autorizacion
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En cuanto a la distribucién de las solicitudes por provincias, ha de sefalarse que Madrid y Barcelona
concentran el 36% del total de las solicitudes presentadas en 2013. Junto a ellas, las principales provincias
por nimero de solicitudes son, por este orden, Valencia, Alicante, Murcia y Malaga. Estas seis provincias
sumaron méas de la mitad de las solicitudes presentadas en todo el territorio nacional. Existen 35
provincias con un nivel de solicitudes inferior al 2%, siendo Zamora la provincia en la que menos

expedientes se han presentado, seguida de Soria y Palencia.

Solicitudes por provincias
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Analizando la evolucion anual de autorizaciones solicitadas y resueltas durante el periodo 2004-2013, se
observa una evolucion ascendente en el nimero de solicitudes en aquellos afios que han estado
afectados por el proceso de normalizacién de 2005: el afio 2005 por las autorizaciones iniciales de
residencia temporal y trabajo, 2006 por la primera renovacion de dichas autorizaciones, 2008 por la
segunda renovacion, y 2010 por las autorizaciones de residencia de larga duracion.

A partir del afio 2007 se aprecia un notable descenso en el numero de solicitudes debido
fundamentalmente al descenso de las autorizaciones iniciales de residencia y trabajo, que continda en
2009, 2011, 2012 y en 2013 con las excepciones sefaladas en 2006, 2008 y 2010. El nivel de solicitudes
de autorizaciones en 2013 es incluso un 31 % inferior al de 2004.

Evolucién anual de autorizaciones solicitadas y resueltas
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Tal y como se puede apreciar en el grafico relativo a las autorizaciones solicitadas por continente de
origen, practicamente la mitad de las solicitudes estan referidas a ciudadanos procedentes de América
(48%), especialmente de Bolivia y Colombia. Respecto a Africa (26%), destaca Marruecos, con una
proporcién del 65%. En Asia (13%), el 45% corresponde a China. En Europa (13%), cabe destacar a
Rumania con un porcentaje del 43%, Rusia con el 17 % y Ucrania el 15%.
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Autorizaciones solicitadas por continente de origen
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Respecto a la evolucion anual de las autorizaciones solicitadas por sexo desde 2006 a 2013, los
porcentajes muestran un mayor porcentaje de solicitud de varones en los primeros afios, con una notable
tendencia ascendente en el porcentaje de mujeres, que en 2012 y 2013 ha hecho que el porcentaje de
mujeres haya superado ligeramente al de hombres, sobrepasando el 50 %.

Evolucion anual de autorizaciones solicitadas por sexo
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En lo referente a los recursos interpuestos en materia de extranjeria en 2013, se interpusieron 69.661
recursos, lo que supone un descenso del 17% con relacion al afio anterior. De los recursos interpuestos en
2013, en el momento de redaccion de este informe, se habian resuelto el 95%.
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Una de las principales actividades desarrolladas por los servicios integrados de las Areas de Agricultura
y Sanidad y Politica Social es la realizaciébn de controles sanitarios en el trafico internacional de
mercancias.

Funciones

Los Servicios de Inspeccion de Sanidad Exterior, Sanidad Animal y Sanidad Vegetal son los
encargados de la inspeccion sanitaria de mercancias procedentes de terceros paises y destinadas a ser
introducidas en territorio de la Union Europea.

El Servicio de Inspeccion de Sanidad Exterior, adscrito al Area Funcional de Sanidad y Politica
Social, es responsable del control y vigilancia higiénico-sanitaria en las importaciones de productos
destinados al consumo humano. Asimismo, es responsable del control sanitario de subproductos de
origen animal destinados a la industria farmacéutica o cosmética y de los residuos de cocina de
medios de transporte que operan a escala internacional.

El Servicio de Inspeccion de Sanidad Animal, adscrito al Area Funcional de Agricultura, es
responsable del control sanitario de animales vivos, productos de origen animal no destinados a
consumo humano y productos destinados a la alimentacién animal, tanto en régimen de importacion
como en régimen de exportacion.

Por ultimo, al Servicio de Inspeccion de Sanidad Vegetal, adscrito al Area Funcional de Agricultura,
le corresponde el control fitosanitario en productos vegetales, tanto en régimen de importacion como
en régimen de exportacion.

Actividad

La actividad de estos tres servicios de inspeccion se realiza en su mayor parte en los Puestos de
Inspeccion Fronterizos (PIF). En 2013 se formalizo la suspension temporal de 13 PIF (11 aeropuertos y
2 puertos) por parte de la Oficina Alimentaria y Veterinaria de la Comision Europea, por registrar una
actividad practicamente nula en los Ultimos afios.

Actualmente hay 28 PIF operativos autorizados por la Unién Europea en Espafia, que disponen también
de instalaciones aprobadas para la realizacién de controles en productos vegetales. En aquellos puntos
en que las instalaciones PIF han sido suspendidas, contindan activas el resto de instalaciones de control
sanitario de mercancias.

El mapa que figura a continuacién muestra la distribucion de los 42 PIF autorizados actualmente en
Espafia, destacando aquellos que han sido suspendidos.
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DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS
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En 2013 los Servicios de Inspeccion Sanitaria en frontera han realizado el control sanitario en 361.396
partidas en el tréfico internacional de mercancias. Estos datos no son del todo comparables a los
registrados en 2012. La puesta en produccion de una nueva aplicacion informatica para la gestion de los
controles realizados por el Servicio de Inspeccién de Sanidad Vegetal ha supuesto un cambio en la
forma de contabilizar las actuaciones realizadas. Hasta 2012 se venia considerando el nimero de
inspecciones realizadas sobre una misma partida, y con la nueva aplicacion se contabiliza el nimero de
partidas controladas. Dado que la actividad de este Servicio supone mas del 51% de la actividad total del
control sanitario en frontera, esta variacion resulta mas evidente.

Del total de inspecciones, 130.839 corresponden al Servicio de Inspeccion de Sanidad Exterior, 185.671
al Servicio de Inspeccion de Sanidad Vegetal y 49.710 al Servicio de Inspeccién de Sanidad Animal.

Inspecciones de Sanidad Exterior
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49.710

SANIDAD
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SERVICIOS INTEGRADOS Péagina 111



Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

Informe de evaluacion sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

La actividad del Servicio de Inspeccion de Sanidad Exterior ha experimentado un cambio de
tendencia al alza, debido en parte a la incorporacion de nuevos productos objeto de control sanitario por
este Servicio (subproductos de origen animal destinados a la industria farmacéutica o a la investigacion),
y a cierta reactivacion de la importacién de productos destinados al consumo humano. En 2013 se han
realizado 126.015 inspecciones, un 7% mas que las registradas en 2012.

Respecto al Servicio de Inspeccion de Sanidad Vegetal, la puesta en produccion de una nueva
aplicacion informatica de gestion ha supuesto una variacion en la contabilidad de las actuaciones, de
forma que los datos de actividad en 2013 corresponden a partidas controladas y no a las inspecciones
realizadas que se han venido contabilizando hasta ahora. En lo sucesivo, este va a ser el procedimiento
de registro de la actividad para este Servicio. En 2013 se ha realizado el control fitosanitario de 185.671
partidas

Comparando la actividad de este Servicio respecto a afios anteriores, no ofrece variaciones
significativas. En 2013 se confirma el freno en la tendencia alcista registrado en 2012, de forma que la
actividad es equivalente en ambos periodos.

Para este servicio, la actividad en materia de importacién y los controles sanitarios en exportaciones se
han mantenido en proporcién similar a 2012 (un 67% de las inspecciones realizadas corresponden a
controles en importacion y el 33% restante a controles sanitarios en exportaciones).

Por ultimo, el Servicio de Inspeccion de Sanidad Animal ha registrado una actividad global inferior,
debida a la disminucién de actividad tanto en régimen de importacibn como en exportacion.

En 2013 este servicio ha realizado un total de 49.710 inspecciones, de las cuales 43.915 corresponden a
controles en materia de exportacion, y 5.795 a controles a la importacion. Estas cifras suponen una
disminucion de un 20% en exportacion, y un 25% en la importacion. Esta disminucion, en el nimero de
controles de exportacién rompe la tendencia alcista registrada en los afios anteriores, ya que ha habido
fluctuaciones de mercado con los principales paises destinatarios de productos ganaderos exportados.

Actividad de los Servicios de Inspeccion Sanitaria en Fronteras
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3.-Informacion a los Ciudadanos y Registro de Documentos

Administrativos

Las Oficinas de Informacion y Atencion al Ciudadano adscritas a las Secretarias Generales de las
Delegaciones, Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares, llevan a cabo las funciones de
registro, informacion y atencioén al ciudadano sobre tradmites y servicios de las Administraciones Publicas.

Las citadas oficinas estan incorporadas a la Red 060 con un catalogo de servicios de registro, informacion y
gestion que deben prestarse en todas ellas. Asi por ejemplo, en el ambito de la informaciéon general
solicitada ésta puede referirse no sélo a la Administracién General del Estado, también a la Administracion
de las Comunidades Auténomas y a las Entidades que integran la Administracién Local.

En el afio 2013 las oficinas de informacion han atendido 4.450.270 consultas. Esta cifra es algo superior a la
de 2012, afio en que se registraron 4.448.359 consultas.

Al igual que en 2012, la mayor parte de las consultas registradas en 2013 se refieren a extranjeria pues se
hicieron 2.338.878 consultas, que suponen el 59% del total.

El siguiente grafico muestra los porcentajes de distribucion por materias de las consultas del afio 2013:

Informacioén al Publico segin la materia de las consultas
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El siguiente grafico muestra los medios de acceso a la informacioén segun la forma en que se realiz6 la
consulta:

Informacion al pablico segun la forma de las consultas

CORREO POSTAL
2%

ELECTRONICA
17%
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28% e

-

PRESENCIAL
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Por otro lado, se subraya el acceso a la informacion a través de las paginas Web de las Delegaciones del
Gobierno, integradas en la pagina Web del Ministerio, y que cada afio reciben mas visitas. El promedio
mensual de accesos a las mismas en 2013 ha sido de 293.887 visitas, siendo los accesos totales en 2013
de 3.526.652 visitas. De esta forma, la tendencia se muestra ascendente desde 2008, registrdndose un
incremento en estos cinco afios de casi un 8 %.

En relacion con el registro de documentos, en el 2013 se registraron de entrada 3.559.895 documentos,
cifra algo inferior a la correspondiente a 2012, que fue de 3.885.071 documentos, lo que ha supuesto un

ligero descenso del 8,36 %.

A lo largo de 2013 en las oficinas de informacion y atencion al ciudadano se han emitido 6.981 Certificados
Digitales por la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre.

Por ultimo, ha disminuido el numero de quejas presentadas. En 2013 se han presentado un total de 483
quejas frente a las 504 que se presentaron en 2012, lo que representa una disminucion del 4,16 %.
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4.1.Proteccion Civil

Los servicios de Proteccion Civil son desarrollados por las Unidades de Proteccion Civil (UPC), que
dependen organicamente de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, si bien, y conforme al
articulo 3 de la Orden de 21 de Enero de 1999, sobre relaciones con los servicios del Ministerio del
Interior integrados en las Delegaciones del Gobierno, (BOE de 27 de enero de 1999), la Direccion
General de Proteccion Civil y Emergencias (DGPCE) ejerce la coordinaciéon de las funciones en materia
de proteccion civil.

Funciones y Actividad

Esta funcidon de coordinacion se concreta en la imparticiébn de instrucciones, directrices, criterios y
procedimientos para el seguimiento de todas las actuaciones realizadas en situaciones de alerta o
emergencia, pudiendo incluso encomendarse tareas concretas a las UPC.

Asimismo, aprovechando la experiencia y formacion de los componentes de las UPC en el andlisis de los
distintos riesgos (naturales o tecnologicos), la DGPCE también convoca a los miembros de las UPC a
reuniones, jornadas técnicas o como ponentes en cursos de prevencion de emergencias.

Realizan labores de estudio sobre la prevencion de las situaciones de grave riesgo, catastrofe o
calamidad publica y a la proteccion y socorro de personas y bienes en los casos en que dichas
situaciones se produzcan. Se trata de una competencia compartida entre las diferentes Administraciones
Publicas, correspondiendo a las UPC el ejercicio de las competencias de la Administracion General del
Estado en dicha materia.

Confeccionan el catalogo de inundaciones historicas en cuencas fluviales y el asesoramiento a las
agrupaciones de voluntariado y a otros actores del Sistema Nacional de Proteccién Civil.

Colaboran en la redaccion o seguimiento de planes, de ambito tanto autondmico como estatal,
antes de su homologacion por la Comision Nacional de Proteccion Civil. Una de las tareas de estas
Unidades en este aspecto es la revision de todos los planes de Autoproteccién corporativa de aquellas
empresas, radicadas en su &rea de responsabilidad, cuyas actividades pueda generar riesgo. Este
aspecto conlleva también la organizacion de simulacros y ejercicios para verificar la eficacia de los
planes, mejorar la coordinacion operativa, etc., asi como participacion en cursos a intervinientes en
emergencias para dar a conocer los planes y directivas.

Realizan funciones de asesoramiento de los asesores de los Delegados y Subdelegados del
Gobierno, en lo referente a la movilizacion de medios de titularidad estatal, siendo los Unicos
representantes de la Administracion General del Estado con capacidad para realizar dicha valoracion.
Por ejemplo, la activaciéon de la Unidad Militar de Emergencias (UME) se realiza por el Ministerio del
Interior, a través de la DGPCE, tras valorar la solicitud de las autoridades de la Comunidad Autbnoma, y
conforme a las especificaciones dadas por la UPC.

Desempefian las funciones que les son asignadas en los Protocolos de Actuacion (Protocolo sobre
vialidad invernal, Procedimientos de avisos por fendmenos meteorolégicos adversos) o determinados
planes especiales de competencia estatal (Planes de Emergencia Nuclear, Operacién Paso del
Estrecho).
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A lo largo de 2013 se han activado 17.484 protocolos de actuacién por emergencias y se han gestionado
580.339 alertas y seguimientos de otras incidencias. De estas alertas, 293.470 lo han sido por
fendmenos meteoroldgicos adversos.

Colaboran en la gestion de los expedientes de ayudas econémicas a damnificados por
situaciones de emergencia o de naturaleza catastréfica, que se regulan, con caracter general, en el Real
Decreto 307/2005. Sus beneficiarios pueden ser:

Las unidades familiares o de convivencia econémica que sufran dafios personales o materiales.
Las corporaciones locales que acrediten escasez de recursos para hacer frente a los gastos
derivados de actuaciones ante situaciones de grave riesgo o naturaleza catastrdéfica.

Las personas fisicas o juridicas que, requeridas por la autoridad competente, hayan llevado a
cabo una prestacion personal o de bienes, a causa de una situacion de emergencia.

Las comunidades de propietarios en régimen de propiedad horizontal que hayan sufrido dafios
en elementos comunes de uso general que afecten tanto a la seguridad como a la funcionalidad
del inmueble.

Los titulares de establecimientos industriales, comerciales y de servicios que hayan sufrido
dafios en las edificaciones, instalaciones o bienes de equipamiento afectos a la actividad
empresarial.

Estos expedientes habitualmente se inician en las UPC, aunque en alguna ocasién, cuando el nimero de
expedientes y el mejor conocimiento de la situacién local asi lo aconsejen, la competencia de resolucion
de dichos expedientes se delegara en la correspondiente Subdelegacion del Gobierno, situacién que
actualmente se da en la Subdelegacion del Gobierno en Bizkaia.

Colaboran en la gestion de las subvenciones para las entidades locales adscritas a los Planes de
Emergencia Nuclear. Estas se conceden a través de una convocatoria publica anual, en régimen de
concurrencia competitiva, con el fin de mejorar las infraestructuras y equipamientos de aquellos
municipios designados como «municipios Zona I» y como «sedes de estaciones de clasificacion y
descontaminacion» o «areas base de recepcion social» en los Planes de Emergencia Nuclear exteriores
a las centrales nucleares de Santa Maria de Garofia (Burgos); Almaraz (Caceres); José Cabrera y Trillo
(Guadalajara); Ascé y Vandellés (Tarragona), y Cofrentes (Valencia).

En 2013 el niumero de solicitudes de subvenciones estatales en materia de proteccién civil ha disminuido
con respecto al afio anterior, ya que han sido de 3.703 en relacion a las 6.231 solicitudes del afio 2012.

La razén que justifica la variacion del nimero de expedientes de un afio a otro, en relacion con las
subvenciones “en atencién a determinadas necesidades derivadas de situaciones de emergencia o de
naturaleza catastréfica”, radica precisamente en que se produzcan o no (o se produzcan con mas o
menos virulencia y siniestralidad) situaciones de emergencia o de naturaleza catastrofica (granizos,
incendios forestales, tornados, temporales de lluvia y viento, seismos, inundaciones,..).

De este modo, en el afio 2011 se aprobaron los Reales Decretos 6/2011, de 13 de mayo y 17/2011, de
31 de octubre, por los que se adoptan ayudas urgentes para reparar los dafios por los movimientos
sismicos acaecidos el 11 de mayo de 2011 en Lorca, Murcia.

En el afio 2012, se produjeron importantes dafios producidos por incendios forestales y otras catastrofes

naturales, como las fuertes inundaciones, en septiembre y noviembre, en la Comunidad Autonoma de la
Region de Murcia y en la Comunidad Auténoma de Andalucia.
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En el afio 2013, a diferencia de afios anteriores, el numero de solicitudes de estas ayudas es menor
debido a que no se han producido con tanta virulencia situaciones catastroficas.

4.2.Expropiacion Forzosa

El Jurado Provincial de Expropiacion Forzosa es el érgano colegiado de la Administracion General del
Estado competente para determinar el justiprecio de los bienes o derechos a expropiar cuando no se ha
alcanzado un acuerdo entre expropiante y expropiado.

Las secretarias de los Jurados Provinciales de Expropiacién Forzosa se encuadran en las Secretarias
Generales. Desempefian las funciones correspondientes a cualquier secretario de drgano colegiado,
que se recogen en el articulo 25 de la Ley 30/1992 de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Comun. En concreto, realizan la gestion previa de los
expedientes de justiprecio, peticion de documentacion adicional y recepcion de informes, convocatoria de
sesiones, redaccion de actas, notificaciones y tramitacion de recursos.

En el afio 2013 se han iniciado 9.913 y se han resuelto 12.703 expedientes de justiprecio por los Jurados
Provinciales de Expropiacion.

El gréfico que aparece a continuacion muestra la evolucion del nimero de expedientes de justiprecio
iniciados y resueltos anualmente por los Jurados Provinciales de Expropiacién Forzosa desde el afio
2008.

Expedientes de justiprecio iniciados y resueltos
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En relacion con el numero de expedientes de justiprecio, se observa que tras el pico alcanzado en 2009
(19.142), el numero de expedientes de justiprecio iniciados en 2010 (16.463) y 2011 (13.926) disminuy®.
En 2012 se registraron 17.189 expedientes, lo que supuso un aumento del 26% respecto a 2011.

El descenso en 2013 de su actividad se debe al descenso de proyectos en las provincias de titularidad
estatal asi como al descenso de la litigiosidad entre las partes en la determinacién del justiprecio.

Por otro lado, puede apreciarse que el numero de expedientes resueltos por los Jurados Provinciales de
Expropiacién Forzosa se mantiene respecto a afios anteriores.
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4.3.Derechos Ciudadanos

Las Secretarias Generales de las Delegaciones del Gobierno intervienen en la concesion de
autorizaciones en materias propias de distintos departamentos ministeriales, directamente, o mediante la
creacion de unidades especificas.

Funciones

Entre estas competencias, destacan las autorizaciones relativas a armas (poligonos y galerias de tiro) y
seguridad privada (servicios de vigilancia privada con armas) en el caso del Ministerio del Interior. A
estas funciones se suma la tramitacion de los expedientes sancionadores en materias relacionadas con
los ambitos de intervencién de las Delegaciones del Gobierno.

También realiza tramites relacionados con los derechos fundamentales, como el derecho de reunion, el
procedimiento electoral o la asistencia juridica gratuita, a través de la Unidad de Derechos Ciudadanos y
Seguridad Ciudadana.

Actividad

La labor desempefada por dichas unidades en 2013, se plasma en los siguientes indicadores de
actividad.

Reuniones y manifestaciones: Los expedientes sobre reuniones y manifestaciones en 2013 han
sido 49.302. Con esta cifra se hace referencia a expedientes de reuniones y manifestaciones
comunicadas, no comunicadas, prohibidas, con cambios de itinerario u horario y desconvocadas. El dato
de 2013 es superior al de 2012, cuando el nimero de expedientes de reuniones y manifestaciones
fueron 44.815.

Desde el afio 2012 el nimero de manifestaciones se ha incrementado considerablemente, aumentado en
general en un 60% respecto a afios anteriores. En la Comunidad de Madrid, destaca especialmente la
proliferacion de manifestaciones, que ha aumentado en un 74% durante el 2012 y 2013 en comparacion
con afios anteriores.

En el gréfico siguiente se puede observar la evolucion de este indicador desde el afio 2008.
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49.302
44.815
— =
19.336 18.422
2010 2011 2012 2013

Expedientes sobre reuniones y manifestaciones por CC.AA durante 2013 (*)

(*) Se observa que no se ofrecen datos de Pais Vasco y Catalufia, ello es debido a la transferencia de la competencia en materia de seguridad

ciudadana.

Procesos electorales: La participacion de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno en los
procesos electorales se articula a través del ejercicio de las funciones de coordinacion e intermediacion
entre los diversos actores que trabajan en dichos procesos, como son el Ministerio del Interior, la Oficina
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del Censo Electoral, las Juntas Electorales, las Administraciones Autonémicas, Entes Locales, Oficinas
de Correos, o empresas colaboradoras.

El papel de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno es de vital importancia para el buen
desarrollo del proceso electoral, concretandose en:

- La contratacion y distribucion del material impreso.

- La provision de urnas y cabinas a los Ayuntamientos y a las Juntas Electorales.

- La designacion, en su caso, y retribucion del personal que colabora en el desarrollo del proceso,
incluidos los miembros de las Juntas Electorales y los presidentes y vocales de las mesas
electorales.

- La determinacion y organizacion de los locales donde se va a realizar el escrutinio, dotando de
los medios necesarios para su realizacion, segun la organizacién del mismo que haya dispuesto
el Ministerio de Interior.

- La remision al Ministerio de Interior de los escrutinios provisionales y definitivos, una vez
validados estos Ultimos por las Juntas Electorales.

En el afio 2013 no ha habido procesos electorales, en cuya organizacion hayan participado las
Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno.

Asistencia Juridica Gratuita: Las Subdelegaciones del Gobierno intervienen, como Secretaria de la
Comisién de Asistencia Juridica Gratuita en aquellas provincias en las que no esta transferida la
competencia a las Comunidades Autbnomas y no existe Gerencia Territorial de Justicia (CGTS).

250

ALBACETE
BADAJOZ
ORDOBA
21 Secretarias en laGTJ
QS'C' TENERIFE d EUTA Ly 17 Provincias transferida
b@ ﬂ CCAA.

12 Secretarias en Delegacion
LAS PALMAS y Subdelegacion de Gobierno
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Los indicadores relativos a la iniciacion y resolucion de expedientes de Asistencia Juridica Gratuita
reflejan la actuacion de las Subdelegaciones del Gobierno en dichas Comisiones.

De esta forma, en 2013 se han iniciado 69.077 expedientes de asistencia juridica gratuita y se han

resuelto 67.605, lo que representa una disminucion del 8,22 % en 2013 respecto a 2012 en cuanto a
expedientes iniciados se refiere.

Evolucion expedientes asistencia juridica gratuita

120.000

Biniciados  OResueltos

100.000 A

80.000 A

60.000 A

1.534

40.000 A

1.540 5.441] 7.605

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Autorizaciones administrativas: En 2013 se iniciaron 37.935 expedientes y se han resuelto 39.288
autorizaciones administrativas por las Unidades de Derechos Ciudadanos y Seguridad Ciudadana,
siendo mas representativos los siguientes expedientes:

- Armas, que representan el 36,53% de los expedientes y suponen la autorizacion de poligonos y
galerias de tiro, armerias, denegaciones y revocaciones de licencias de armas.

- Seguridad privada, que supone el 22,69% y comprende la autorizaciébn de servicios de
vigilancia privada con arma, apertura de oficinas bancarias, joyerias, farmacias, estaciones de
servicio, cajeros automaticos y demdas establecimientos que deben disponer de medidas de
seguridad.

- Autorizacion para el uso de explosivos, pirotecnia y cartucheria, que representan el
21,33%.
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Autorizaciones Administrativas por materias.
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La evolucién de los Ultimos afios se puede observar en el siguiente grafico, donde se aprecia que, tras
un descenso en 2009, con 23.540 autorizaciones, aumenta el nimero de autorizaciones administrativas
tramitadas, a partir del 2010.

En 2011, se registraron 36.869 solicitudes. El aumento de ese afio se debe en parte a la continuacion de
la tendencia alcista de afios anteriores asi como al registro de nuevas autorizaciones que antes no se
incluian en el cémputo de CRETA como las autorizaciones para la celebracién de festejos taurinos, las
autorizaciones para bucear en reservas marinas del Estado espafol y las autorizaciones de pesca
recreativa y deportiva en aguas exteriores.

En 2013 se ha registrado de nuevo un aumento en el nimero de solicitudes en general con respecto al
afio anterior, lo que puede ser indicativo del cambio de tendencia positiva que se registra en
determinadas areas productivas.
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Expedientes Sancionadores: En el 2013 se han iniciado 187.062 expedientes sancionadores. De ellos
el 98.% versan sobre drogas, armas y proteccion de la seguridad ciudadana. Asimismo, se han resuelto
179.542 expedientes sancionadores frente a los 174.552 que se resolvieron en el afio 2012.

Expedientes sancionadores resueltos en 2013 por materias de la Secretaria General
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La evolucion de los ultimos afios se muestra en el siguiente grafico:

Evolucion de los expedientes sancionadores resueltos de la Secretaria General.
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4.4.Recursos Administrativos y Contencioso-Administrativos
En 2013 se han interpuesto 14.805 recursos de revisidn, reposicion o alzada, resolviéndose un total de
14.511. La evolucién desde el afio 2008 se ofrece en el siguiente grafico donde podemos observar un

descenso paulatino en las cifras de los Ultimos afios.

El acusado descenso apreciado desde 2008 se debe a que, a partir de dicho afio, los recursos en
materia sancionadora de extranjeria dejaron de contabilizarse en la aplicacion general de sanciones
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administrativas y pasaron a computarse en la correspondiente a extranjeria. Con el nuevo Reglamento
de Extranjeria, los supuestos en los que procede el recurso de alzada se vieron reducidos en un 90%.

Recursos administrativos resueltos.
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4.5.Servicios de traduccion a lenguas cooficiales

Los Servicios de traduccion llevan a cabo la traduccién de todo tipo de documentos que desde diferentes
servicios y departamentos de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno o Areas Integradas se
solicitan. Habitualmente se traducen documentos tales como: impresos administrativos, documentos
electorales, folletos informativos y documentos de proteccion civil.

En las Comunidades Auténomas donde coexisten dos lenguas oficiales se han realizado 3.781
traducciones, en comparacion a las 4.919 de 2012. Los Servicios de traduccién actlan a demanda, por
lo que las cifras de traducciones pueden variar de un afio a otro.

Tal como se observa en el grafico mostrado a continuacioén, a lo largo de estos afios, la actividad de los

Servicios de traduccién ha tenido un nimero constante desde el afio 2011 de en torno a las 4.000
traducciones al afio
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Servicios de traduccion
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4.6.Violencia de Género

En el aflo 2007, se crearon las Unidades de Coordinacion contra la Violencia sobre la Mujer en las
Delegaciones de Gobierno y las Unidades de Violencia sobre la Mujer en las Subdelegaciones de
Gobierno, adscritas a la Secretaria General, con la finalidad de realizar el seguimiento de la violencia de
género en su respectivo ambito territorial, asi como de la respuesta institucional para la proteccion y
recuperacion integral de quienes la sufren.

Funciones

El 13 de junio de 2013, se aprueba la Instruccion Conjunta de los Ministerios de Justicia, del Interior, de
Hacienda y Administraciones Publicas, de Empleo y Seguridad Social y de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad, sobre el funcionamiento de las Unidades de Coordinacion y de Violencia sobre la Mujer de las
Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares, que constituyen la Red Nacional
de Unidades de Violencia sobre la Mujer. En virtud de esta norma, se actualizan sus funciones, con dos
objetivos: para fortalecer su papel como coordinadoras, en el &mbito de la Administracion General del
Estado, de las acciones que se realicen y los recursos disponibles en el ambito de la violencia de género,
trabajando en colaboracion y cooperando con las Administraciones competentes en esta materia; y para
extender su dmbito de actuacién a otras manifestaciones de la violencia contra la mujer, en particular, la
lucha contra la trata de mujeres con fines de explotacién sexual.

Las Unidades de Coordinacion y de Violencia sobre la Mujer dependen funcionalmente de la Delegacion
del Gobierno para la Violencia de Género, a la que corresponde elaborar las correspondientes
instrucciones sobre el desarrollo de su actuacion
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Actividad

De conformidad con lo dispuesto en la Instruccion Conjunta, la actividad de estas Unidades en 2013 se
ha concretado, basicamente, en las realizacion de las siguientes actuaciones:
Seguimiento y coordinacién de los recursos y servicios de la Administracién General del Estado
para la atencién de las situaciones de violencia de género en el territorio
Colaboracion con las administraciones autonémicas y locales competentes en materia de violencia
de género.
Seguimiento personalizado de cada situacién de violencia de género.
Actuaciones en relacién con las victimas mortales por violencia de género
Participacion en las campafias de informacion, sensibilizacién y prevencion de la violencia de
género. Intervencién en el marco del Plan Director para la Mejora de la Convivencia y Seguridad
Escolar
Promocion y colaboracion en la formacion y especializacion de profesionales.

Para concretar su desarrollo por las Unidades, la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género
ha aprobado cuatro circulares a lo largo del afio 2013.

Los siguientes indicadores plasman algunas de dichas actuaciones:

Realizacion de fichas de seguimiento de los casos de mayor riesgo y de especial
vulnerabilidad de la mujer, con la finalidad de obtener un conocimiento certero sobre las medidas
adoptadas y los recursos y servicios existentes para atender los casos de violencia de género.
Asimismo, las Unidades elaboran fichas especificas cuando tienen conocimiento de que una mujer ha
sido herida gravemente como consecuencia de una agresién por violencia de género y cuando se
produce una victima mortal, ya sea una mujer o alguno de sus hijos e hijas.

Para el desarrollo de esta funcién, las Unidades obtienen la informacién de las siguientes fuentes:
Sistema de Seguimiento Integral en los casos de Violencia de Género, del Ministerio del Interior; el
Registro Central de Proteccion a las Victimas de Violencia Doméstica, del Ministerio de Justicia; y la
informacidn procedente de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado asi como de otras
Administraciones Publicas en virtud de los instrumentos de colaboracion (acuerdos, convenios,
protocolos, etc.) que se suscriban

Como muestra el gréfico, la evolucion de esta actividad indica una tendencia creciente en los Ultimos
afios. Se han elaborado un total de 47.541 fichas en 2013.

Fichas elaboradas.
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Informes sobre la materia, solicitados por la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género,
asi como por el Delegado del Gobierno en la Comunidad Auténoma, con caracter puntual. Entre estos
informes cabe destacar aquellos que reflejan el analisis de la magnitud de la violencia de género en la
provincia, mediante la recogida de datos de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado y
seguimiento de indicadores, o andlisis del colectivo de mujeres inmigrantes y establecimiento de
cauces de intercambio de informacion.

Ademas, las Unidades realizan un analisis de cada caso de victima mortal por violencia de género,
gue contempla tanto la remision de informacion a la Delegacién del Gobierno para la Violencia de
Género, como la convocatoria de una reunién de coordinacién con los Organismos e Instituciones
que participan y colaboran en la lucha contra la violencia de género en el territorio, y la realizacién del
correspondiente informe analizando, en cada caso, la aplicacién de las medidas y recursos existentes
o utilizados, a efectos de prevenir la violencia de género y garantizar una proteccién integral a sus
victimas.

Preparacion de una Memoria Anual que incluye informacion sobre la violencia contra la mujer en el
territorio, la respuesta institucional ante la misma, las actuaciones realizadas por la Unidad y
propuestas de actuacién. Asimismo, cuando por la dimension de la violencia de género o por las
peculiaridades de la violencia de género en la Comunidad Autbnoma, se considere conveniente, se
elaboran informes de caracter trimestral.

El gréfico siguiente muestra el nimero de informes y memorias realizados desde 2008. Se aprecia
una evolucion decreciente en los mismos, debido a que en 2010 se emitieron nuevas instrucciones
para la incorporacién de datos por parte del MINHAP en las que se sefialaba que sélo se
contabilizaran como informes los estudios que con caracter periédico realice el Area Funcional, no
valorando los actos de tramite.

Informes y Memorias emitidos.
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Funciones de relacion institucional y en materia de sensibilizacién y formacién de profesionales.
Entre ellas, pueden enumerarse las siguientes:

- Se mantiene contacto constante con los diferentes recursos de la Administracion General del
Estado en el territorio: Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, Instituciones penitenciarias,
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Servicio Publico de Empleo Estatal, Oficinas de Atencion a las Victimas del Delito, Extranjeria,
etc.

- Participacion en reuniones con los Organismos de Igualdad autonémicos, las administraciones
locales competentes en materia de violencia de género y otras instituciones relevantes (6rganos
judiciales, Ministerio Fiscal, etc), asi como en érganos colegiados como las Comisiones Técnicas
y Juntas Locales de Seguridad.

- Propuesta e impulso de protocolos, planes de actuacion, acuerdos y/o convenios de
colaboracion en la materia.

- Participacion en el Plan Director para la Convivencia y Mejora de la Seguridad Escolar en los
Centros Educativos y sus entornos, impartiendo charlas sobre Violencia de Género en los
Centros Escolares e Institutos, asi como a las Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos y al
profesorado.

- Participacion activa en la difusion en su territorio de campafas estatales de informacién y
sensibilizacion en materia de violencia de género.

- Imparticion de acciones formativas a diferentes colectivos profesionales, especialmente
fomentando el conocimiento de los recursos estatales existentes en el territorio para la atencion
a las victimas de la violencia de género.

Como se muestra a continuacion, en 2013 las Unidades de Violencia sobre la Mujer asistieron a un total
de 3.252 reuniones de drganos colegiados, frente a las 2.647 reuniones del afio 2012, manteniéndose la
tendencia creciente de los Ultimos afios consecuencia del fortalecimiento de su funcién de coordinacion
interinstitucional y colaboracién con otras Administraciones Publicas.

Participacion de las Unidades de Violencia sobre la Mujer en reuniones de Organos Colegiados.
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Presupuesto

El gasto de Capitulo | para las Unidades de Violencia de Género en 2013 ha sido de 2.701.696,70 euros.
De los 74 puestos de trabajo creados por CECIR en diversos acuerdos del afio 2007, a 31 de diciembre
de 2013 estan ocupados un total de 66.
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A la vista de los indicadores expuestos, se pone de manifiesto la consolidacion de las Unidades de
Violencia de Género de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares
como referente en el territorio en relacién con el seguimiento de recursos y de la respuesta institucional
frente a la violencia de género, teniendo en cuenta que solo han transcurrido siete afios desde su
puesta en marcha.
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5.1.- Fomento

Funciones

El Area de Fomento desarrolla la gestion de los servicios integrados de transportes y carreteras,
realizando funciones de incoacién y tramitacibn de expedientes sancionadores, otorgamiento de
autorizaciones, tramitacién de las solicitudes de tarjetas de transporte de mercancias de servicio privado
complementario o tramitacion de los expedientes de indemnizacion por responsabilidad patrimonial
debidos a dafios imputables al estado de las carreteras. Asimismo, desempefia funciones en materia de
obras publicas y vivienda.

Por otra parte, le corresponde la inspeccién y control de los transportes internacionales a efectos de
comprobar si los vehiculos de transporte de mercancias cumplen todos los requisitos técnicos vy
administrativos para realizar dicha funcién en la Unién Europea.

Por Gltimo cabe destacar que el Area de Fomento realiza, asimismo, un seguimiento de las inversiones
en patrimonio financiadas con cargo al 1% cultural.

Integrado en el Area de Fomento se encuentra el Instituto Geografico Nacional, encargado de prestar
servicios de asistencia técnica en materia de informacidn geografica y comercializacion de productos
cartogréficos. También lleva a cabo el control y mantenimiento de la red sismica y de las redes
geodésicas y de nivelacion.

Actividad

Las competencias descritas en lineas anteriores se reflejan en los siguientes actuaciones:

La cifra de expedientes sancionadores iniciados en 2013, ha aumentado respecto a los referidos al
afio anterior. En 2013 se iniciaron 14.433 expedientes y se resolvieron 13.660, mientras que en 2012 los
iniciados fueron 12.718 y los resueltos 9.455. Este aumento se ha producido en los expedientes
sancionadores de ferrocarriles que constituyen mas del 90% de los tramitados por el Area.

Uno de los motivos del incremento referido se debe a la modificacién operada en el articulo 90.2.e) de la
Ley 39/2003, de 17 de noviembre del Sector Ferroviario, por la Disposicién Adicional 12 de la Ley
15/2009, de 11 de noviembre, del contrato de transporte terrestre de mercancias (BOE 12.11.2009) que
permite sancionar a los viajeros que viajen sin billete o con billete insuficiente desde el 12 de febrero de
2010.

SERVICIOS INTEGRADOS Pagina 132



Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

Informe de evaluacion sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

Expedientes Sancionadores de Fomento.
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Expedientes Sancionadores Resueltos en 2013 por materias
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¢ Se han tramitado 7.008 solicitudes de ayudas al transporte de mercancias para Canarias e lIslas
Baleares, de las que 6.677 han correspondido a Canarias y 331 a Islas Baleares.

El objetivo de estas ayudas es establecer un sistema de compensaciones destinado a abaratar el coste
efectivo del transporte maritimo y aéreo de mercancias entre Islas, y entre Canarias y Baleares y la
Peninsula u otros territorios de Estados miembros de la Unidn Europea y estados firmantes del acuerdo
sobre el Espacio Econémico europeo. Estas subvenciones atienden al hecho insular para corregir o
compensar un conjunto de desventajas que afectan, entre otros ambitos, al transporte y las condiciones
de abastecimiento de materias primas en la fabricacién de los productos finales, asi como la salida de los
mismos de las islas.
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La solicitud de estas ayudas al transporte maritimo y aéreo de mercancias con origen o destino en las
Islas Baleares y Canarias se tramitan a través de una aplicacién informatica que permite realizar todo el
proceso, lo que ha propiciado una mayor agilidad en la gestion y concesion de las mismas..

Por otro lado, las Areas Funcionales de Fomento realizan actuaciones relativas a la gestion del 1%
cultural, previstas por la Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histérico Espafiol, que establece la
obligacién de destinar en los contratos de obras publicas cuyo presupuesto total sea superior a
601.012,10 € una partida de al menos el 1% a trabajos de conservacion o enriquecimiento del Patrimonio
Histdrico Espafiol o al fomento de la creatividad artistica. El Area de Fomento realiza dicho seguimiento.

Actuaciones de Seguimiento de Obras con cargo al 1% Cultural.
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A lo largo de 2013, en las Delegaciones del Gobierno, a través de los servicios del Instituto
Geografico Nacional, se han vendido 36.282 publicaciones y cartografias; ello ha supuesto una
disminucién del 28,19 % respecto a 2012, en que la cantidad ascendi6é a 50.525 publicaciones.

Respecto a esta disminucion, han influido dos factores:

La coyuntura econdmica ha producido un descenso del consumo al que las publicaciones vendidas
el IGN no es ajeno.

El descenso es progresivo desde 2008 a partir de la ORDEN FOM/956/2008, de 31 de marzo, por la
que se aprueba la politica de difusién publica de la informacion geografica generada por la Direccion
General del Instituto Geografico Nacional, que en su Articulo 3. Servicios de acceso, andlisis y
procesamiento en linea y distribucion, dice:

1. El acceso a la informacién geografica producida por el IGN y su distribucion, encomendada al
CNIG, se realizara preferentemente por medios telematicos en linea, fundamentalmente a
través de Internet...

2. Los servicios de acceso a través de Internet a la informacién geografica producida por el IGN,
y los de andlisis y procesamiento realizados en linea a través del mismo medio a partir de la
informacién geografica producida por el IGN, seran gratuitos...

SERVICIOS INTEGRADOS Pagina 134



Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

Informe de evaluacion sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

5.2.- Industriay Energia

Funciones

El Area de Industria y Energia participa en la tramitacion de diversos procedimientos en materia de
instalaciones energéticas, como son: expedientes relativos a la puesta en marcha de centrales de
produccién eléctrica y de lineas eléctricas y gaseoductos, asi como su reforma o ampliacion;
declaraciones de utilidad publica de gaseoductos y otras instalaciones; informacion y tramitacion de
expedientes de exploracion, investigacion y explotacion de hidrocarburos y finalmente participan en la
tramitacion de los procedimientos de homologacion y normalizacién de bienes y productos industriales.

Del mismo modo, le corresponden las actuaciones en los expedientes para la concesion de
autorizaciones sobre explosivos, cartucheria y pirotecnia; la expedicién de certificados de aptitud para el
manejo de explosivos, asi como la recepcién de documentacién y remision de expedientes relacionados
con la propiedad industrial.

Actividad

En relacion con esta actividad, se detallan a continuacién datos sobre expedientes iniciados y resueltos
en 2013:

Se han iniciado 13 expedientes de instalaciones nucleares y radiactivas.

Los expedientes iniciados de instalaciones eléctricas han sido 430, habiendo resuelto un total de
157.

Los correspondientes a la materia de hidrocarburos han sido 462 y los resueltos 183 en 2013.

Los expedientes iniciados relativos a explosivos, pirotecnia y cartucheria han sido 11.397 y los
resueltos 7.098.

Por ultimo, se han iniciado 122 expedientes sobre armerias, galerias y poligonos de tiro.

La diferencia entre expedientes iniciados y resueltos se debe en gran medida a la complejidad de fases
gue existen en la tramitacion de algunos de ellos. A su vez, es importante destacar, que los plazos que
transcurren entre el inicio y la finalizacion de los expedientes de hidrocarburos, eléctricos y gas natural

fundamentalmente son muy extensos.

En el siguiente gréafico se reflejan los expedientes del Area de Industria y Energia en los Gltimos afios.
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Evolucidn de los expedientes de industria.
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Cabe resaltar que en dicho periodo el mayor nimero de expedientes ha sido el relativo a explosivos,
pirotecnia y cartucheria.

Gestion de subvenciones concedidas a empresas por el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio
en el marco del Programa de Fomento de la Investigacion Tecnoldgica (PROFIT).

En particular, esta intervencién se concreta en la verificacion del grado de cumplimiento por parte de las
empresas de los requisitos exigidos por el citado programa. Asi, una vez se conceden las ayudas, el
Area de Industria y Energia accede a ellas a través de una aplicacion de dicho Ministerio y se realiza una
inspeccién para constatar que la subvencion concedida se dedica al contenido de los programas,
extendiéndose acta de todo ello. A lo largo de 2013, se han realizado 317 actas de comprobacion.

Con referencia a las expropiaciones, sefialar que durante este afio se han resuelto de mutuo acuerdo
1.339 expedientes de expropiacion de industria.
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5.3.- Agriculturay Pesca

Funciones

El Area de Agricultura y Pesca, ademas de las actividades realizadas en el control sanitario en frontera
por los Servicios de Inspeccion de Sanidad Vegetal y Sanidad Animal, realiza las siguientes funciones:

En materia de pesca, realiza la inspeccién y levantamiento de actas sancionadoras por pesca ilegal
y emite certificaciones de reconocimiento de equipos de pesca.

En materia de agricultura, colabora con el Fondo Espafiol de Garantia Agraria (FEGA) en la gestiéon
de las ayudas publicas. En concreto, le corresponde la identificacion y control de determinados productos
gue se benefician de restituciones a la exportacion. Gestiona igualmente la tramitacion de subvenciones
de Seguros Agrarios, el control de las ayudas del Fondo Europeo Agricola de Garantia (FEAGA), asi
como la tramitacion de determinadas solicitudes de créditos, ayudas, certificaciones, licencias y permisos
en materia de Agricultura, Pesca y Alimentacion.

Actividad

a) Areade Agricultura

Entre las actividades desarrolladas por las Areas de Agricultura se incluye el seguimiento del Plan de
Ayuda a las personas mas necesitadas de la Unién Europea. Se trata de una medida de caracter social,
por la que la Comisiébn Europea pone a disposicion de determinadas organizaciones alimentos
almacenados en régimen de intervencion por los Estados Miembros, para su distribucién gratuita entre
las personas méas necesitadas. Su financiacion corre a cargo del FEAGA.

Durante 2013, en ejecucion del Plan 2009 de seguimiento y control de la distribucion de estos alimentos,
se han realizado 974 frente a las 452 inspecciones realizadas en 2012.

Sefialar que el Plan de control 2012 comenzd con retraso, por lo que el Fondo Espafiol de Garantia
Agraria (FEGA) acord6 ampliar los controles del Plan de Ayuda Alimentaria 2012 hasta el 30 de abril de
2013, lo que significa que el numero de controles del 2013 es superior al del afio anterior.

b) Areade Pesca

Los Servicios de Inspeccion Pesquera integrados en las Areas de Agricultura y Pesca de las
Delegaciones de Gobierno son responsables del seguimiento, control e inspeccion de las actividades de
pesca maritima en el marco establecido por la Politica Pesquera Comun. La actividad de estos servicios
incluye, ademas, la tramitacion de los expedientes sancionadores resultantes de las inspecciones
realizadas.

En 2013 se han realizado 7.536 inspecciones de pesca maritima, cifra superior a la actividad inspectora
en 2012, en el que se realizaron 6.885 inspecciones

SERVICIOS INTEGRADOS Pagina 137



Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

Informe de evaluacion sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

Inspecciones de Pesca Maritima.
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El nimero de expedientes sancionadores en materia de pesca maritima ha aumentado respecto a 2012,
tanto en ndmero de expedientes iniciados como en aquellos resueltos. Asi, en 2013 se han iniciado
1.545 expedientes frente a los 1.536 iniciados en 2012. En 2013 se han resuelto 1.534 expedientes un
21,45 % mas que los 1.263 resueltos en 2012.

Expedientes Sancionadores de Pesca Maritima.
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5.4.- Sanidad y Politica Social
» Funciones

El Area de Sanidad y Politica Social, ademas de las actividades de los Puestos de Inspeccion
Fronterizos relacionados con Sanidad Exterior, realiza las siguientes funciones:
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Los Servicios de inspeccion de farmacia y control de drogas de las Areas de Sanidad y Politica Social
son los encargados de la gestion de drogas y sustancias estupefacientes decomisadas. Su actividad, en
sintesis, incluye las siguientes actuaciones:

- El control, analisis y emision de informes para procesos judiciales y administrativos.
- Larecepcidn, custodia, almacenamiento y destruccién de la droga incautada.

Competencias para la realizacién de inspecciones de géneros medicinales en frontera. En el 2013 de
las partidas inspeccionadas, 36.673 han sido de importaciones y 13.740 de exportaciones.

Inspeccion de instalaciones de fabricacion e importacién de productos sanitarios, cosméticos y
productos de higiene personal. En el 2013 se han realizado 1.817 inspecciones.

Informacién y tramitacion de solicitudes del Programa de Vacaciones y Termalismo social del
IMSERSO.

Actividad

De las funciones descritas, la actividad de estos servicios se centra fundamentalmente en la gestion de
drogas procedentes del trafico ilicito, por la considerable carga de trabajo que representa.

Durante 2013 se ha procedido a la destruccion del 79,83% del total de la droga incautada y se han

realizado un total de 499.755 andlisis, un 6,9% mas que los 467.417 correspondientes a 2012, que
rompe la tendencia decreciente de los Ultimos afios. En el grafico siguiente se muestra dicha evolucion:

Analisis de Drogas.
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El Servicio Médico de los Centros de Vacunacion Internacional (CVI), integrado en las Areas de
Sanidad y Politica Social de las Delegaciones de Gobierno, es el encargado de desarrollar las
actuaciones necesarias en materia de vigilancia y control de los posibles riesgos para la salud derivados
del trafico internacional de viajeros.

Los CVI constituyen un servicio sanitario donde, tras una evaluacién individualizada, se asesora al
viajero y se le informa sobre riesgos sanitarios inherentes a los viajes internacionales. En ellos se
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administran las vacunas y demas medidas preventivas o profilacticas por razones de salud publica en el
trafico internacional de personas y se expiden los correspondientes certificados médicos sanitarios y
demas documentos personales de sanidad internacional, ajustandose a los modelos del Reglamento
Sanitario Internacional.

Actualmente hay 29 CVI integrados en las Areas de Sanidad y Politica Social de Delegaciones de
Gobierno, donde se realizan, cerca del 25% del total de las vacunaciones a los viajeros internacionales.
Ademas, la prestacion de estos servicios se articula mediante convenios de encomienda de gestion con
Comunidades Autbnomas y Entes Locales, tal es el caso del Ayuntamiento de Madrid y las Comunidades
Autonomas de Galicia, Castilla y Ledn, Castilla-La Mancha y Valencia, donde se administran el 75% de
las vacunaciones restantes.

En 2013 se han administrado 66.652 vacunas en los 29 CVI, un 16,9% menos que las 80.162

administradas en 2012. La evolucion de los ultimos afios se muestra en el siguiente grafico, en el que
gueda patente la disminucién en el numero de vacunas administradas:

Vacunas Administradas
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Cabe destacar, que a pesar de la disminucién en el nimero de vacunas administradas, el nimero de
viajeros atendidos en estos 29 CVI se ha mantenido de manera practicamente constante en los Ultimos
afios, consolidandose su funcién de asesoramiento como una de las principales actividades alli
desarrolladas.
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Asimismo, estos Servicios Médicos de las Areas de Sanidad y Politica Social, realizan el control
sanitario del tréfico internacional de cadaveres y de la importacion y exportacion de muestras bioldgicas.

5.5.- Altalnspeccion de Educacion

» Funciones

La Alta Inspeccién supervisa la adecuaciéon a la normativa basica de los curriculos y la normativa
educativa de la correspondiente Comunidad Auténoma, efectlia el reconocimiento de equivalencia de
estudios a efectos laborales y gestiona los expedientes de convalidacién y homologacion de titulos
extranjeros.

» Actividad

Durante 2013 se han tramitado un total de 83.019 solicitudes de homologaciones y convalidaciones de
titulos y estudios extranjeros universitarios y no universitarios y de equivalencias de titulos espafioles
disminuyendo un 12,85% respecto a 2012, en que se tramitaron 95.260.

Por otra parte, han aumentado las entregas de titulos y credenciales hasta la cifra de 57.720, frente a los
54.945 entregados en 2012, lo que supone un aumento de un 5,05%.
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5.6.- Trabajo e Inmigracion
Funciones

El Area de Trabajo e Inmigracion, ademas de las competencias ya descritas sobre Extranjeria
desempefia las siguientes funciones en relacion con los ambitos de actuacién que se describen a
continuacion:

Certificados y ayudas a emigrantes retornados: consisten en la expedicion de certificados de
emigrantes retornados a Espafia que acreditan tal condicion, la fecha de la Gltima salida de Espafia,
la fecha del retorno, el tiempo trabajado en el pais extranjero, el periodo de ocupacion cotizado, en
su caso, asi como que el trabajador no tiene derecho a prestacion por desempleo en dicho pais. A
ellos se afiade la informacién sobre las convocatorias, requisitos o plazos de las distintas ayudas y
subvenciones para emigrantes y retornados.

Salarios de tramitacién: resolucién de los expedientes de reclamacion, al Estado, de salarios de
tramitacion en juicios por despido y cuotas a la Seguridad Social.

Contratos en origen para contratacion temporal: gestién del contingente anual de trabajadores
extranjeros no comunitarios y de las autorizaciones de residencia temporal y trabajo por cuenta
ajena de duracion determinada, en las provincias donde no estaban constituidas formalmente las
Oficinas de Extranjeria.

Actividad

En el afio 2013 las solicitudes derivadas de la gestion del contingente se elevan a 22.161, en relacion al
afio 2012 en el que fueron presentadas un total de 9.441 solicitudes. Esta variacion en las cifras,
responde a la moratoria o periodo transitorio impuesto a los ciudadanos rumanos, que se concretaba en
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la imposicion de condiciones restrictivas en el acceso a los mercados laborales nacionales, exigiéndoles
la solicitud de tarjetas de residencia. Esta situacion, unida a las contrataciones en origen de trabajadoras
marroquies, hace que la entrada de solicitudes se dispare en este afio 2013.

Expedientes de Trabajo resueltos por materias

—e—Emigracién —e— Salarios de tramitacion —e—Exp. Gestion Contingente
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Cabe destacar la labor de los Gabinetes Técnicos Provinciales del Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo en Ceuta y en Melilla, integrados en la correspondiente Delegacién de Gobierno y
encuadrados en las Areas Funcionales de Trabajo e Inmigracion, que dependiendo funcionalmente del
Ministerio de Empleo y Seguridad Social a través de la Secretaria de Estado de Empleo dentro de su
ambito territorial de competencias, desarrollan funciones de impulso de politicas especificas para la
mejora de la gestion de la prevencion laboral y la divulgacién y formacién especializada y de calidad en
la misma materia a los agentes sociales.

Fomentan la integracion de la cultura preventiva en las empresas, e, igualmente participan en la mejora
de los sistemas de deteccion, notificacion, registro y explotacion de datos referidos a dafios derivados del
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trabajo, contribuyendo a la mejora de la gestién de lo relacionado con las contingencias profesionales
derivadas de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
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La Ley 6/1997, de 14 de abril, de Organizacion y Funcionamiento de la Administracion
General del Estado (LOFAGE) configura, en su Seccién 32 del Capitulo Il del Titulo I,
una nueva estructura de la Administracion Periférica del Estado, al prever la
integracion de servicios periféricos ministeriales en las Delegaciones vy
Subdelegaciones del Gobierno, y Direcciones Insulares, asi como la consiguiente
supresion de los 6rganos cuyos servicios se integren.

En su articulo 33 se establece el principio general de integracion de los servicios
territoriales en las Delegaciones del Gobierno, al sefialar que “se integraran en las
Delegaciones del Gobierno todos los servicios territoriales de la Administracion
General del Estado y sus Organismos Publicos”, previendo la excepcion en aquellos
casos “en que por las singularidades de sus funciones o por el volumen de gestion
resulte aconsejable su dependencia directa de los 6rganos centrales correspondientes,
en aras de una mayor eficacia en su actuacién”.

A este respecto, el articulo 34 establece los criterios sobre organizacion de los
servicios no integrados. Asi, “los servicios no integrados en las Delegaciones del
Gobierno se organizaran territorialmente atendiendo al mejor cumplimiento de sus
fines y a la naturaleza de las funciones que deban desempefar”. La organizacion de
estos servicios se establecerd por Real Decreto, a propuesta conjunta del Ministro
correspondiente y del Ministro de Politica Territorial y Administracion Publica, cuando
contemple unidades con nivel de Subdireccién General o equivalentes, o por Orden
conjunta cuando afecte a 6rganos inferiores, en los términos referidos en el apartado 2
del articulo 10 de la LOFAGE. Ademas, la norma que determine su organizacion
debera establecer el ambito idoneo para prestar dichos servicios.

“Los servicios no integrados”, segun dispone el articulo 35, “dependeran del 6rgano
central competente sobre el sector de actividad en el que aquellos operen, el cual les
fijara los objetivos concretos de actuacion y controlard su ejecucion, asi como el
funcionamiento de los servicios”.

Existe, ademas, un deber genérico de colaboracion con los Delegados y
Subdelegados del Gobierno con el fin de facilitar a estos el cumplimiento de su funcién
directiva a nivel territorial: “Los titulares de los servicios estaran especialmente
obligados a prestar toda la colaboracion que precisen los Delegados del Gobierno y
los Subdelegados del Gobierno para facilitar la direccion efectiva del funcionamiento
de los servicios estatales”.

La actividad de todos los Departamentos Ministeriales incide, de una u otra manera, en
el territorio. Sin embargo, no todos ellos disponen de servicios periféricos no
integrados. El objeto de esta cuarta parte del informe es reunir, ordenados por
Ministerios, los servicios periféricos no integrados en las Delegaciones vy
Subdelegaciones del Gobierno, con una breve descripcion de su organizacion y datos
relativos a su funcionamiento en 2012. Con ello, en cumplimiento de la LOFAGE y aun
sin &nimo exhaustivo, se pretende recoger en un Unico documento la imagen global de
la Administracion Periférica del Estado.
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1. MINISTERIO DE AGRICULTURA,
ALIMENTACION Y MEDIO
AMBIENTE

ORGANISMO UNIDADES

" 1 Sede Central

= 17 Delegaciones Territoriales

" 2 Centros Meteoroldgicos Territoriales
1.1-.Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET) " 1 Observatorio atmosférico en lzafia

= 38 Observatorios meteorolégicos.

= 40 Oficinas Meteoroldgicas en Aeropuertos

= 26 Oficinas Meteoroldgicas en bases aéreas

] 11 Demarcaciones de Costas
1.2.-Demarcaciones y Servicios Periféricos de " 1 Demarcaciones Especiales en Ceuta y Melilla
Costas = 11 Sedes Centrales
] 13 Servicios Provinciales de Costas

1.3.-Confederaciones Hidrogréficas » 9 Confederaciones Hidrograficas

1.4.-Coordinadores de Zona de la Direccién
General de Desarrollo Rural y Politica = 5 Coordinadores de Zona
Forestal

= 2 Parques Nacionales (Cabafieros y Tablas de

. , Daimiel
1.5.-?';%?2;sarre(;Autonomo Parques ] 1 Centro Nacional de Educacion Ambiental
(CENEAM)

= 9 Centros de Gestion de uso publico

1.6.- Subdireccion General de Regadios y

] 3 Coordinadores de Obras y Proyectos
Economia del Agua. : y Proy

= 1 Sede Central
1.7.-Agencia para el Aceite de Oliva = 3 Oficinas Territoriales
(Plasencia, Cordoba, Jaén)
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1.1. Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET)

La Agencia Estatal de Meteorologia (en adelante, AEMET) es un organismo publico de los regulados en
la Ley 28/2006, de 18 de julio, de Agencias Estatales para la mejora de los servicios publicos,
actualmente adscrito, a través de la Secretaria de Estado de Medio Ambiente, al Ministerio de
Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente .

Conforme a lo recogido en el Real Decreto 186/2008, de 8 de febrero, por el que se aprueba su estatuto,
AEMET tiene por objeto el desarrollo, implantacion y prestacion de los servicios meteorologicos y
climatolégicos de competencia del Estado, asi como el apoyo al ejercicio de otras politicas publicas y
actividades privadas, contribuyendo a la seguridad de personas y bienes, y al bienestar y desarrollo
sostenible de la sociedad espariola.

Como Servicio Meteoroldgico Nacional y Autoridad Meteorol6gica del Estado, AEMET se responsabiliza
de la planificacién, direccion, desarrollo y coordinacion de actividades meteoroldgicas de cualquier
naturaleza en todo el territorio nacional, asi como de la representacion de Espafia en organismos y
ambitos internacionales relacionados con la Meteorologia.

» Funciones
Las principales funciones de la Agencia segun el Articulo 8 de su Estatuto son:

- La elaboracion, el suministro y la difusion de las informaciones meteorolégicas y predicciones de
interés general para los ciudadanos en todo el &mbito nacional, y la emision de avisos y predicciones
de fendmenos meteorolégicos que puedan afectar a la seguridad de las personas y a los bienes
materiales.

- La provisién de servicios meteoroldgicos de apoyo a la navegacion aérea y maritima necesarios para
contribuir a la seguridad, regularidad y eficiencia del transito aéreo y a la seguridad del trafico
maritimo.

El suministro de la informacion meteorolégica necesaria para las Fuerzas Armadas, la defensa
nacional y para las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, asi como la prestacién del apoyo
meteoroldgico adecuado para el cumplimiento de sus misiones.

- La prestacion a las Administraciones Publicas, en apoyo a las politicas medioambientales de
asesoramiento cientifico en asuntos relacionados con la variabilidad y el cambio climatico.

- La prestacion a las Administraciones Publicas, instituciones, organismos y entidades publicas y
privadas, de asesoramiento y servicios meteorolégicos y climatologicos de valor afiadido o
susceptibles de tenerlo, adaptados a los requerimientos especificos derivados de su sector de
actividad, mediante acuerdos, licencias y contratos con los mismos.

- ElI mantenimiento de una vigilancia continua, eficaz y sostenible de las condiciones meteoroldgicas,
climaticas y de la estructura y composicion fisica y quimica de la atmésfera sobre el territorio nacional.

- El mantenimiento y permanente actualizacion del registro histérico de datos meteoroldgicos y
climatolégicos.

- El establecimiento, desarrollo, gestion y mantenimiento de las diferentes redes de observacion,
sistemas e infraestructuras técnicas necesarias para el cumplimiento de las funciones de la Agencia.

- La realizacion de estudios e investigaciones en los campos de las ciencias atmosféricas y el
desarrollo de técnicas y aplicaciones que permitan a la Agencia el progreso en el conocimiento del
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tiempo y el clima y una adecuada adaptacion al progreso cientifico y tecnolégico necesario para el
ejercicio de sus funciones y para la mejora de sus servicios, asi como la colaboracion con otros
organismos nacionales e internacionales en el desarrollo de proyectos de I+D.

- Sin perjuicio de las competencias del Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion, la
representacion del Estado en los organismos internacionales, supranacionales e
intergubernamentales relacionados con la observacion, la prediccién meteorolégica y el estudio y la
modelizacion del clima y su evolucion, en especial la Organizacion Meteoroldgica Mundial (OMM), la
Organizacion Europea para la Explotacion de Satélites Meteoroldgicos (Eumetsat), el Centro Europeo
de Predicciones Meteorolégicas a Plazo Medio (CEPPM) y el Grupo para la Observacion de la Tierra
(GEO).

- Como miembro de la Agrupacién de Interés Econdmico «Ecomet» y de la Conferencia de Servicios
Nacionales de Meteorologia en Europa (Eumetnet), la participacién en ambas organizaciones, asi
como en aquellas organizaciones internacionales cuyos miembros sean Servicios Meteorol6gicos
Nacionales y, con caracter general, en proyectos internacionales de cooperacion técnica.

- El cumplimiento de los compromisos de Espafia que se deriven de los programas de la OMM o de
otros organismos internacionales, especialmente en lo referente al intercambio internacional de datos
y productos necesarios para los Servicios Meteoroldgicos Nacionales de otros paises (Programa de la
Vigilancia Meteorolégica Mundial) y los programas de Eumetnet.

- El ejercicio de actividades en materia de formacion, documentaciéon y comunicacion en materia
meteoroldgica y climatolégica u otras propias de la Agencia, para satisfacer las necesidades y
exigencias nacionales e internacionales en dichas materias.

- La contribucion a la planificacion y ejecucion de la politica del Estado en materia de cooperacion
internacional al desarrollo en materia de meteorologia y climatologia, en coordinacion con las
organizaciones nacionales e internacionales que desarrollan estas actividades.

- Laelaboracion y actualizacidn de los escenarios de cambio climatico.

- Larealizacion, en el &mbito de sus competencias, de trabajos de consultoria, y asistencia técnica.

- Cualquier otra competencia que le fuera atribuida dentro de su objeto y ambito de actuacion.

» Estructura territorial

Consta a fecha de 31/12/2013, con un total de 1.341 efectivos, de los cuales 1.219 son funcionarios de
carrera e interinos y 122 son laborales fijos, temporales o contratados por obra o servicio.

El presupuesto de AEMET aprobado en los Presupuestos Generales del Estado para 2013 ascendié a
82.692.560,00 M euros.

Las inversiones de AEMET sumaron 1,85 millones de euros en 2013, con la siguiente distribucién
territorial:

Inversiones de AEMET

COMUNIDAD AUTONOMA INVERSION 2013

ANDALUCIA 107.395,28
ARAGON 0,00
ASTURIAS 366.115,96
ISLAS BALEARES 81.453,80
ISLAS CANARIAS 21.121,03
CANTABRIA 19.953,64
CASTILLA-LA MANCHA 251.702,06
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CASTILLA Y LEON 71.801,88
CATALUNA 164.124,13
EXTREMADURA 256.319,78
GALICIA 402.783,65
MADRID 15.712,51
MURCIA 37.383,56
NAVARRA 0,00
PAIS VASCO 10.263,77
RIOJA 0,00
VALENCIA 52.082,29

TOTAL NACIONAL 1.858.213,34

De conformidad con su Estatuto, la estructura territorial de AEMET consta de:

1 Sede Central, en la Ciudad Universitaria de la Universidad Complutense de Madrid.
- 17 Delegaciones Territoriales.

- 40 Oficinas Meteorolégicas, en aeropuertos.

- 1 Observatorio Atmosférico de Izafia, en Tenerife (Cafiadas del Teide)

- 2 Centros Meteorologicos Territoriales, en Méalaga y Tenerife.

- 26 Oficinas meteoroldgicas, en bases aéreas.

- 38 Observatorios Meteorologicos.

Para llevar a cabo sus cometidos, la Agencia cuenta con los medios técnicos que se describe en la
siguiente tabla.

Medios Técnicos de la AEMET

TIPO N°

Espectrofotémetros 9

Estaciones de medida de la contaminacién

de fondo 13

Estaciones en helipuertos 4

Estaciones manuales red climatolégica

(atendidas por colaboradores voluntarios) 2.768

Estaciones meteoroldgicas automaticas

. 295
red sinoptica /mesoescalar
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TIPO Ne
Perfilador 1
Radares meteorol6gicos 15

La AEMET posee una red de comunicaciones de alta velocidad que conecta todas las instalaciones de
AEMET en estrella con un nudo central instalado en los servicios centrales. También se dispone de dos
conexiones de acceso a Internet de 100 y 200 Mbps garantizados.

La elaboracion de las predicciones y avisos de fenémenos adversos se realizan con las salidas del
modelo global del Centro Europeo de Prediccién a Plazo Medio (CEPPM), que es un organismo
internacional al que contribuye Espafia, a través de AEMET, con una cuota anual de 4 millones de euros.
Estos modelos numéricos se utilizan como entrada de los modelos de area limitada de AEMET, como
son HIRLAM v7.2 con asimilacion de datos (resoluciéon 16 y 5 Km) y HARMONIE (en experimentacion)
con resolucion 2,5 Km.

El centro de proceso de datos cuenta con un superordenador Cray X1E que posee una potencia pico de
célculo de 1,8 teraflops y 740 gigaflops sostenidos. Se utilizan también los recursos computacionales del
CEPPM para correr modelos en desarrollo (HARMONIE y otros).

También posee un area de almacenamiento en red (SAN), para almacenamiento de informacion
meteoroldgica (incluyendo archivo histérico) con unos 325 Terabytes de capacidad en discos magnéticos
y 500 Terabytes en una libreria robotizada de cartuchos.

» Actividad

En cuanto a la estructura y actividades desarrollada por la AEMET en 2013, esta se describe en la
siguiente tabla, dividida por Delegacion Territorial.

Informacién Delegaciones Territoriales

- ESTRUCTURA ORGANIZATIVA'Y
DELEGACION TERRITORIAL § PERSONAL FUNCIONES ACTIVIDADES

Consta de las unidades de gestion  Como actividades hay que destacar

econémica y asuntos generales, - Atencibn a las solicitudes de

sistemas  basicos, estudios y usurarios (aprox. 1.400)

desarrollos, grupo de prediccion y - Climatologia, vigilancia y emision de

vigilancia, atencién a usuarios Yy avisos 901

climatologia. - Predicciones del ambito de la CA

De ella dependen: - Informes climaticos, estudios
El centro meteorolégico de Malaga meteorologicos

147 con unidades homoénimas - Desarrollos de aplicaciones

Las oficinas meteorolégicas de los meteorologicas
aeropuertos de Almeria, Méalaga, - Participacion en proyectos
Granada, Coérdoba, Sevilla, Jerez y nacionales
Melilla - Mantenimiento de equipos
La de las bases éareas de ElI - Gestion de asuntos patrimoniales, de
Copero, Morén y Armilla y la de la RRHH, GE, calidad, SGP, PRL,
base naval de Rota CUE,
Los observatorios sindpticos de - Representacion institucional
Cadiz, Ceuta, Huelvay Jaén. Se da - Actuaciones como portavoz
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DELEGACION TERRITORIAL § PERSONAL FUNCIONES

soporte a los helipuertos de Ceuta,
Algeciras y Melilla (militar).
Adicionalmente cuenta con:

3 Radares

2 sensores de rayos

6 plataformas radiométricas

48 EMA sindptico mesoscalar

76 EMA red secundaria

376 EM red secundaria climética

no automatica

La sede de la Delegacién cuenta con
las unidades de:
Secretaria
Gestion Econémica y Asuntos
Generales
Sistemas Basicos
Estudios y Desarrollos
Grupo de Predicciéon y Vigilancia,
57 Atencién a Usuarios y Climatologia.
En Aragén estan también las oficinas
meteorolégicas de los aeropuertos de:
- Huescay Zaragoza
La de la Base Area de Zaragoza
Los observatorios sindpticos de
Teruel, Daroca y Calamocha.
Se da soporte al aeropuerto
privado de Teruel.

Se crea en 2008, heredando las
instalaciones del antiguo
Observatorio Meteorolégico  de
Oviedo (1972).
22+ 76

colaboradores Ademas cuenta con:
- El Observatorio Sindptico en Gijon
(puerto del Musel)
-La Oficina  Meteorolégica del
Aeropuerto de Asturias.

AGRICULTURA, ALIMENTACION Y MEDIO AMBIENTE

Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

Informe sobre el funcionamiento de los

servicios de la Administracién Periférica del Estado en 2013

ACTIVIDADES

Colaboracion con otras instituciones
del Estado (Proteccion  Civil,
Delegaciones y Subdelegaciones,
Fuerzas Armadas, C.A. Andalucia y
Universidades)

Participacion en diferentes
proyectos, plataformas, cursos y
convenios de colaboracion

Se da apoyo técnico y administrativo a
las Delegaciones de La Rioja y Navarra.

Actuaciones destacables:

- Prediccion y vigilancia meteoroldgica.
(Se emitieron 2.439 avisos).
Mantenimiento y verificacion de los
equipos de observacion de los
aeropuertos de Zaragoza, Huesca,
Teruel, Logrofio y Pamplona, asi
como de las bases aéreas y de
defensa de Zaragoza, Agoncillo,
Béardenas Reales y Ablitas.
Mantenimiento de 101 estaciones
meteorolégicas automaticas, 382
manuales y el radar meteorolégico
de Monteoscuro (Zaragoza).
Atencién a usuarios. (479 solicitudes
atendidas)

Atencién a medios de comunicacion.
En colaboracion con otras
instituciones del Estado: (Proteccion
Civil, Delegaciones y
Subdelegaciones del  Gobierno,
Fuerzas Armadas, CC.AA. y
Ayuntamiento de Zaragoza)
Participacion en diferentes proyectos
fronterizos, plataformas y cursos

Cumplimiento de los distintos
programas de observacion
asignados a los tres observatorios.
Atencion a usuarios.

Tareas de apoyo a Sistemas
Béasicos y Habilitacion de la D.T.
en Cantabria.

Representacion institucional.
Atencién personalizada del
Delegado en situaciones de alerta
Participacion en 5 proyectos y
diferentes propuestas, jornadas y
convenios

Campafias informativas a los
Ayuntamientos con paginas Web
para la inclusién del widget del
tiempo (78% de municipios lo han
incorporado a su Web)
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Cuenta con:
3 OMA (Palma, Menorca e Ibiza)
1 detector de rayos en el
aeropuerto de Palma
1 Estacion de radio sondeo (Son
Bonet)
1 Observatorio (Porto Pi)
1 Estacion de Radar (zona militar
de Cabo Blanco)
1 Estacion radiométrica
1 Estacién perteneciente a la red
de fotdémetros CIMEL
2 Estaciones red radiométrica
complementaria (aeropuertos de
Palma e Ibiza)
1 Estacién perteneciente a la red
de vigilancia radiolégica
1 Estacion para calidad del aire
(Mahon)

54 + 175
colaboradores

Prestan funciones en:

Los ocho aeropuertos que hay en
las Islas

Base Aérea de Gando

En el Centro Meteorolégico de
Tenerife

En la sede de la Delegacion
Territorial en Las Palmas de Gran

100 +
colaboradores

Canaria.
Desarrolla las predicciones
regionales para las CCAA de:

e Asturias

e Cantabria
e Pais Vasco

Actla como:
Centro  Nacional  Aeronautico
(CNA), con la emision de Boletines
y Avisos para nueve aeropuertos
del norte y noroeste de Espana.
Interlocutor ante las autoridades
de Proteccion Civil tras la emision
de avisos por parte de los Centros
Nacionales de Avisos de AEMET,
tanto maritimo como de tierra
Realiza predicciones especiales:
Boletines de montafia, Boletin de
aludes (semanal), Boletines de
Incendios, etc.

53+1 becario

AGRICULTURA, ALIMENTACION Y MEDIO AMBIENTE

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA' Y
FUNCIONES

ACTIVIDADES

Remodelacion de despachos y
fachada de la DT.

Acciones internas dirigidas a
mejorar los servicios que AEMET
presta a la sociedad, mediante
realizacién de informes y
participacion en proyectos.
Se alcanzaron 2.500
seguidores en Twitter
Participacion y colaboracion en 3
proyectos, 2 grupos de trabajo, 10
congresos nacionales e
internacionales.

nuevos

colaboracion con otras

instituciones:

Representacion institucional de la
AEMET en la Comunidad
Celebraciéon de 2 reuniones sobre
el plan CORA

Se han impartido 6 cursos en la
Delegacion

Publicaciones cientificas: 7

Elaboracion y  difusibn  de
predicciones  meteorolégicas y
avisos de fenémenos.

Apoyo a la navegacion aérea.
Colaboracién con los SSCC de
AEMET en distintos proyectos.
Revision y mantenimiento de la red
de 44 estaciones automaticas y de
las 226 gestionadas por
colaboradores

Campaiias de divulgacion.
Atencién a Proteccion Civil y
medios de comunicacion

Colaboracion en diferentes
proyectos nacionales e
internacionales

14 Cursos por videoconferencia, 11
por sistema on line y 16 asistencias
a otros cursos

Taller de Meteorologia en la DT

Se atendi6 a las visitas de distintos
colectivos sociales.

Intervenciones en los medios de
comunicacién

Realizacién de Informes técnicos
Participacion y proyectos nacionales
e internacionales
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31 + 300
colaboradores

70

AEMET dispone en Cantabria (5.320
km2) de:
1 red de 18 estaciones
meteorolégicas automaticas
37 estaciones  climatolégicas
manuales (colaboradores),
1 plataforma radiométrica
1 estacion de Radiosondeos.

La unidad de Sistemas Basicos de la
Delegacion se  encarga  del
mantenimiento de la red de
estaciones y equipamientos de la
Delegacion de AEMET en Asturias
donde, se despliegan:

24  estaciones

automaticas

60  estaciones

manuales

2 Observatorios de la red Sinéptica

Principal

1 Oficina

Aeropuerto

meteorolégicas

climatoldgicas

Meteorolégica de

Observatorios Provinciales
Oficinas de Defensa de la Base
de Albacete y de Almagro
(Ciudad Real).

Oficina meteorolégicas de
Albacete y Almagro, dan apoyo a
las actividades militares
Observatorios sinopticos

Por eficiencia muchos servicios
estan centralizados en Madrid

Consta de las
Secciones de :
Sistemas béasicos
Grupos de Prediccion y vigilancia
Estudios y Desarrollos
Climatologia
Atencién a Usuarios
Gestibn econdmica y servicios
comunes.

Unidades vy

La instrumentacion meteorologica
en la comunidad se completa con
una red de:

6 estaciones radiométricas

2 detectores de rayos

1 estacion EMEP

104 estaciones meteoroldgicas

automaticas

298 estaciones convencionales

de la red climatolégica

secundaria.

5 Observatorios

AGRICULTURA, ALIMENTACION Y MEDIO AMBIENTE

Resolucion de incidencias.
Organizacion de cuadrante
Gestion de Coordinacién
Planificacion de la DT.

Velar por el funcionamiento de las
nueve oficinas
Atenciébn a los
comunicacién
Colaboracién en la formacién de
actividades de formacion,
concursos y grupos de trabajo
Colaboraciéon con la Escuela de
Perfeccionamiento de Pilotos de
la Otan (TLP) en Albacete

medios de

Atencion de las solicitudes
Colaboracion en proyectos de la
Direccion de Produccion.

Apoyo meteoroldgico a eventos de
especial importancia y repercusion
social.

Predicciones e informes
especiales ante fenémenos
adversos.

medios de
(total de 303

Atencion a
comunicacion

intervenciones).

Acciones de divulgacion.

Auditoria de la oficina
meteorolégica del aeropuerto de
Burgos

Presencia en Twitter con 2.662
seguidores

Participacion en convenios, en
varias publicaciones y otros
articulos
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3 Bases aéreas abiertas al trafico
civil

Responsable del mantenimiento

de:
Infraestructuras
Redes de observacion y equipos
informaticos
Control de calidad de datos de
observacién
Mantenimiento del banco de
datos climatolégico
Elaboracion de las distintas
predicciones y estudios

climatoldgicos

Es la responsable de ejercer la
autoridad meteorolégica del Estado
en la comunidad autbnoma.
Sede de la delegacion en
Barcelona
Oficinas meteorolégicas de los
aeropuertos de Barcelona, Girona,
Reus, Sabadell y Lleida-Alguaire
Observatorios de Tortosa, Lleida y
La Molina

68 Entre sus funciones méas importantes
estan las de:

Asesorar a Proteccion Civil de la
Generalitat y del Estado en todas
aquellas situaciones
meteoroldgicas de riesgo para la
personas y bienes de Catalufia
Prestar apoyo meteorolégico a la
navegacion aérea en los
aeropuertos de su demarcacion y
también en los de Palma, Mahon e
Ibiza.

Consta de una Seccion de Climatologia
y Relaciones con Usuarios.

El Observatorio en Badajoz, en la sede,
es automatico sin personal con labores
de Observacion y estda dotado de una
estacion radiométrica completa (existen
15 en Espafia).
26+colaborado
res La Delegacion cuenta con diferentes
unidades en Extremadura:
Oficina Meteorolégica en la Base
Aérea de Talavera la Real
Observatorio  Meteorolégico  en
Céceres.
150 Estaciones manuales
50 Estaciones automaticas
1 Radar meteorol6gico

AGRICULTURA, ALIMENTACION Y MEDIO AMBIENTE

Colaboraciones con:
Observatorios de Tortosa y Fabra
Con la Delegacioén del Gobierno
Con el Centro Nacional de
Supercomputacion
Universidad de Barcelona
Servicio Meteoroldgico de
Cataluiia
Medios de comunicacién

Actividades:
Participacion en diferentes reuniones
y grupos de trabajo
Informe  sobre  duplicidad en
Catalufia dentro del programa CORA
Mejoras en meteorologia numérica
de AEMET
Coordinacion con los directores de
los aeropuertos de AENA en la
Comunidad
Participacion en el
meteorologia, en
conferencias y jornadas

Master de
congresos,

Apoyo a las Fuerzas Armadas, a la
Delegacion del Gobierno en
Extremadura y otras  areas
funcionales, y a la Direccion General
de  Seguridad Ciudadana vy
Emergencias

Asistencia al Pleno de Proteccion
Civil

2 Convenio de Colaboracién
Cursos de formacion

3 Proyectos de colaboracién con
otras entidades
Mejora de Ia
automatica

*22

red climatolégica
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Sede principal en la ciudad de A
Corufa.

Oficinas meteorolégicas de los
aeropuertos de A Corufia, Vigo y
Santiago

Oficina meteorolégica de defensa
de Marin

Observatorios meteorolégicos de
Lugo, Ourense y Pontevedra.

64+colaborado

res Ademas dispone de las siguientes

instalaciones:
1 radar meteorol6gico
1 detector de rayos
1 equipo de sondeo
1 espectrofotémetro
2 plataformas radiométricas
51 estaciones meteorolégicas
automaticas
68  estaciones
manuales.

climatoldgicas

Las funciones que se realizan consisten
en:
Atender la red:
15 estaciones automaticas
1 auto sonda
Instrumentacion y equipacion del
resto de oficinas.
Recopilacion datos meteorolégicos,
depurandolos
Mantenimiento de la base de datos
climatoldgica.
Se atiende las peticiones de datos e
informes gue solicitan los usuarios.
Apoyo técnico al GPV y a los
usuarios aeronauticos.

80+45
colaboradores

1 Observatorio completo en Murcia

3 Oficinas Meteoroldgicas:
(Alcantarilla, San Javier y Cartagena)
90 Estaciones climatolégicas
manuales

25 Estaciones climatolégicas
automaticas

Mantenimiento de 8 estaciones
automaticas en Albacete

1 Radar meteorologico (Sierra de la
Pila)

33+colaborado
res

Las funciones que se realizan
consisten en:
Apoyo a las Fuerzas Armadas,
Aviacion Civil, al Servicio de
Vigilancia Aduanera, a la Delegacion
del Gobierno en la Regién de Murcia,

a la Administracion Autonémica vy

AGRICULTURA, ALIMENTACION Y MEDIO AMBIENTE

Participacion en la reorganizacion
del Sistema Nacional de Prediccion
de AEMET

Apoyo a la navegacion aérea y a las
Fuerzas Armadas

Elaborar y difundir una amplia gama
de productos y servicios

Mantener y afianzar la relacion de
AEMET con organismos
institucionales tanto del Estado como
de la Comunidad Auténoma.
Proporcionar apoyo meteorolégico a
usuarios no institucionales.

Atender y proporcionar
asesoramiento a los medios de
comunicacion.

Se impartieron 2 Cursos
Participacion en proyectos de la
AEMET, grupos de trabajo vy
reuniones de la Comisiéon Mixta de
convenios de colaboracion con
distintas Entidades

Proyectos nacionales e
internacionales y participacion en
camparfias de prediccion de
floracion y de sondeos nivolégicos.
Reuniones periddicas con las

diferentes autoridades e
instituciones asi como la asistencia
a los diferentes actos

institucionales de la region
Participacion en cursos
Convenio de colaboracién con la
UNED

Visitas periddicas a cada una de
las oficinas meteoroldgicas
Atencién a los medios de
comunicacion

2 Convenios de colaboracién con
diferentes entidades (Se esta
tramitando un convenio con la
Universidad Miguel Hernandez)
Participacion en diversos
proyectos tanto internos de la
AEMET como internacionales
Mejora de las instalaciones del
Centro de Transformacion del
suministro eléctrico del radar
Finalizacién del Atlas climatico de
la Regién de Murcia
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Local, Direcciones Generales vy
AEMET

2 OMDS (Bardenas y Ablitas) con
estaciones automaticas y no dotadas
de personal

Dependencia de la DTNAV de otras
Delegaciones Territoriales: Aragon,
Cantabria y Pais Vasco

Sus funciones son:

equipos de observacion de los
aeropuertos y del Observatorio.
Mantenimiento de 23 estaciones
meteorolégicas automaticas, 83
manuales y el radar meteorolégico
de Jata.

Atencién a usuarios (217)

AGRICULTURA, ALIMENTACION Y MEDIO AMBIENTE

Participacion en proyectos,

convenios y organismos:

Observatorio pirenaico del cambio
climético
Instituto Navarro de Tecnologias e

8 - L Infraestructuras Agroalimentarias
Colaboracion con otras instituciones . . P
L Universidad Publica de Navarra
del Estado para la observacion,
mantenimiento de la red, L
o . Participacion en congresos y charlas
predicciones y estudios. . .
) L divulgativas
Colaboracion con otras instituciones
de la AGE, Autonémica y Local
Atencibn a los medios de
comunicacion
Sede de la Delegacién con: 1 Exposicion en Hendaya
Secretaria (Francia)
Seccion de Gestion Economica y Reactivacion de las estaciones
Asuntos Generales climatolégicas manuales
Unidad de Sistemas Basicos Instalaciones de 2 nuevas
Unidad de Estudios y Desarrollos estaciones climatologicas (Getxo y
Seccion Usuarios y Climatologia. Zenarruza)
Recuperacion de la observacion
La AEMET en el Pais Vasco tiene fenolégica
también: Apoyo administrativo a la Direcci6n
Oficinas meteorolégicas de los de AEMET en los trabajos de
aeropuertos de Vitoria. Bilbao, desafeccion del edificio Etxaide
40 .
Hondarribia Borda
Observatorio de Igueldo Inicios de contactos para la
aplicacion del programa CORA
Las funciones son: Ruedas de prensa y notas
Mantenimiento y verificacion de los informativas, colaborando con

diversos medios de comunicacién
para su difusion

La Unidad de sistemas basicos
amplié su radio de intervencion a
14 estaciones automaticas

La Seccién de climatologia y
Usuarios atendié a 217 solicitudes,
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Atencién medios supone un incremento del 35%
comunicacion

Apoyo a las Delegaciones y

Subdelegaciones del Gobierno,

Meteorolégico a  Salvamento

Maritmo y a las Capitanias

Maritimas

DELEGACION TERRITORIAL | PERSONA

Instalacién de la EMA que se ha
ubicado en la localidad de Enciso
(La Rioja).
Desarrollo de la exposicion
permanente a establecer en el
Representa la autoridad el Estado en museo de Enciso.
temas de meteorologia y climatologia - Colaboraciéon con el Gobierno de

dentro de la Comunidad de La Rioja. la Rioja.
9 Participacion permanente en las
Sede de la Delegacion Territorial reuniones de protocolo de nevadas
Oficina Meteorologica Aeronautica y - Atencion a los medios de
de Defensa (OMA/OMD) de Logrofio- comunicacién
Agoncillo. - Asistencia a distintos actos
institucionales
Cursos sobre seguridad

operacional y participacion en
grupos de trabajo

Consta de:
Sede central de la Delegacion en
Valencia
2 Oficinas meteoroldgicas en
aeropuertos (Valencia y
Castellon).
1 Oficina meteorolégica de apoyo
a la Defensa en Betera
2 Observatorios meteorolégicos
(Alicante y Castell6n)

Se han realizado 100
intervenciones en los medios de
comunicacién 'y 4 ruedas de
prensa

843 peticiones de certificados e
informes, asi como 484 consultas
por la sede electronica

Relaciones operativas con
distintas entidades autonémicas
Participacion en Proyectos
nacionales e internacionales
Participacion en 2 cursos

La infraestructuras de observacion
meteoroldgica consisten en:
- 5 observatorios principales
43 estaciones automaticas
60 - 231 estaciones no automaticas
1 radar meteorol6gico
1 antena de la red de deteccion
de rayos

) Iberoamericanos
2 estaciones de la red .
radiométrica Practicas de empresa de la
fundacién ADEIT.

Participacion en congresos, foros,
mesas redondas y jornadas
nacionales e internacionales

Sus funciones son:
Prediccion meteoroldgica para
los aeropuertos de: Catalufia
Aragon, Baleares, Valencia y
Murcia
Observacion, climatologia,
prediccion meteorol6gica para
las comunidades de Valencia y
Murcia

AGRICULTURA, ALIMENTACION Y MEDIO AMBIENTE Pagina 162



Ministerio de Hacienda y Administraciones Plblicas

Informe sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

Durante el afio 2013 AEMET, como autoridad meteorologica del Estado, ha prestado los servicios
esenciales de naturaleza meteorolégica a:

- Defensa Nacional

- Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado

- Navegacion Aérea

- Navegacion Maritima

- Proteccion Civil

- Resto de instituciones publicas (Universidades; Justicia; Agricultura, Alimentacion y Medio
Ambiente, etc.).

A lo largo de 2013 se han atendido un total de 11.126 consultas escritas y de 21.036 llamadas
telefénicas en demanda de informacién meteorolégica, efectuadas directamente por ciudadanos.

Durante este afio, se ha registrado un total de 1.400.554.118 paginas visitadas a través de la pagina web
de AEMET (www.aemet.es), lo que supone una media diaria de 3.837.135 paginas visitadas, en
demanda de informacién meteoroldgica..

1.2. Demarcaciones y Servicios Periféricos de Costas

> Normativa

La legislacion de costas, tiene como objetivos la defensa del equilibrio del litoral y de su progreso, la
proteccién y conservacion de sus valores y virtualidades naturales y culturales.

La Ley 22/1998, de 28 de julio, de Costas y su Reglamento de desarrollo, tiene como objetivos la
defensa del equilibrio del litoral y de su progreso, la proteccién y conservacién de sus valores y
virtualidades naturales y culturales.

Uno de los objetivos principales consiste en la realizacién del deslinde de dominio publico maritimo
terrestre, en aquellas zonas donde no exista 0o sea incompleto, para su adaptacion a las definiciones
contenidas en el Titulo | del citado texto legal. Su finalidad es determinar el Dominio Publico Maritimo-
Terrestre, garantizando su uso publico, y regular la utilizacion racional de los bienes y conseguir un
adecuado nivel de calidad de las aguas y de la ribera del mar.

En el momento de preparacion de este informe, estaba en tramitacion el proyecto de ley de proteccion y
uso sostenible del litoral y de modificacién de la ley con el que se pretende conseguir un equilibrio entre
un alto nivel de proteccion y una actividad respetuosa con el medio. Por otro lado, la reforma
proporcionara seguridad juridica estableciendo un marco en el que las relaciones juridicas en el litoral
puedan tener continuidad a largo plazo. Con fecha 30 de mayo se publico en el BOE la Ley 2/2013, de
29 de mayo, de proteccion y uso sostenible del litoral.

Las Demarcaciones de Costas se crearon por Orden de 7 de febrero de 1986, de la Presidencia del
Gobierno, por la que se establece la estructura y funciones de los Servicios Provinciales y Regionales del
Ministerio de Obras Publicas y Urbanismo, de conformidad con lo previsto en el articulo 3° del Real
Decreto 2680/1985, de 9 de octubre.
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El articulo 5 de la citada Orden, crea las Demarcaciones de Costas, de ambito autonémico, y los
Servicios de Costas, de ambito provincial; asimismo determina la estructura y funciones de dichas
Unidades, conforme se describe en la siguiente tabla.

Demarcaciones de Costas

DEMARCACIONES DE

COSTAS

Andalucia Atlantico

Andalucia Mediterraneo
Asturias

Galicia

Canarias

Cantabria

Catalufa

Comunidad Valenciana

llles Balears

Pais Vasco

Region de Murcia

SEDE CENTRAL
Cadiz
Malaga
Oviedo

A Corufa

Las Palmas de Gran
Canaria

Santander
Barcelona

Valencia

Palma de Mallorca

Bilbao

Murcia

Demarcaciones Especiales en Ceuta y en Melilla

SERVICIOS DE
COSTAS

Huelva
Sevilla

Almeria
Granada

Lugo
Pontevedra

Santa Cruz de
Tenerife

Girona
Tarragona

Alicante
Castellén

San Sebastian

Las actividades que desarrollan las Demarcaciones de Costas que, en general son las mismas que
desarrollan los Servicios Provinciales de Costas, les estan atribuidas por las siguientes normas:

a) Real Decreto 2680/1985, de 9 de octubre.

- Realizacién de estudios, planes, proyectos y obras de ingenieria de costas referentes a su evolucion,

defensa y aprovechamiento.

- Tramitacion y propuesta de los expedientes de los deslindes necesarios para la delimitacion del
dominio publico, asi como su realizacién y el amojonamiento y la conservacién del mismo.

- Propuesta de los informes que hayan de ser admitidos por el Ministerio de Medio Ambiente, y Medio
Rural y Marino en virtud de los Reales Decretos de Transferencias a las Comunidades Autdbnomas.

- Tramitacién, informe y propuesta de resolucién de cuantos expedientes se relacionan con las
competencias atribuidas al Ministerio de Medio Ambiente, y Medio Rural y Marino en la legislacion
sobre costas, salvo las que corresponden a unidades de nivel superior y, en todo caso, dentro de los
planes de actuacion y de las inversiones que autorice la Direccion General de Sostenibilidad de la

Costa y del Mar.

b) Ley 22/1988, de 28 de julio, de Costas (con fecha de 30 de mayo se publico en el BOE la Ley

2/2013)
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- Ocupacion del dominio publico maritimo-terrestre.

- Conservacion, mantenimiento y limpieza del dominio publico maritimo-terrestre.

- Gestion del dominio publico maritimo-terrestre

- Procedimiento sancionador por infracciones cometidas en materia de costas.

- Expropiaciones para dar cumplimiento y tramitacion al Plan de Adquisicién de Fincas con objeto
de incorporar al dominio publico maritimo-terrestre terrenos situados en la servidumbre de
proteccion con indudable valor paisajistico o ambiental.

» Actividad
Principales actividades desarrolladas en 2013:

e Asistencia a la IGAE en recepcion de obras de otras administraciones, segun el articulo 150 de
la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria, y en el articulo 28 del Real
Decreto 2188/1995, de 28 de diciembre, por el que se desarrolla el régimen de control interno
ejercido por la Intervencion General de la Administracion del Estado.

e En lo que se refiere a la Proteccion del Medio Marino, las Demarcaciones y Servicios
Provinciales de Costas, contribuyeron a la elaboracion de diferentes informes previos a la
Declaracion de Impacto Ambiental evacuados por la Direccion General de Sostenibilidad de la
Costa y del Mar, asi como a la de otros informes consecuencia de consultas formuladas por
Organos Ambientales de distintas Administraciones.

e En materia de prevencion y lucha contra la contaminacion marina accidental, cabe sefialar que,
afortunadamente, la escasez de incidentes y poca intensidad de los mismos, no hizo necesaria
intervencién resefiable con medios operativos especificos en apoyo de las tareas de recogida y
limpieza que las Administraciones Autondmica y Local llevan a cabo en la costa con ocasion de
la ocurrencia de este tipo de episodios. En los casos de vertido con afeccion a las playas, los
correspondientes Servicios Periféricos de Costas ofrecen su colaboraciéon a las Administraciones
Autondémica y Local que, en muchos casos, dada la escasa magnitud del vertido, solventan por
si mismas los problemas planteados.

En cuanto a los datos de la ejecucion presupuestaria del ejercicio econémico 2013, se adjunta un
cuadro con los datos correspondientes a las Demarcaciones y Servicios de Costas:

Ejecucion Presupuestaria de las Demarcaciones y Servicios de Costas

RESUMEN POR DEMARCACIONES/SERVICIOS

A Corufia 1.181.007,64 1.129.358,25
Alicante 1.217.007,97 1.128.216,34
Almeria 1.063.395,40 951.061,37
Asturias 764.974,17 762.619,51
Baleares 999.491,90 991.210,96
Barcelona 1.303.189,90 1.294.609,15
Bizcaia 812.630,67 812.630,66
Cadiz 730.973,81 730.973,81
Cantabria 659.142,82 653.156,56
Castellon 1.278.679,01 1.278.222,15
Ceuta 30.000,00 30.000,00
Girona 323.652,27 174.792,51
Granada 140.991,16 140.991,16
Gipuzkoa 453.364,23 453.364,23
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RESUMEN POR DEMARCACIONES/SERVICIOS

CREDITO COMPROMETIDO EJECUTADO
Huelva 373.044,95 311.903,21
Lugo 936.533,26 917.627,31
Madrid (SSCC) 5.854.950,14 5.636.806,30
Malaga 1.270.317,74 1.270.088,98
Melilla 18.550,88 18.550,88
Murcia 859.635,99 859.635,99
Las Palmas 2.360.263,79 1.854.126,54
Pontevedra 947.936,12 794.111,84
S.C. Tenerife 14.435.049,02 13.209.394,29
Sevilla 7.145,33 7.145,33
Tarragona 1.234.105,62 1.231.749,82
Valencia 7.799.351,04 7.799.351,04
No Regional. 130.670,17 130.670,17
Varias Provincias 491,93 491,93
TOTAL PROVINCIAS 47.186.546,93 44.572.860,29
Cultural 242.835,47 242.733,69

TOTAL CON

47.429.382,40

44.815.593,98

CULTURAL

En la siguiente tabla, se muestran las longitudes de costa deslindada por provincia y lo que resta por
deslindar en cada caso a 31 de diciembre de 2013 (no se han tenido en cuenta los deslindes anulados
por los tribunales, ni los que habra que revisar segln lo previsto en la Ley 2/2013, de 29 de mayo, de
proteccién y uso sostenible del litoral y de modificacién de la ley 22/1988, de Costas):

Longitudes de costa

TOTAL
DESLINDADO
1.091,77
281,000
244,241

640,19

1.367,97
124,42
213,58
486,99
592,92
122,00
17,76
234,71
332,64
80,40
415,76
735,55
219,97
158,75
4,89
247,93

PROVINCIAS DPMT
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TOTAL LONGITUD RESTA POR PORCENTAJE

PROVINCIAS DESLINDADO DPMT DESLINDAR DESLINDADO

9.858,32 10.338,59 480,28

1.3. Confederaciones Hidrogréaficas

Segun el Real Decreto Legislativo 1/2001, de 20 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley de Aguas, los Organismos de Cuenca, con la denominacion de Confederaciones Hidrograficas, son
Entidades de Derecho Publico con personalidad juridica propia y distinta del Estado, adscritas a efectos
administrativos al actual Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente como Organismos
Autébnomos con plena autonomia funcional.

En Espafa existen 9 Confederaciones Hidrograficas. En la siguiente tabla se recoge la denominacién de
las mismas y la relacion de oficinas con las que cuenta cada una de ellas:

Confederaciones Hidrograficas

CONFEDERACIONES SEDE
HIDROGRAFICAS CENTRAL

OTRAS OFICINAS

Navarra (Pamplona y Tudela), Huesca (capital, Monzon y

EBRO Lalizeze Barbastro), Lleida y Logrofio.

GUADIANA Badajoz Badajoz, Mérida, Don Benito y Ciudad Real.

Oviedo (capital y La Fresneda), Cantabria: (Santander) y

CANTABRICO Oviedo Pais Vasco (Bilbao y San Sebastian)

SEGURA Murcia
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Las Confederaciones Hidrogréaficas han venido desempefiando desde su creacién un importante papel
en la planificacion hidroldgica, gestion de recursos y aprovechamientos, proteccion del dominio publico
hidraulico, concesiones de derechos de uso privativo del agua, control de calidad del agua, proyecto y
ejecucion de nuevas infraestructuras hidraulicas, programas de seguridad de presas o bancos de datos.

» Normativa

Las Confederaciones Hidrograficas son los organismos responsables de la Administraciéon Hidraulica en
las cuencas intercomunitarias y sus funciones estan reguladas en el articulo 21 del Real Decreto
Legislativo 1/2001, de 20 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Aguas:

- La elaboracién del Plan Hidrol4gico de Cuenca, asi como su seguimiento y revision.

- La administracién y control del dominio puablico hidraulico.

- La administracion y control de los aprovechamientos de interés general o que afecten a mas de una
Comunidad Autbnoma.

- El proyecto, la construccion y explotacion de las obras realizadas con cargo a los fondos propios del
organismo, y las que les sean encomendadas por el Estado.

- Las que deriven de los convenios con Comunidades Autdbnomas, Corporaciones Locales y otras
entidades publicas o privadas, o de los suscritos con los particulares.

» Funciones
La normativa les atribuye ademas los siguientes cometidos:

- El otorgamiento de autorizaciones y concesiones referentes al dominio publico hidraulico, salvo las
relativas a las obras y actuaciones de interés general del Estado, que corresponderan al Ministerio de
Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente.

- La inspeccion y vigilancia del cumplimiento de las condiciones de concesiones y autorizaciones
relativas al dominio publico hidraulico.

- La realizacién de aforos, estudios de hidrologia, informacién sobre crecidas y control de la calidad de
las aguas.

- La definicion de objetivos y programas de calidad de acuerdo con la planificacion hidrolégica.

» Actividad

En 2013, las Confederaciones Hidrogréficas han desarrollado un importante niumero de actividades
relacionadas, directa o indirectamente, con multiples aspectos que afectan a nuestra vida diaria de ahora
y del futuro. Entre estas actividades destaca:

e La ejecucion de importantes obras de infraestructura vinculadas al ciclo integral del agua
e La consolidacion y modernizacion de regadios

e Laregulacién y laminacion de avenidas.

e Lalimpiezay restauracion de los cauces.

Como tareas significativas llevadas a cabo por los Organismos de Cuenca en ese ejercicio, destacan:

e La gestion de los episodios de lluvias e inundaciones acontecidos durante la primavera de 2013,
(gracias a herramientas como el SAIH que han permitido laminar los episodios de avenidas
reduciendo considerablemente los impactos sobre el territorio).

e El desarrollo de un conjunto de obras de emergencia para paliar los dafios originados por dichas
inundaciones y cuya inversion ha sido superior a los 73 millones de euros.

Ademas de la construccion de nuevas infraestructuras, las Confederaciones Hidrograficas han seguido
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realizando labores de mantenimiento y conservacion del patrimonio hidréulico
existente, (presas, canales, vias de comunicacién o centros de interpretacién), dando asi respuesta
a las necesidades de los ciudadanos beneficiados por las mismas y favoreciendo la actividad
econdmica y el empleo.

A iniciativa de las Confederaciones Hidrogréaficas se ha culminado la planificacién hidrolégica en un
importante numero de demarcaciones hidrograficas, aprobandose en 2013 los nuevos Planes
Hidrologicos adaptados a la Directiva Marco del Agua en las demarcaciones hidrogréficas, (o partes
espafiolas de éstas), del Mifio-Sil, (Real Decreto 285/2013, de 19 de abril), Guadiana, (Real Decreto
354/2013, de 17 de mayo), Guadalquivir, (Real Decreto 355/2013, de 17 de mayo), Cantabrico
Occidental, (Real Decreto 399/2013, de 7 de junio), Cantabrico Oriental, (Real Decreto 400/2013, de 7
de junio), Duero, (Real Decreto 478/2013, de 21 de junio, Ceuta, (Real Decreto 739/2013, de 30 de
septiembre) y Melilla, (Real Decreto 740/2013, de 30 de septiembre), estando a punto de culminar la
aprobacion de los Planes que aln restan.

Los nuevos Planes Hidrolégicos de la demarcacién hidrogréafica del Segura y de la parte espafiola de las
demarcaciones hidrograficas del Ebro y del Tajo, han sido informados con caracter favorable por el
Consejo Nacional del Agua y el Plan Hidrologico de la demarcacion hidrografica del Jucar ha sido
sometido a informacidn publica.

Por otra parte durante el presente ejercicio 2013 se han iniciado los procesos de revision de dichos
planes hidroldgicos, habiéndose sometido a informacion publica los documentos iniciales del segundo
ciclo de planificacién 2015-2021 y los esquemas provisionales de temas importantes de todas las
demarcaciones hidrogréficas intercomunitarias.

En relacién a la gestion del dominio publico hidraulico, los organismos de cuenca han continuado
trabajando en el otorgamiento de autorizaciones y concesiones de aguas, en el control de la calidad de
las masas de agua superficiales y subterraneas, en la gestion de los vertidos de aguas residuales y en
el otorgamiento de otros permisos como las declaraciones responsables para la navegacion recreativa
en los embalses y las autorizaciones para aprovechamiento de los cauces y de los bienes situados en
ellos.

Como hecho resefiable dentro de la gestion integrada del dominio publico hidraulico, destaca el Plan
Hidra impulsado por la Confederacion Hidrografica del Guadalquivir; plan estratégico cuyo objeto es dar
respuesta a la situacion singular heredada por el traspaso de competencias desde la Junta de Andalucia
y al retraso histérico que sufre el organismo en los procesos para la tramitaciéon de expedientes
concesionales, autorizaciones de uso y de inscripcion de derechos, asi como el incumplimiento de
obligaciones exigidas por la Directiva Europea en materia calidad y gestion medioambiental en el
dominio publico hidraulico y en sus zonas de afeccion.

También es resefiable destacar que se han iniciado los procedimientos de declaracion de masas de
agua en riesgo de no alcanzar el buen estado, dando cumplimiento a la legislacion al respecto.

Con caracter general se han dado pasos para la integracion de las redes de control de caudales de los
rios: SAIH y ROEA. Se han consolidado las acciones de lucha contra las especies invasoras y se han
realizado numerosas actuaciones de restauracién de cauces, mejora de la continuidad longitudinal de
masas de agua y restauracion hidrologico-forestal de rios, arroyos y espacios lagunares.

Desde el punto de vista de la educacion y sensibilizacién ambiental, las Confederaciones Hidrograficas
han continuado organizando campafias, jornadas y cursos en los que recalcar la necesidad de
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recuperar el buen estado ecoldgico de los rios, fomentar el uso racional del espacio fluvial e impulsar el
desarrollo sostenible del medio rural.

Durante el afio 2013 los organismos de cuenca han avanzado en el cumplimiento de la Directiva
2007/60/CE Europea de “Evaluacion y Gestion del Riesgo de Inundacién”, habiéndose realizado ya
la Evaluacién Preliminar del Riesgo de Inundacion y habiéndose elaborado los Mapas de Peligrosidad y
de Riesgo de Inundacion.

En el marco de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion, las Confederaciones
Hidrogréaficas han apostado por mejorar la accesibilidad a la informacién, la actualizacién de sus
diferentes paginas Web y el desarrollo de procedimientos que permitan hacerse eco de quejas y
sugerencias por parte de los ciudadanos.

Las Confederaciones Hidrogréaficas en el ejercicio de sus funciones se someten a los principios rectores
de la gestibn en materia de aguas. La colaboracion de la Confederaciones Hidrograficas con
instituciones, entidades y colectivos diversos mediante convenios especificos, estd permitiendo hacer
mas préxima y fluida la relacion de los Organismos de Cuenca con el medio social y territorial en que se
insertan.

En la tabla que se anexa a continuacién se adjunta la ejecucién presupuestaria en el afio 2013 de las
Confederaciones Hidrogréficas. Los datos se consignan en miles de euros.

Ejecucion Presupuestaria . Fuente: Direccion General del Agua.
CONFEDERACION
HIDROGRAFICA
CANTABRICO 13.345,11 28.368,21 41.713,32
MINO-SIL 14.403,11 17.543,09 31.946,20
DUERO 40.038,07 40.038,07
TAJO 66.828,76 6.815,90 73.644,66
GUADIANA 63.748,57 63.748,57
GUADALQUIVIR 132.382,26 3.884,69 136.266,95
SEGURA 47.212,88 47.212,88
JUCAR 33.051,58 1.830,79 34.882,37
EBRO 48.517,67 8.762,36 57.280,03

TOTAL

(*) Dato provisional facilitado por la CH Guadiana, a expensas de que se cierre definitivamente el presupuesto.

a) Mancomunidad de los Canales del Taibilla

La Mancomunidad de los Canales del Taibilla fue creada por Decreto Ley de 4 de octubre de 1927, para
solucionar los problemas de abastecimiento de agua potable a un conjunto de poblaciones del sureste
espafiol entre las que destacaban Murcia, Cartagena y Orihuela, asi como la Base Naval de Cartagena.

Actualmente tiene encomendada la prestacién del esencial servicio publico de abastecimiento de agua en
alta a poblaciones, abarcando el &mbito geografico de actuacién a la provincia de Murcia, (excepto los
municipios de Jumilla y Yecla), sureste de la provincia de Alicante, incluida su capital, y una pequefa
parte del sureste de la de Albacete, estando incorporados como miembros de pleno derecho 79
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municipios con una poblacién superior a los 2.300.000 habitantes.

La MCT ha venido desempefiando desde su nacimiento un papel decisivo para la eficaz prestacion del
servicio publico de abastecimiento de agua antes mencionado.

A tal fin se han ido realizando las obras e instalaciones, previos los estudios, planes y proyectos
pertinentes, asi como la explotacién y mantenimiento de las infraestructuras que obran en su patrimonio
hasta nuestros dias.

La principal fuente de ingresos de la que se abastece el organismo es la de la prestacién de servicio por
suministro de agua potable.

Dentro de las actividades acometidas por el organismo auténomo a lo largo del ejercicio 2013 destaca la
ejecucién de un importante nimero de proyectos de inversién que tienen asociados fondos europeos del
P.O. 2007-2013.

En 2013 la cuantia de su ejecucion presupuestaria superoé ligeramente los 50 millones de euros a través
del Programa 452A.

1.4. Coordinadores de Zona de la Direccién General de Desarrollo Rural y
Politica Forestal

Las funciones de la antigua Direccion General de Medio Natural y Politica Forestal fueron distribuidas
entre dos direcciones generales. Las correspondientes a los coordinadores de zona de politica forestal
fueron asignadas a la Direccion General de Desarrollo Rural y Politica Forestal.

> Funciones

Las principales funciones estatales que guardan relacién, directa o indirecta, con los trabajos
desarrollados por los coordinadores de zona son:

e Obras publicas de interés general o cuya realizacién afecta a mas de una Comunidad Auténoma.

e Gestion de los medios aéreos para proporcionar cobertura a nivel nacional contra incendios
forestales y normalizacion de material y equipos de prevencién y extincién, asi como las funciones
derivadas de los seguros contra riesgos por incendios forestales.

Las demas funciones correspondientes a competencias del Estado del articulo 149.1 de la Constitucién
con incidencia territorial.

En la actualidad la RPT de la Subdireccién General de Silvicultura y Montes cuenta con 5 plazas de

coordinadores de zona, se encuentran distribuidas por zonas que engloban las siguientes Comunidades
Auténomas conforme se indica en el siguiente cuadro:
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CASTILLA Y LEON Y
CANTABRIA

COORDINADORES

DE ZONA

Esta distribucion de la actual red de coordinadores de zona no responde a ningun criterio de disefio
geogréfico ni administrativo, y han sido circunstancias ajenas a su disefio las que lo han provocado.

El denominador comun de las funciones que en la actualidad desarrollan los coordinadores de zona son
las actuaciones en la lucha contra los incendios forestales. Estas funciones se enmarcan en la
colaboracion con las Comunidades Autonomas en la extincion de incendios forestales y mas
concretamente en la gestion de medios aéreos que se despliegan en campafia de verano para
proporcionar cobertura a nivel nacional contra los incendios forestales.

También son los encargados del seguimiento de determinadas subvenciones, asisten a O6rganos
colegiados tales como los Consejos Territoriales de Caza y Pesca, el Comité de seguimiento de los
PDRs, la Comision Territorial de Asistencia a los Delegados y Subdelegados de Gobierno y los Consejos
y Comités Forestales autonémicos.

El resto de funciones han decaido de forma considerable, a la vez que los convenios de hidrologia que las
sustentaban. Por otro lado, la situacion de crisis generalizada ha producido un decaimiento general de la
actividad en obra publica y por tanto la carga de trabajo de los coordinadores de zona ha disminuido
sensiblemente.

» Actividad

Durante 2013 se ha llevado a cabo el seguimiento y, en algunos casos, la direccion de obra de las
actuaciones de restauracion de zonas afectadas por incendios forestales, en aplicacién del Real Decreto
Ley 25/2012, de 7 de septiembre y de la Ley 14/2012, de 26 de diciembre.

1.5. Organismo Auténomo Parques Nacionales

El Organismo Auténomo de Parques Nacionales (OAPN) esta adscrito al Ministerio de Agricultura,
Alimentacién, y Medio Ambiente, es responsable, en el &mbito de la Administracion General del Estado,
de la coordinacion general y proyeccion de la Red de Parques Nacionales.

AGRICULTURA, ALIMENTACION Y MEDIO AMBIENTE Pagina 172



Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

Informe sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

La Red de Parques Nacionales es un sistema integrado para la proteccion y gestion de una seleccién de
las mejores muestras del patrimonio natural espafiol. Estd conformada por los Parques Nacionales que
la integran, el marco normativo, los medios materiales y humanos, las instituciones y el sistema de
relaciones necesario para su funcionamiento.

Igualmente el OAPN es el organismo tutelar de la aplicacién en Espafa del Programa MAB de la
UNESCO vy de la coordinacion de la Red de Reservas de Biosfera. Complementariamente, gestiona un
amplio patrimonio de centros singulares y fincas propias como referencia y ejemplo de conservacion y
uso sostenible de los recursos naturales.

El OAPN completa su accién con una capacidad instrumental para apoyar acciones en materia de
educacion ambiental, conservacion de biodiversidad, divulgacion de conocimientos y experiencias,
servir de escenario para la puesta en comin de capacidades, e integrar a la sociedad en la nueva
cultura ambiental.

El OAPN esta estructuralmente organizado en las siguientes unidades administrativas:

- Servicios Centrales.
- Unidades Periféricas y Fincas asi como otros Centros adscritos organicamente

En el mapa se incluyen los dos Parques Nacionales en cuya gestion participa el Organismo asi como
los principales Centros y Fincas adscritos al mismo.
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La gestion de los distintos Centros y Fincas se lleva a cabo bajo las indicaciones que se van
marcando en todo momento desde la Direccién del Organismo Auténomo y han funcionado con
normalidad durante este afio.
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» Parques Nacionales

A 1 de enero de 2013 habia en Espafia 14 Parques Nacionales, declarados cuya gestion ordinaria se
realiza por las Comunidades Auténomas en que se encuentran ubicados salvo el Parque Nacional de
Cabarfieros y el Parque Nacional de las Tablas de Daimiel, cuya gestién, en coordinacion con la
comunidad auténoma, recae en el Organismo, que cuenta con las siguientes unidades:

e Parque Nacional de Cabarieros (Toledo y Ciudad Real)
Gestion del Parque nacional de Cabafieros mientras no se realice la transferencia efectiva de la
gestion ordinaria a la comunidad autbnoma de Castilla — La Mancha
Oficinas en Pueblo Nuevo de Bullaque (Ciudad Real): 11 funcionarios y 5 laborales

e Parque Nacional de las Tablas de Daimiel
Gestion del Parque nacional de Cabafieros mientras no se realice la transferencia efectiva de la
gestion ordinaria a la comunidad auténoma de Castilla — La Mancha
Oficinas en Daimiel (Ciudad Real): 8 funcionarios y 9 laborales

En fecha 26 de junio de 2013, se public6 en el BOE la Ley //2013, de 25 de junio, de declaracién del
Parque Nacional de la Sierra de Guadarrama, por la que se incorpora un nuevo Parque Nacional, a los
ya declarados.

Con esta Ultima disposicion, la Red pasé a estar integrada por 15 Parques Nacionales al final del
periodo objeto de este Informe.

» Unidades periféricas y Fincas

El Organismo Autébnomo Parques Nacionales desarrolla también otras funciones como titular
patrimonial de un amplio conjunto de fincas localizadas en distintos lugares del territorio nacional.

Este conjunto de fincas constituye un sistema de gestion, con criterios de coherencia estructural y
funcional, y con el objetivo de constituir un referente para su uso sostenible. Tienen en comun el
hecho de ser representativas de algunos de los mas embleméticos paisajes y ecosistemas ibéricos y
prueba de su notable valor ambiental es el hecho de que sean integrantes o estén relacionadas con
espacios naturales protegidos de diferente entidad.

Superficie fincas propiedad del OAPN

PROVINCIA NOMBRE FINCA PARQUE CENTRO SUPFHi§ICIE
Alicante Mongé 0,74
Albufera de Mallorca 666,82
lles Balears
Alfuri de Dalt (Menorca) 256,00
Lugar Nuevo de Serradilla (Monfragtie) 2.302,00
Umbria de las Corchuelas 1.123,09
Solana de las Corchuelas del Palacio Viejo [Y{eIN[=z7\€l6]= 180,53
Céceres
Umbria de El Coto 180,95
Navacalera 333,33
Zarza de Granadilla ZARZA DE GRANADILLA 6.364,00
Cantabria Centro Forestal La Corona 0,80
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PROVINCIA NOMBRE FINCA PARQUE CENTRO SUP(EHZ';ICIE
El Caracol 3.478,00
Gargantilla 1.478,00
Piedras Picadas CABANEROS 1.475,22
~ q (1)
Ciudad Real Rafia de Santiago y Anchurones 8.722,40
La Vifiuela Il o Selladores 4.477,48
. TABLAS DE
189 Fincas DAIMIEL 3.930,45
Cuenca Dehesa de Cotillas 2.178,00
SIERRA
Granada Dehesa de San Juan 3.881,00
Guadalajara Umbralejo 7,44
Huelva Las Marismillas DONANA 10.310,00

Jaén

La Rioja Ribavellosa

Las Palmas La Graciosa

200,00

LA GRACIOSA

Madrid
0,89

Monte de Cabaloria 180,00
Salamanca

Monte de Martinebrén 190,00

Cumbres del Realejo Bajo 501,87

TEIDE
Sta Cruz de Iserse y Graneritos 1.609,00
Tenerife
. CALDERA DE

Lomo de las Ovejas TABURIENTE 66,55
Segovia
Toledo Quintos de Mora QUINTOS DE MORA
Estatal

TOTAL

97.852,36

Los Centros, funciones y dotacion de personal se relacionan a continuacion:

e Montes y Aserradero de Valsain (Segovia)

Gestién de los Montes publicos Matas y Pinar de Valsain; gestion del aserradero de Valsain; uso publico

en el Centro de visitantes de Boca del Asno.

Centro de trabajo en el Real Sitio de San lldefonso (Segovia): 12 funcionarios y 38 laborales

o Refugio Nacional de Caza de las Islas Chafarinas

Gestion del Refugio Nacional. Control y seguimiento de las especies de flora y de fauna de las tres islas

y de su entorno marino.
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Centro de trabajo en Melilla, dependencias en la isla de Isabel II: 4 laborales

e Montes de Lugar Nuevo y Selladores-Contadero (Jaén)
Gestion cinegética, de conservacion y de representacion institucional de los dos montes del Estado.
Centro de trabajo en Jaén y en las fincas: 9 funcionarios y 10 laborales

e Quintos de Mora (Toledo)
Gestidn cinegética, de conservacion y de representacion institucional de la finca Quintos de Mora
Centro de trabajo en Toledo y en la finca: 5 funcionarios y 4 laborales

e La Encomienda de Mudela (Ciudad Real)
Gestidn cinegética y de conservacion de la finca de la Encomienda de Mudela
Centro de trabajo en Encomienda de Mudela (Ciudad Real): 4 laborales

e Granadilla (Caceres-Salamanca)
Gestion de la finca Granadilla; gestién de un centro de cria del lince ibérico
Centro de trabajo en Zarza de Granadilla (Caceres): 4 laborales

e Marismillas (Huelva)

Gestion medioambiental y de representacion institucional de la finca Marismillas; gestion del centro de
cria del lince ibérico de El Acebuche

Centro de trabajo en Almonte (Huelva): 2 funcionarios y 4 laborales

e La Graciosa (Las Palmas)

Gestion y conservacion de la finca adscrita por el Ministerio de Hacienda, que incluye la practica
totalidad de la isla, excluyendo los ndcleos urbanos de Caleta del Sebo y Pedro Barba.

Centro de trabajo en Teguise (Las Palmas-Lanzarote) y dependencias en La Graciosa: 3 funcionarios y
un laboral.

e Vivero Escuela Rio Guadarrama (Madrid)

Gestion medioambiental del vivero escuela. Desarrollo de las Escuelas-taller y Taller de Empleo de
Navalcarnero (Madrid) y del Alto Bierzo (Le6n)

Centro de trabajo en Navalcarnero (Madrid): 2 funcionarios y 4 laborales

» CENEAM

De manera complementaria a los centros y fincas anteriores, el Centro Nacional de Educacion
Ambiental (CENEAM-Valsain) puede considerarse como el centro de referencia en educacion
ambiental, llevando mas de 20 afios dedicado a promover la responsabilidad de los ciudadanos y
ciudadanas en relacién con el medio ambiente. Se constituye como un centro de recursos al servicio y
en apoyo de todos aquellos colectivos, publicos y privados, que desarrollan programas y actividades de
educacion ambiental.

> Funciones

Sus lineas de trabajo se centran en las siguientes:

e Recopilacion y difusion de informacién especializada en educacién ambiental
e Disefio y desarrollo de programas de sensibilizacién y participacion ciudadana
e Elaboracién de materiales educativos y exposiciones

e Organizacién y apoyo a seminarios y otros foros de reflexion y debate

e Desarrollo y ejecucién de acciones de formacion ambiental
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e Cooperacion con otras entidades publicas y privadas para la promocion de la educaciéon ambiental.

El centro de trabajo se localiza en el Real Sitio de San lldefonso (Segovia) y estd dotado de 7
funcionarios y 37 laborales

Los gastos totales durante el ejercicio 2013 en las unidades periféricas expuestas se incluyen
en la siguiente tabla:

Gastos de las Unidades Periféricas

UNIDAD CAP. 1 CAP. 2 CAP. 3

Parque Nacional de Cabafieros 549.837,19 1.614.306 579.394,39
Parque Nacional Tablas de Daimiel 461.073,71 339.553,39 672.269,44
Centro Lugar Nuevo y Selladores 572.616,51 457.920,89 263.033,13
Centro Nacional Educacién Ambiental 1.348.015,93 877.358,06 5.616,46
Centro Montes y Aserradero Valsain 1.453.164,06 540.852,78 168.519,33
Centro Quintos de Mora 344.904,73 772.260,33 1.247.867,07
Vivero Escuela Rio Guadarrama 129.140,12 230.591,57

Isla La Graciosa 153.092,02 326.127,82 47.530,82
Finca Aranjuez 23.745,10 1.707,80

Finca Granadilla 108.367,17 44.424,06 6.191,89
Finca Marismillas 204.550,59 418.559,70 65.056,98
Finca Dehesa de San Juan 48.763,50 154.067,91 3.110,15
Islas Chafarinas 148.328,86 105.760,61 41.685,03
Centro Encomienda Mudela 202.640,38 529.950,11 51.766,64
Centro de Ribavellosa 137.660,10

Finca Monte Corona 9.993,42

Finca Los Realejos 64.666,45 99.447,38

1.6. Subdireccién General de Regadios y Economia del Agua

Los Coordinadores de obras y proyectos son puestos territoriales no integrados en las Delegaciones del
Gobierno, que dependen directamente de la Subdireccién General de Regadios y Economia del Agua, a
través del Area de Coordinacion del Plan Nacional de Regadios, y se reparten en las siguientes zonas:

- Este (Valencia).
- Sureste (Sevilla).
- Islas Baleares (Palma de Mallorca).

» Actividad
Las actividades desarrolladas en el 2013 son:

e Direccion de Asistencias Técnicas de redaccidn de proyectos y estudios ambientales EEIA.

¢ Direccion de Obras de Emergencia en sequias y/6 inundaciones.

e Direccion de Obras financiadas con capitulo VI de la Subdireccién General de Regadios y Economia
del Agua.
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e Informes de coyuntura del subsector del regadio.

e Representacién de la Subdireccion General de Regadios y Economia del Agua en las Comisiones
Técnicas Mixtas de desarrollo de las Zonas Regables de su territorio.

e Relaciones Técnicas con las Confederaciones Hidrograficas, Consejerias de Agricultura, donde
reside la competencia en regadios, y Consejerias de Obras Publicas, donde residen las competencias
del Agua, de las distintas Comunidades Autbnomas.

¢ Relaciones con las Comunidades de Regantes.

e Andlisis de peticiones de Declaraciones de Interés General.

¢ Informe del seguimiento y control de las obras de SEIASA, en fase de ejecucion y explotacion.

e Colaboracién con el Area de Agricultura y/o las Dependencias de Agricultura de las Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno.

Participacion como miembro en las reuniones del Jurado Provincial de Expropiacion.

1.7. Agencia para el Aceite de Oliva (AAO)

La Agencia para el Aceite de Oliva es un Organismo Autdbnomo actualmente adscrito al Ministerio de
Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente. Estd especializado en el sector del olivar y sus
producciones (el aceite de oliva y las aceitunas de mesa). Fue creada en 1987 y, hasta noviembre de
2005, mantuvo una doble dependencia financiera y funcional del Ministerio y de la Comisioén Europea.

El sector olivarero es uno de los componentes principales del sistema agroalimentario espafiol por su
importancia econémica, social, territorial, medioambiental y de salud publica.

» Funciones

Los objetivos del personal con destino en estas oficinas es el control e inspeccién de las entidades que
operan en el sector del aceite de oliva y de las aceitunas de mesa y dichos objetivos se alcanzan a
través de las siguientes actuaciones:

- Control de las declaraciones de los distintos operadores del sector en aplicacion de la Orden APA
2677/2005, de 8 de agosto, con el fin de asegurar la transparencia y mejora de los mercados de
aceite de oliva y de las aceitunas de mesa, y de las aportaciones econdmicas obligatorias a las
organizaciones interprofesionales.

- Toma de Muestras para los premios anuales de los “Mejores aceites de oliva virgen extra de la
Campafa” y para la caracterizacion de los aceites.

- Toma datos para la elaboracién de las Cadenas de Valor del Aceite de Oliva para el Observatorio de
precios.

- Inspecciones y pericias ordenadas por la autoridad judicial con motivo de la instruccion y
enjuiciamiento de los distintos procedimientos.

- Inspecciones en industrias y transportes en materia de aceite de oliva, en colaboracion con las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

El siguiente cuadro muestra las 3 Oficinas Territoriales con dependencia orgénica y funcional de la Sede

Central de la Agencia para el Aceite de Oliva, asi como el nUmero de inspecciones realizadas en 2013,
en numero total y por Oficina Territorial, en aplicacion de la Orden APA/2677/2005, de 8 de agosto.
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Inspecciones realizadas por la Agencia para el Aceite de Oliva

i
92 0 191

Aceituna de Mesa 57 21 2 80
TOTAL INSPECCIONES EXTREMADURA

OFICINA ALMAZARAS

Aceita Oliva

Aceita Oliva
Aceituna de Mesa 19 13 9 41
Aceita Oliva 88 88 7 0 183
Aceituna de Mesa
TOTAL INSPECCIONES ANDALUCIA
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2. MINISTERIO DE
DEFENSA

ORGANISMO ‘ UNIDADES ‘

19 Delegaciones
52 Subdelegaciones
= 5 Oficinas Delegadas

2.1.- Delegaciones de Defensa

= 13 Delegaciones Regionales
= 9 Delegaciones Especiales
2.2.- Instituto Social de las Fuerzas Armadas (ISFAS) = 31 Delegaciones Provinciales
9 Subdelegaciones
5 Oficinas Delegadas
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2.1.Delegaciones de Defensa

Las Delegaciones de Defensa son Organos territoriales del Ministerio de Defensa que se constituyen
para la gestién integrada de los servicios periféricos de caracter administrativo del Ministerio de Defensa
y de los Organismos Publicos adscritos al mismo.

Dependen organicamente de la Subsecretaria del Departamento y corresponde a la Secretaria General
Técnica, su direccion, coordinacion, inspeccion y evaluacion.

Fueron creadas por el Real Decreto 2206/1993, de 17 de diciembre, con el fin de establecer una
organizacion periférica unitaria del Ministerio de Defensa. Actualmente se encuentran reguladas en el
Real Decreto 308/2007, de 2 de marzo, sobre organizacion y funcionamiento de las Delegaciones de
Defensa y en la Orden DEF/91/2008, de 22 de enero, por la que se desarrolla la organizacion y
funcionamiento de las Delegaciones de Defensa.

Tienen su sede en la capital de la provincia donde radica el Gobierno de la Comunidad Autébnoma y en
las ciudades de Ceuta y Melilla, territorios sobre los que extenderan sus competencias. Toman su
nombre de la Comunidad Auténoma o ciudad con Estatuto de Autonomia en la que se encuentren
establecidas.

» Estructura
Las Delegaciones de Defensa adoptan, con caracter general, la siguiente estructura:

- Un Delegado de Defensa como titular de la Delegacion de Defensa.

- Una Secretaria General, érgano responsable de la asistencia técnica al titular de la Delegacion en el
ejercicio de sus funciones, asi como de la gestion de los servicios generales. En particular, le
correspondera también el desempefio de los cometidos propios del Organo de Apoyo de la
Subdelegacién de Defensa de la provincia en la que radique la Delegacion.

- Un numero variable de Subdelegaciones de Defensa, en funcién del nimero de provincias de la
Comunidad Autbnoma.

- En su caso, una Asesoria Juridica propia, que depende organicamente de la Delegaciéon o
Subdelegacién correspondiente. Funcionalmente dependera de la Asesoria Juridica General de la
Defensa. Sus principales cometidos son emitir los informes juridicos que le fueren solicitados por el
Delegado, el Subdelegado y los Gestores de las distintas areas funcionales, tendentes a asegurar la
legalidad y la necesaria coordinacion y unidad de criterios y velar, en el ejercicio de sus funciones de
asesoramiento, por los principios generales de actuacion y funcionamiento de las Administraciones
Publicas.

De acuerdo con las instrucciones que dicte la Asesoria Juridica General, los Jefes o Directores de las
unidades, centros u organismos militares que no cuenten con Asesoria Juridica propia podran solicitar de
la Delegacidon o Subdelegacion que si disponga de ella, dentro de cuya demarcacion territorial se
encuentren ubicados, que se les preste el asesoramiento juridico que precisen, asi como la designacion
de un Oficial del Cuerpo Juridico Militar destinado en la misma, con el fin de que forme parte de las
Mesas de Contratacion que hayan de constituirse en esa demarcacion territorial para la adjudicacién de
los contratos cuya celebracion les corresponda.
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Este ultimo apoyo, en aquellos casos en los que las Mesas de Contratacion deban constituirse fuera del
ambito territorial de la Delegacién de Defensa en la Comunidad de Madrid, podra también prestarse a
solicitud de los 6rganos superiores y directivos del Ministerio de Defensa y de los organismos publicos
adscritos al mismo.

Organigrama de las Delegaciones de Defensa

DELEGADO
DE DEFENSA

Tienen Asesoria
SUBDELEGADOS Juridica propia:

DE DEFENSA - Pais Vasco
- Catalufia

- Galicia

i . - Andalucia

SECRETARIA ASE$ORIA - Region de Murcia
GENERAL JURIDICA - Com. Valenciana

- Aragon

- Castilla-La Mancha

- Canarias

- Extremadura

- Castilla y Le6n

» Funciones

Corresponde a las Delegaciones de Defensa, en su respectivo ambito territorial y en el marco de las
competencias atribuidas a los 6érganos superiores y directivos del Ministerio de Defensa y a los
Organismos Publicos adscritos al mismo, el ejercicio de las funciones administrativas y servicios
periféricos relacionados, entre otras, con las siguientes materias:

- Difusién de la cultura de Defensa.

- Reclutamiento, aportacion adicional de recursos humanos e incorporacion laboral.

- Administracién del personal militar retirado o en situacion de reserva sin destino.

- Administracion del personal civil, funcionario o laboral, que preste servicio en unidades, centros u
organismos del Ministerio de Defensa.

- Asistencia a cargos y autoridades del Ministerio de Defensa cuando deban desplazarse por el
territorio nacional en el ejercicio de sus funciones.

Corresponde también a las Delegaciones de Defensa prestar asistencia y apoyo de caracter
administrativo, con los medios humanos y materiales que sean necesarios, a los 6rganos de la
Jurisdiccion Militar y de la Intervencién General de la Defensa que estén ubicados dentro de su ambito
territorial.

Este apoyo de caracter administrativo se circunscribe a:
- Dar traslado, a los 6rganos de que dependan organicamente, de las solicitudes que efectlien en

relacién con las siguientes materias: indemnizaciones por razén de servicio, material, bibliografia,
gestion de vacantes, infraestructura (cuando no se encuentren ubicados en la sede de la Delegacion
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0 Subdelegacién de Defensa) y, en general, cualquier otra necesaria para la vida y funcionamiento de
dichos 6rganos, efectuando el seguimiento de esas solicitudes hasta que queden resueltas.

- Gestionar las indemnizaciones a que tienen derecho los peritos, testigos e imputados citados por los
juzgados y tribunales militares cuando aquéllos no pertenezcan a la Administracién militar. Cuando si
pertenezca a esa Administracion, dichas indemnizaciones correran por cuenta de la unidad, centro u
organismo en que se encuentren destinados o, en su defecto, por cuenta del Ejército al que
pertenezcan.

a) Subdelegaciones de Defensa

Dependientes de las Delegaciones de Defensa se encuentran las Subdelegaciones de Defensa. Tienen
su sede en las capitales de provincia, y su ambito competencial abarca el territorio de éstas,
dependiendo organicamente de la Delegacién de Defensa correspondiente. En aquellas provincias en las
que radique la Delegacion de Defensa, su ftitular ejercer4 también las funciones propias del
Subdelegado.

Desarrollan, en su ambito territorial, las mismas funciones que las sefialadas para las Delegaciones de
Defensa. Se estructuran, con caracter general, de la siguiente forma:

- Un Subdelegado de Defensa como titular de la Subdelegacién de Defensa.

- Un Organo de Apoyo.

- Las areas funcionales que se establezcan.

- En su caso, las Oficinas Delegadas y CIDEF (Centros de Informacion de la Defensa) que se
determinen en cada provincia.

En las Subdelegaciones cuya sede provincial coincida con la de la Delegacion de Defensa no se
constituira Organo de Apoyo, siendo sus funciones asumidas por la Secretaria General de dicha
Delegacion de Defensa.

El nimero de Areas Funcionales y su entidad se establece en funcion de las necesidades del
Departamento, entre las siguientes:

Area de Personal y Apoyo Social: desarrolla actividades propias de la administracion del personal
militar retirado o en situacion de reserva sin destino y de la que corresponda al personal civil,
funcionario o laboral, que preste servicio en unidades, centros u organismos del Ministerio de
Defensa. También seran actividades de esta area las propias de la prevencién de riesgos laborales y
las que se deriven de la aplicacion de politicas de apoyo a la movilidad geografica y otras
complementarias de la proteccién social y, en general, que estén relacionadas con la accién social
del personal militar.

Area de Reclutamiento: encargada de las actividades asociadas al reclutamiento, a la aportacion
adicional de recursos humanos y a la incorporacion laboral.

Area de Patrimonio: Entiende de las actividades asociadas a la gestion de propiedades del Ministerio
de Defensa.

Area de Inspeccion Industrial: desarrolla actividades asociadas a la inspeccién de calidad y a la
seguridad industrial.

En el cuadro que se muestra a continuacion, se especifica la dependencia organica y funcional de cada
una de las Areas Funcionales anteriormente mencionadas.
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Areas Funcionales

o DEPENDENCIA
AREA FUNCIONAL ORGANICA DEPENDENCIA FUNCIONAL
DIGENPER (Direccion General de Personal) e INVIED
Personal y Apoyo Social Subdelegado de Defensa (Instituto de la Vivienda, Infraestructura y Equipamiento de
la Defensa)
Reclutamiento Subdelegado de Defensa DIGEFEM (PlreCC|on General de Reclutamiento y
Ensefianza Militar)
DIGENIN (Direccion de Infraestructura) e INVIED (Instituto
Patrimonio Subdelegado de Defensa de la Vivienda, Infraestructura y Equipamiento de la
Defensa)
Inspeccién Industrial Subdelegado de Defensa DGAM (Direccion General de Armamento y Material)

En virtud de la Orden DEF/91/2008, de 22 de enero, las Areas Funcionales pueden ejercer sus
competencias sobre el territorio de varias provincias.

Dependiendo organicamente de las Subdelegaciones de Defensa se encuentran las Oficinas Delegadas.
Cuando en una determinada ciudad o area geografica se dé una concentracion notable de personas o

bienes que deban ser administrados, u otras circunstancias especiales asi lo recomienden, se crea una
Oficina Delegada en la que se desconcentren funciones de la Subdelegacion de Defensa

Organigrama de las Subdelegaciones de Defensa

SUBDELEGADO ORGANO
DE DEFENSA DE APOYO

) . CENTROS DE
e ONAL AREA DE AREA DE INSRERCIEN INEOEMAGHEN
Y APOYO SoGIAL | | RECLUTAMIENTO PATRIMONIO s B LA BEFENGA

(CIDEF)

En la actualidad existen las siguientes Oficinas Delegadas:

Oficinas Delegadas

PROVINCIA LOCALIDAD

. Algeciras
Cadiz
San Fernando
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PROVINCIA LOCALIDAD

A Corufia Ferrol
Madrid Alcala de Henares
Murcia Cartagena

» Actividad

En relacién con la actividad de 2013 de las Delegaciones y Subdelegaciones de Defensa, la siguiente
tabla muestra el nimero de ciudadanos que han acudido a dichas instalaciones para realizar la solicitud

de ingreso en las Fuerzas Armadas para cubrir las plazas ofertadas de tropa y marineria.

Usuarios presenciales en las Delegaciones de Defensay solicitudes de ingreso en las FAS

USUARIOS SOLICITUDES DE
PRESENCIALES INGRESO EN FAS

DELEGACIONES DE DEFENSA

ARAGON 35.499 1.589

ILLES BALEARS 6.428 489

CANTABRIA 8.263 228

CASTILLA Y LEON 37.628 4.998

COMUNIDAD VALENCIANA 47.908 3.625

GALICIA 33.687 2.686

REGION DE MURCIA 19.778 2.439

PAIS VASCO 12.083 406

CEUTA 11.077 409

TOTAL NACIONAL 456.582 52.477

Por otro lado la siguiente tabla, recoge las actuaciones de los Delegados y Subdelegados de Defensa en

2013.
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Principales actuaciones de los Delegados y Subdelegados de defensa en 2013

PRINCIPALES ACTUACIONES DE LOS DELEGADOS Y SUBDLEGADOS DE DEFENSA

INSTITUCIONALES 1.526

RECLUTAMIENTO 514

OTRAS ACTUACIONES 1.492

ASISTENCIA
AUTORIDADES
3%

OTRAS
ACTUACIONES
23%

INSTITUCIONALES
23%

CONFERENCIAS Y
RECLUTAMIENTO ACTOS

8% CULTURALES
26%

Por ultimo, cabe indicar que las Delegaciones de Defensa estan desarrollando los programas que
propone el Real Decreto 951/2005, de 29 de julio, por el que se establece el marco general para la
mejora de la calidad en la Administracién General del Estado.

Todas las Subdelegaciones de Defensa estan certificadas por la Agencia Estatal de Evaluacion de las
Politicas Publicas de los Servicios (AEVAL), con el sello acreditativo de nivel de excelencia europeo
EFQM. De las 52 Subdelegaciones provinciales, 43 se encuentran acreditadas en el nivel +200 del
modelo EFQM, 8 en el nivel +300, y la Subdelegacién de Defensa en Valladolid ha obtenido el sello +400
puntos EFQM.

En 2013 fue premiada la Subdelegacion de Defensa en Zamora, con el sello de cristal de la AEVAL por
su nivel de excelencia en la calidad de los servicios prestados, y la Subdelegacién de Defensa en
Burgos, obtuvo un accésit al Premio a las Buenas Practicas en gestion interna, en la convocatoria de
2012 de los Premios Nacionales a la Calidad e Innovacion en la Gestion Puablica, por su trabajo “Proceso
de liderazgo. Evaluacion de los Lideres en los Organismos de la Administracion Periférica del Ministerio
de Defensa. Mejora del liderazgo”.
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Ademas, en el seguimiento de sus Cartas de Servicios las Delegaciones de Defensa han conseguido a lo
largo de 2013 un grado de cumplimiento de los compromisos de prestacion de servicio del 99,11 %.

2.2.Instituto Social de las Fuerzas Armadas (ISFAS)

ISFAS es un Organismo Auténomo, con personalidad juridica, patrimonio y tesoreria propia y autonomia
de gestion, que depende del Ministerio de Defensa a través de su Subsecretaria. Tiene a su cargo la
gestion del Régimen Especial de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas, la Guardia Civil, el personal
estatutario del CNI y el personal civil de cuerpos adscritos al Ministerio de Defensa, con excepcién de las
pensiones de jubilacién, invalidez, muerte y supervivencia.

» Normativa

La ley encomienda al ISFAS la proteccién social frente a las contingencias de asistencia sanitaria,
incapacidad temporal, inutilidad para el servicio, lesiones permanentes no invalidantes, servicios
sociales, asistencia social, prestaciones familiares por hijo a cargo o menor acogido con discapacidad y
subsidio especial por parto mdltiple. Ademdas gestiona las prestaciones de caracter complementario de
las Asociaciones Mutuas Benéficas de Tierra y del Aire, que optaron por integrarse en el denominado
Fondo Especial del ISFAS.

Su concepcion, organizacion, funciones y régimen juridico se hallan establecidos conforme a los criterios
generales que rigen para la Seguridad Social.

El ISFAS posee la singularidad de poder efectuar conciertos de colaboracién, de forma directa, para la
prestaciéon de asistencia sanitaria -con la Sanidad Militar, el INSS, y con las Entidades de Seguro
Privado-. Para ello se hace publica la convocatoria para suscribir los conciertos que podran formalizar las
entidades que lo soliciten y cumplan los requisitos exigidos. Los conciertos incluyen una fuerte regulacion
sobre las prestaciones que son objeto de los mismos y los limites y condiciones en que deben hacerse
efectivos.

» Organizacion

En cuanto a su organizacion territorial, el ISFAS, a partir de la reestructuracion que tuvo lugar en al afio
2007, se adapta a la estructura territorial autonémica, asi como a la actual distribucion del colectivo
protegido por cada provincia. El Instituto consta de 13 delegaciones regionales, 9 especiales, que
ejercen, respecto de las delegaciones provinciales (31), subdelegaciones (9) y oficinas delegadas (5),
ubicadas dentro de su ambito de competencia territorial, las funciones de supervision, control y
coordinacion.
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CENTROS N° UBICACION

Delegaciones
Regionales

. Delegaciones Delegaciones
Subdelegaciones
Provinciales Especiales

Oficinas
elegadas

Otros

13

31

Distribucién Servicios Periféricos del ISFAS. Fuente: Web del ISFAS

Alava, Badajoz,
Barcelona,
Cartagena,

A Corufia, Granada,
Madrid, San
Fernando, Seuvilla,
Toledo, Valencia,
Valladolid y
Zaragoza

Asturias, Cantabria,
llles Balears, Ceuta,
Las Palmas, La
Rioja, Melilla,
Navarra y Santa
Cruz de Tenerife

Capitales de
provincia que no
son Regionales o
Especiales

Algeciras, Ferrol,
Fuerteventura, Ibiza,
Lanzarote, Mahon,
Ronda, Puerto de
Santa Maria, Vigo

4 en Madridy 1 en
Alcala de Henares

£ T
A‘Q) % Auunu

® ) o SRRt “7
oo L > ; o)
i - 3 Catalufa
’l} Castillay Leén
£ .
I e IK‘A{ ? ”
g NS % A
2 N A "-/'\
R ’cm.u- La mncm cm v‘“wam "
Extremadura 3 3
5 . 4 NG
" e A
{ > § e
r}]‘k ,-"V. DI ]
ql/. @ ;E; \df
Andalucla ez
e ”
5 ¢ + o]
k 4 L
« s '
@ A
4 * Istas Canarias ‘.?)

4 Delegaciones Regionales

@ Delegaciones Provinciales
W Delegaciones Especiales

® Subdelegaciones

A Oficinas Delegadas

2 Residencias de descanso y vacaciones (Alicante y Benidorm).
1 Centro ocupacional: CEISFAS
4 Consultorios (3 en Madrid, 1 Zaragoza)

o
S
b
b

o

Para la optimizacion de los recursos humanos y materiales, se ha llevado a cabo una modificacion de la
estructura territorial del Instituto, con la consiguiente reduccion de centros, acorde con las medidas que
se deben adoptar en materia de austeridad, eficiencia del gasto publico y racionalizacién administrativa,
que se reflejan en el Real Decreto—Ley 20/2012, de 13 de julio, de medidas para garantizar la estabilidad
presupuestaria y de fomento de la competitividad. Durante el afio 2013 se optd por el cierre de la
Delegacion de Cadiz y las Subdelegaciones de Jerez de la Frontera y Santiago de Compostela (a

01.06.13), asi como del consultorio de San Fernando (a 31.12.13).

> Actividad

Su organizacion cubrié en 2013, para sus 625.077 afiliados, las siguientes prestaciones:

e Asistencia Sanitaria: La asistencia sanitaria se hace efectiva a través de un régimen de
colaboracién concertada, bien con el Instituto Nacional de la Seguridad Social, bien con la
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Sanidad Militar o con Entidades de Seguro; con la excepcién de la asistencia sanitaria en el
extranjero, la prestacién farmacéutica y otras prestaciones complementarias (transporte
sanitario, dietoterapia, oxigenoterapia, prestaciones ortoprotésicas: prétesis quirdrgicas,
ortopédicas y vehiculos de invalidos), que son atendidas directamente por el ISFAS (204.132
expedientes estimados de otras prestaciones de asistencia sanitaria). La asistencia sanitaria
comprende medicina preventiva y curativa, recuperadora-rehabilitadora, la prestacion médico
quirdrgica (atencién primaria, atencion especializada y atencion de urgencia) con el alcance y
contenido y definidos por el RD. 1030/2006, de 15 de septiembre, que establece la Cartera de
Servicios Comunes del Sistema Nacional de Salud. En el afio 2013 se han revisado 1.780
expedientes en comisiones mixtas provinciales, por desacuerdo de los afiliados con el criterio
mantenido por las entidades.

e Farmaceéutica: 11.930.000 recetas de ISFAS dispensadas. Se trabaja con un Convenio con el
Consejo General de Colegios Oficiales de Farmacéuticos para lograr una gestion eficiente del
gasto farmacéutico. Ademas, este Instituto ha firmado un Convenio de Colaboracién para la
definicién del sistema de Receta Electronica con el Consejo General de Colegios Oficiales de
Farmacéuticos, y esta pendiente de firmar el Convenio de Colaboracién con la Consejeria de
Salud y Politica Social de la Junta de Extremadura, para implantar la Receta electrdnica al
colectivo que haya optado por el Sistema Nacional de la Salud, utilizando los servicio técnicos
implantados en la Comunidad, y llevandose a cabo las adaptaciones precisas para ello.

e Sociales: Prestaciones Sociosanitarias (estancias temporales en centros asistidos, tratamientos
especiales a discapacitados, ayudas para terapia de mantenimiento y ocupacional, ayudas para
pacientes celiacos, ayudas para enfermos cronicos, ayudas para atencion a personas
drogodependientes, con un total de 10.294 pagos efectuados en 2013) y Otras Prestaciones de
Caracter Social (ayuda econémica para mayores y ayudas por fallecimiento, un total de 5.421
expedientes estimados).

e Prestaciones por Incapacidad: Incapacidad Temporal, Inutilidad para el Servicio, Lesiones
Permanentes no invalidantes (en el afio 2013 se han resuelto 450 expedientes).

e Proteccion a la familia: Asignacion Econémica por Hijo Menor Acogido a Cargo con Incapacidad
(506 expedientes), Ayuda Econdmica en los supuestos de Parto o Adopcion Multiples (205
expedientes), gestionando un total de 711 expedientes.

e Prestaciones del Fondo Especial del ISFAS: con un total de 1.785 expedientes, repartidos entre
la Asociacién Mutua Benéfica de Tierra (1.067 expedientes tramitados) y la Asociacién Mutua
Benéfica del Aire (718 expedientes tramitados),

Para hacer frente a estos fines, el ISFAS cuenta con presupuesto propio, que en el afio 2013 se fij6 en
728.649 miles de euros.

En la siguiente tabla se muestra el presupuesto del organismo y su aplicacion en el afio 2013.

Presupuesto ISFAS

Presupuesto 2013 (en miles de euros)

GASTOS
INGRESOS Programa Programa
222M 312E
Presupuesto 728.648,98 Presupuesto 79.459,78 648.789,20 728.248,98
Real 706.732,01 Gasto 77.942,09 628.789,92 706.732.01
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Presupuesto 2013 (en miles de euros)
GASTOS

INGRESOS Programa Programa
222M 312E

Diferencia 1.514,68 19.999,28 21.513,96

% ejecucion

En la tabla siguiente se detallan los efectivos a 31 de diciembre de 2013, de todo el personal que presta
servicio en el ISFAS, se observa que de un total de 720 efectivos, 547 estan destinados en los Servicios

Periféricos.

Efectivos ISFAS

SERVICIOS TOTAL

RECURSOS HUMANOS PERIEERICOS EFECTIVOS

Militares 56 146 202

Funcionarios 45 173 218

Por ultimo en el empefio de alcanzar una mayor calidad en la gestion de todos los servicios del Instituto y
en particular en la atencion que prestan los servicios periféricos, en el ambito del Real Decreto 951/2005
y de los programas de calidad de la Administracion del Estado, la Inspeccion de Servicios del ISFAS
lleva a cabo el “Programa de analisis de la demanda y de evaluacion de la satisfaccion de los usuarios” y
“Programa de Quejas y Sugerencias”. La ultima encuesta efectuada, con un indice de participacion del
76,7%, presenta un porcentaje de satisfaccion general del 97,5%. En relacién con el programa de quejas
y sugerencias, la Inspeccion de servicios emite un informe anual que en 2013 ha tenido un resultado de
18 sugerencias y 169 quejas. Este numero de quejas supone una relacion de 1 por cada 3.698 afiliados.
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ORGANISMO UNIDADES

3.1.-Consorcio de Compensacion de
Seguros

18 Delegaciones Regionales

3.2.-Direcciones Territoriales y
Provinciales de Comercio

18 Direcciones Territoriales (DTs): 1 por Comunidad
Auténoma, salvo 2 en Canarias.

13 Direcciones Provinciales (DPs).

31 Unidades, en las que se integran los Servicios de
Inspeccion (SOIVRE).

3.3.-Centro de Investigaciones
Energéticas, Medio Ambientales y
Tecnoldgicas (CIEMAT)

1 Sede Central en Madrid
5 Centros: Almeria, Barcelona, Caceres y 2 en Soria

3.4.- Instituto Geologico y Minero de
Espafia (IGME)

1 Sede Central en Madrid (+ Laboratorio en Tres
Cantos)

12 Unidades periféricas

1 Linoteca de Sondeos (Cérdoba)

3.5.- Instituto Espafiol de
Oceanografia (IEO)

1 Sede Central (Madrid)

9 Centros Oceanograficos

6 Buques Oceanogréficos

4 Plantas de Cultivo en Acuicultura
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ORGANISMO UNIDADES

= 14 Delegaciones del CSIC

= 123 Centros e Institutos del CSIC

115 Unidades Asociadas (departamentos
universitarios, hospitales o centros tecnolégicos)

3.6.-Agencia Estatal Consejo Superior
de Investigaciones Cientificas
(CsIC)

= 1 Sede Central: La Laguna
1 Centro de Astrofisica de La Palma (CALP)
= 2 Observatorios

3.7-.Instituto de Astrofisica de
Canarias (IAC)

3.8.-Instituto Nacional de 1 Sede Central en Madrid
Investigacién y Tecnologia = 3 Centros de Investigacion
Agrariay Alimentaria (INIA) = 6 Departamentos de Investigacion

= 1 Sede Central: Madrid
3.9.-Instituto de Salud Carlos Il = 11 Centros y Unidades
(Iscm = 9 Centros de Investigacion Biomédica en Red (CIBER)
= 3 Fundaciones adscritas

3.10.-Museo Nacional de Ciencia y

. = 2 Sedes: Madrid y A Corufia
Tecnologia

3.11.-Red de Puntos de Informacion y
Asesoramiento a las Empresas y
Emprendedores (PI+D+I)

149 Pl +D + |

3.12.-Delegaciones Provinciales del 52 Delegaciones:
Instituto Nacional de Estadistica - Delegaciones Provinciales
(INE) - Delegaciones en Ceuta y Melilla
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3.1.Consorcio de Compensacion de Seguros (CCS)

El Consorcio de Compensacion de Seguros es una Entidad Publica Empresarial, adscrita al Ministerio de
Economia y Competitividad, a través de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones.

» Normativa reguladora

El Estatuto Legal del Consorcio de Compensacion de Seguros fue aprobado por la Ley 21/1990, de 19
de diciembre vy, tras sucesivas modificaciones, ha quedado recogido en el texto refundido aprobado por
el Real Decreto Legislativo 7/2004, de 29 de octubre, con modificaciones introducidas por la Ley
12/2006, de 16 de mayo, y por la Ley 6/2009, de 3 de julio y por la Ley 12/2011, de 27 de mayo.

En su actuacion, la entidad esta sujeta al ordenamiento juridico privado, al igual que el resto de las
entidades de seguros privadas, al Real Decreto Legislativo 6/2004, de 29 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de Ordenacién y Supervisién de los Seguros Privados y a la Ley
50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro.

» Qrganizacion
Los servicios centrales de la entidad se organizan en cinco areas funcionales con rango de Direccién:

- Direccién de Operaciones.

- Direccion Financiera.

- Direccion de Liquidacion y Saneamiento de Entidades Aseguradoras
- Direccion de Sistemas y Tecnologias de la Informacion.

- Secretaria General.

Existe también un Servicio de Auditoria Interna, con dependencia directa de la Direccion General.
Los servicios periféricos del Consorcio de Compensacion de Seguros se estructuran en Delegaciones
Regionales, bajo la dependencia organica del Director General. Funcionalmente, dependen también de

cada uno de los Directores, o del Secretario General, en sus ambitos competenciales respectivos.

El Consorcio de Compensacion de Seguros cuenta con 18 Delegaciones Regionales:

Delegaciones Regionales

CC.AA. SEDE CC.AA. SEDE

ANDALUCIA OCCIDENTAL (Sevilla, ANDALUCIA ORIENTAL (Malaga, Jaén,

Cadiz, Huelva y Cérdoba) + Ceuta Sevilla Almeria y Granada)+ Melilla Mélaga
CASTILLA - LA MANCHA Y .
CANTABRIA Santander EXTREMADURA Ciudad Real
ARAGON Zaragoza CASTILLA Y LEON Valladolid
ASTURIAS Oviedo CATALUNA Barcelona
ILLES BALEARS Palma COMUNIDAD VALENCIANA Valencia
GALICIA A Corufia NAVARRA Y LA RIOJA Pamplona
GRAN CANARIA Paln';zz PAIS VASCO (Araba/Alava y Bizkaia) Bilbao
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CC.AA. SEDE CC.AA. SEDE

MADRID Madrid GIPUZKOA San Sebastian
MURCIA Murcia TENERIFE S Qe
Tenerife

» Funciones

El Consorcio tiene atribuidas, por su Estatuto Legal, las siguientes funciones:

a) Funciones privadas en el ambito asegurador:

e Seguro de Riesgos Extraordinarios sobre las Personas y los Bienes: Las coberturas mas
importantes son las de los dafios producidos por fendmenos de la naturaleza (terremotos y
maremotos, inundaciones extraordinarias, erupciones volcanicas, tempestades, vientos
extraordinarios y tornados), y los ocasionados por atentados terroristas, motin y tumulto popular.
La cobertura del Consorcio en este seguro alcanza a todos los bienes asegurados en una pdliza
ordinaria y cubre tanto los dafios a las personas y a los bienes como la pérdida de beneficios.

e Seguro de Responsabilidad Civil del Automovil: EI Consorcio, por un lado, cubre los dafios
ocasionados por vehiculos sin seguro, desconocidos, robados o0 asegurados por una entidad en
situacion de insolvencia; y por otro, asegura directamente los vehiculos del Estado o de las
Administraciones Territoriales cuando se lo solicitan, asi como a todos aquellos vehiculos que
son rechazados por las aseguradoras privadas.

e  Seguro Agrario Combinado: El Consorcio participa en un 10% en el cuadro de coaseguro que
ofrece esta cobertura (AGROSEGURO) y, ademas, ofrece cobertura de reaseguro a dicho
cuadro.

e Ofras funciones aseguradoras: Participacion en el Pool Espafiol de Riesgos Medioambientales.

e Liquidacion de Entidades Aseguradoras: El Consorcio lleva a cabo esta funcion cuando le es
encomendada por el Ministro de Economia y Competitividad o el érgano competente de la
respectiva Comunidad Autbnoma, anticipando y mejorando los créditos por seguro que la entidad
deja pendientes.

b) Funciones publicas:

Su Estatuto Legal atribuye al Consorcio la funcion de administrar los recursos del Seguro de
Crédito a la Exportacion por cuenta del Estado (funcién de tesoreria).

» Actividad

En el ejercicio 2013, dentro de la siniestralidad por riesgos extraordinarios, cabria destacar las
inundaciones de Navarra de enero y junio, que globalmente originaron mas de 2.000 solicitudes de
indemnizacién, y por las que el CCS pag6 indemnizaciones en ese mismo ejercicio por un monto de 19,1
millones de euros. Por otro lado las inundaciones del 17 de junio que afectaron al Vall D’Aran y a varias
zonas del Pirineo Aragonés dieron lugar a 1.058 solicitudes de indemnizacion, que en ese afio
representaron para CCS indemnizaciones por un total de 14,4 millones de euros.

En cuanto a siniestralidad por tempestad ciclénica atipica en 2013 cabe destacar las tormentas “Gong”
(enero) y “Dirk” (diciembre), que afectaron a varias zonas de Espafia, y han originado hasta el momento
18.000 y 300 solicitudes de indemnizacion respectivamente. Se estima que “Gong” pueda dar lugar a
unas indemnizaciones totales estimadas en unos 20,17 millones de euros. Las indemnizaciones por
“Dirk” alcanzarian previsiblemente un monto estimado en unos 15,4 millones de euros.
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Los datos agregados mas destacados que reflejan la actividad de las Delegaciones Regionales del
Consorcio de Compensacion de Seguros a 31 de diciembre de 2013 se recogen en el siguiente cuadro:

Actividad Delegaciones Regionales del Consorcio de Compensacion de Seguros

RIESGOS EXTRAORDINARIOS SEGURO DE AUTOMOVILES

DELEGACIONES NO demniaci NO Semnizaci
REGIONALES . Indemnizaciones q Indemnizaciones
reclamaciones reclamaciones
. abonadas (€) . abonadas (€)
é”da'uc'a CegEkilEl v 2.009 10.294.449,07 5.193 10.007.385,00
euta

Q’;‘I’iﬁg‘c'a CrzmEl v 3.210 63.855.579,59 3.997 10.014.602,90
Aragén 1.864 8.744.697,78 598 1.279.473,10
Asturias 626 4.982.129,53 587 1.848.325,28
Illes Balears 891 3.326.744,71 1.571 2.760.229,58
Canarias-Las Palmas 426 1.351.877,13 1.370 1.720.217,41
Canarias-Tenerife 2.051 2.514.454,69 1.009 1.268.821,17
Cantabria 1.574 3.925.075,66 583 1.001.062,91
Castillay Le6n 1.562 4.422.572,28 1.287 2.463.239,06
Comllledle, Mg v 1515 5.652.061,14 1615 3.061.134,88
Extremadura

Catalufia 4.412 19.852.654,80 5.802 14.319.637,61
Galicia 2.393 4.754.179,73 1.840 5.467.031,10
Madrid 853 3.296.674,94 6.862 13.156.709,89
Murcia 2.125 46.052.061,24 1.598 3.568.490,64
Navarra y La Rioja 2.804 18.972.280,29 498 1.012.941,24
Cells WEREE (RN 1.156 3.764.957,43 878 1.235.510,74
Bizkaia)

Pais Vasco (Gipuzkoa) 499 4.248.441,89 333 656.627,66
Comunidad Valenciana 3.384 36.615.469,85 4.166 9.891.656,19

Total Delegaciones 33.354 246.626.361,75 84.733.096,36

Servicios Centrales 16.068 51.345.331,90 1.524 6.620.250,46

49.422 297.971.693,65 91.353.346,82

3.2.Direcciones Territoriales y Provinciales de Comercio

Las Direcciones Territoriales y Provinciales de Comercio son servicios periféricos de la Administracién
General del Estado, dependientes organica y funcionalmente del Ministerio de Economia vy
Competitividad, segun se recoge en el Articulo 7.8. del Real Decreto 345/2012 de 10 de febrero, por el
gue se desarrolla la estructura organica béasica del Ministerio de Economia y Competitividad.
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La Secretaria de Estado de Comercio establece sus objetivos de actuacidon y funcionamiento, en
materias de competencia exclusiva del Estado relativas al comercio exterior, transacciones exteriores,
promocion comercial, inversiones, y fomento de la internacionalizacion.

La Red Territorial es junto a la red de Oficinas Econdmicas y Comerciales, la principal estructura
administrativa al servicio de las empresas y de los operadores econdmicos en sus actividades de
internacionalizacion, al tiempo que juega un importante papel como fuente de informacion para la propia
Administracion y en la captacion de inversiones extranjeras hacia Espafia

La suma de ambas constituye lo que se conoce como Red Exterior y Territorial, que vertebra los
sistemas de apoyo de la Administracion Comercial de Espafia a los agentes en su esfuerzo de
globalizacion. La Red Territorial desempefia un importante papel de apoyo en la ejecucién de la politica
comercial espafiola. Sus actuaciones realizando controles e inspecciones a determinados productos
importados y exportados en frontera, certificaciones de conformidad, asistencia técnica a empresas y
sectores, asi como la identificacion de obstaculos técnicos y barreras al comercio refuerzan la misma.

Existe una Direccion Territorial de Comercio en cada una de las Comunidades Auténomas, salvo en
Canarias, que cuenta con dos. Hay también delegaciones de ambito provincial. La sede de las mismas
se encuentra en las ciudades que a continuacion se detallan:

Sedes de la Red Territorial y Provincial de Comercio

D. TERRITORIALES

Barcelona

Badajoz Alicante
Bilbao Almeria VGO
Las Palmas de Burgos Q
G. Canaria Cadiz. sede ON F@E MALLORCA
Santa_Cruz de en Algeciras
Tenerife TOLEDO §
Logrofio Castellén
Madrid Ceuta \{L
M B i BADAJOZ
gL Girona
Oviedo A Coruf
Palma de Mallorca oruna
Pamplona Granada
Santander Huelva Sede de Direccidn Territorial

S.C. TENERIFE ; .2 L
. Sede de Direccién Provincial
Sevilla Q

Malaga d
Toledo : : - 3 @% ﬂ
i an Sebastian
Valencia LAS PALMAS =
Valladolid Tarragona DE G. CANARIA

Vigo
Zaragoza

El Real Decreto 1456/2005, de 2 de diciembre, regula las Direcciones Territoriales y Provinciales de
Comercio y establece sus funciones.

Asimismo, el Articulo 15 del Real Decreto 1636/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el
Estatuto de la Entidad Publica Empresarial Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX) establece que
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los Directores Territoriales y Provinciales de Comercio ejerceran como directores del ICEX en sus
respectivas demarcaciones territoriales.

El ICEX, ahora Espafia Exportacion e Inversiones, mantiene personal y presupuesto propio en estas
unidades para el desarrollo de sus programas en el ambito de la respectiva Comunidad Auténoma.

» Funciones
Pueden resumirse las funciones de la Red Territorial en:

- Funciones de caracter institucional, que se concretan en la representacién de la Secretaria de Estado
de Comercio, de los organismos autbnomos adscritos a la misma y del ICEX Espafia Exportacion e
Inversiones ante los diferentes 6rganos regionales o provinciales de las Comunidades Autonomas,
asi como en las instituciones portuarias, aeroportuarias, de distribucion comercial y de ferias de cada
ciudad, provincia o Comunidad Autbnoma.

- Funciones de caracter comercial, que incluyen la colaboracion con las Comunidades Auténomas en la
ejecucién de la politica comercial que establece la Secretaria de Estado de Comercio; la autorizacion
de operaciones de comercio exterior; la ayuda en la prospeccién de mercados y en la coordinacion de
los planes sectoriales.

- Funciones de informaciéon econdomica, que incluyen el estudio de las medidas autondmicas de
caracter econémico y comercial que puedan afectar al comercio y a la inversién exterior; el
seguimiento de las actividades comerciales desarrolladas por empresas, Camaras, cONsorcios,
inversores 0 asociaciones de exportadores que tengan especial repercusion en el sector exterior; y la
asistencia a posibles inversores extranjeros interesados en establecerse en las Comunidades
Auténomas o a inversores de las mismas que contemplen implantarse en el exterior.

- Funciones de promocion y asistencia técnica a las empresas, como el suministro de informacion
sobre la oferta exportable espafiola, la financiacién internacional y las inversiones exteriores, todo ello
en colaboracién con la red de Oficinas Econdmicas y Comerciales en el Exterior; la remocién de
obstéaculos técnicos y la certificacion voluntaria y asistencia técnica sobre comercio exterior.

- Funciones de inspeccion y control de las exportaciones e importaciones (Convenio CITES, calidad
comercial, control de seguridad de determinados productos industriales importados) en aplicacién de
la normativa nacional, de la Unidn Europea y de los convenios relacionados con diversos aspectos
del comercio exterior, incluso mediante la realizacion de andlisis en los laboratorios de la red. de la
red.

- Apoyo a la Direccion General de Comercio Interior, en el analisis, seguimiento y valoracion de la
normativa estatal, autonémica y local.

La red estd en claro aumento como consecuencia de la creciente incorporaciéon de empresas espafiolas
a los mercados internacionales, de la progresiva apertura del mercado espafiol y de la aplicacién de
nueva legislacion que asigna nuevas competencias a la misma.

Las acciones que realiza la red se reparten en dos areas que no siendo totalmente estancas, facilitan la
recogida de los datos, como son por un lado las actividades relacionadas con la inspeccién y
actuaciones SOIVRE, y el resto de actuaciones de la red, que incluyen actividades de representacion,
expedientes de comercio exterior e inversiones, actuaciones relacionadas con actividades ICEX y otros.

Los datos de este informe se presentan, por tanto, en dos apartados diferentes, considerando los
mismos en su conjunto como las actividades de la red territorial.

a) Acciones de la Red Territorial

Se han realizado en la Red Territorial mas de 1.500 actuaciones de caracter oficial como representantes
de la Secretaria de Estado de Comercio (excluyendo actividades inspectoras)
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Actividades de la Red Territorial

ACTIVIDADES DE REPRESENTACION

1.- Asistencia a actos en representacion de la SEC 485
2.- Participacion institucional en jornadas, seminarios y otros 431
3.- Reuniones con autoridades de la CCAA 227
4.- Comunicaciones de prdensa 252
5.- Otro tipo de actuaciones 203

TOTAL 1.598

Como delegaciones de ICEX Espafia Exportacion e Inversiones, las Direcciones Territoriales vy
Provinciales de Comercio han llevado a cabo mas de 50.000 acciones de apoyo a las empresas, como
respuestas a solicitudes de informacion comercial sobre mercados exteriores realizadas por empresas
espafolas o sobre el mercado espafiol de empresas extranjeras, correos de difusién informativa, la
organizacion de misiones inversas, formadas por empresarios extranjeros que visitan la CA en busca de
oportunidades comerciales o de inversidn, estudios, seminarios de formacion, asistencia a ferias y otros.
Se ha registrado un aumento significativo de estas acciones en 2013.

En el &mbito de las competencias de ICEX Espafia Exportacion e Inversiones esta actividad se resume
como sigue:

Actividades del ICEX

ACTIVIDADES ICEX Ne
Solicitudes de informacion resueltas 25.097
Mailings de difusién informativa 2.161
Controles de calidad de Servicios Personalizados 3.656
Solicitudes de Programas de Promocién 1.762
Reuniones con instituciones y/o empresas en la oficina 3.907
Reuniones con instituciones y/o empresas fuera de la oficina 1.249
Jornadas o Seminarios de formacion/CONECTAS 1.250
Actividades de Promocion (Misiones y visitas Inversas) 134
Visitas a ferias 168
Informes/estudios/ Notas sectoriales 12.556
Otros (Actividades de promocion exterior) 1.400

TOTAL 53.340

La red ha tramitado casi 50.000 expedientes de comercio exterior e inversiones, con una leve reduccion
respecto a 2012, que se desglosan de la siguiente manera:
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Comercio Exterior e Inversiones

EXPEDIENTES DE COMERCIO EXTERIOR E INVERSIONES

Certificados AGREX 626
Certificados AGRIM 7
Fianzas constituidas 65
Fianzas devueltas 70
Fianzas ejecutadas 8
Expedientes sobre Inversiones en el exterior 8.873
Consultas sobre comercio exterior no relacionadas con actividad ICEX 4.630
Altas y renovaciones en el Registro de operadores REA (s6lo Canarias) 250
Certificados importacion REA (s6lo Canarias) 33.712
Documentos de Vigilancia Intracomunitaria (DOVIS) (sélo Canarias) 45
Expedientes de material de defensa y doble uso 201
Actuaciones y/o visitas relacionadas con FIEM 279
Otros 290

TOTAL 49.056

Ademas, se han realizado otras actividades relacionadas con el mantenimiento de la pagina web,
actualizaciones de la guia de servicios, cursos de formacién o actividades de divulgacion y otras
relacionadas con las actuaciones de Comercio Interior.

Otras actividades

OTRAS ACTIVIDADES

Cursos formacion realizados por personal del centro 142
Actualizaciones pagina Web de la DT/DP 1.602
Actualizaciones guia de servicios para la internacionalizacion 12
Actividades relacionadas con Comercio Interior 197

TOTAL 1.953

b) Servicio de Inspeccién (SOIVRE)

Dentro de las Direcciones Territoriales y Provinciales de Comercio, el Servicio de Inspeccién SOIVRE
realiza el control de la calidad comercial de productos agroalimentarios y de seguridad de diversos
productos industriales que se importan y exportan a través de nuestras fronteras (incluido el comercio
intracomunitario en el caso de ciertos productos agricolas), al tiempo que ofrece controles voluntarios
como marchamo de calidad, asesoramiento normativo y asistencia técnica especializada a las empresas
que lo demandan, ayudando todo ello a generar un valor afiadido a los productos exportados.

Adicionalmente, el SOIVRE desarrolla actividades de inspeccion y certificacion en el ambito de la

importacion de productos ecologicos, del cafiamo y de otros diferentes productos, en colaboracién con
otros Departamentos Ministeriales.

ECONOMIA'Y COMPETITIVIDAD Péagina 200



Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

Informe sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

La red cuenta con 142 puntos de inspeccién y control y una red de laboratorios. Ademas, para el mejor
desarrollo de todas sus actividades, y con el fin de facilitar la labor de las empresas que desarrollan su
labor en el ambito del comercio exterior, los inspectores se desplazan a los depdsitos aduaneros que la
Administracion de Aduanas tiene autorizados en todo el territorio nacional, asi como a aquellas
empresas, que por su tamafo y nivel de actividad, tienen autorizado el despacho aduanero en sus
propias instalaciones.

La evolucion de las actividades de control a lo largo de los ultimos afios ha experimentado un continuo
crecimiento, como puede apreciarse a continuacién, debido a dos cuestiones fundamentales, el
incremento del comercio exterior de Espafia, y la asuncion de competencias en materia de control de
seguridad de determinados productos industriales.

s - : : . . : 794.520 787.24_'9 824.048

694.204
622772 I i ' '

2.007 2.008 2.009 2.010 2.011 2.012 2.013

Aungue en muchos casos se coincide en el momento de la inspeccién con otros servicios de inspeccion
en frontera, las competencias del inspector del SOIVRE estan claramente diferenciadas de las que
realiza el personal del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad y del Ministerio de
Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente, siendo su finalidad completamente diferente.

c) Actividad

El servicio SOIVRE realiza los controles siguientes: calidad comercial de las exportaciones, con
462.737partidas inspeccionadas en 2013; control de seguridad de productos industriales, con 323.728
partidas inspeccionadas, 6.649 visitas a agentes econdémicos y operadores comerciales, 1.677
certificados de acceso a mercados de terceros paises, 11.747 solicitudes en el ambito del convenio
CITES y mas de 1.800 criadores registrados, asi como 125.000 ensayos en su red de laboratorios. A
todo ello hay que afiadir la asistencia técnica a los operadores, resolviendo consultas, elaborando
informes, realizando ponencias y cursos y manteniendo reuniones con el sector.

Estas actuaciones se desarrollan en los puntos de inspeccion habilitados en los recintos aduaneros,

Instalaciones fronterizas de control sanitario de mercancias (IFCSM), asi como en instalaciones privadas
autorizadas para el despacho de mercancias por la AEAT.
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En el siguiente cuadro se indica el nimero y distribucion de los depdésitos y recintos autorizados para el
despacho domiciliado.

Despachos domiciliados del SOIVRE

DEPOSITOS DESPACHO

COMUNIDAD AUTONOMA CENTRO ADUANEROS DOMICILIADO

Algeciras @
Almeria
Cadiz
Granada
Huelva
Malaga @

Sevilla

Alicante
Castellon
Gandia

Valencia

Barcelona
Tarragona

Girona (Vilamalla)

Bilbao
San Sebastian

Burgos
Valladolid

Cartagena

Murcia

A Corufia

Vigo

Las Palmas

Tenerife

Madrid

ECONOMIA'Y COMPETITIVIDAD Péagina 202



COMUNIDAD AUTONOMA CENTRO

Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

Informe sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracién Periférica del Estado en 2013

DEPOSITOS DESPACHO
ADUANEROS DOMICILIADO

TOTAL 86

Mallorca

Pamplona

Santander

Zaragoza

TOTAL ESPANA

584

(1) Desde los centros de Algeciras y Malaga se llevan los controles de Ceuta y Melilla respectivamente

d) Inspeccion de calidad comercial

El control de calidad comercial en la exportacion e importacion de los productos agroalimentarios se
realiza mediante el control documental y/o el reconocimiento fisico del producto y los correspondientes

ensayos analiticos.

El nimero total de partidas y de toneladas inspeccionadas, en el afio 2013, en cada centro se indica en

la tabla siguiente.

Partidas Inspeccionadas por Comunidades Auténomas

COMUNIDAD AUTONOMA

ECONOMIA'Y COMPETITIVIDAD

Alicante

Valencia

CENTRO N° PARTIDAS

Algeciras 126.294 588.548

Almeria 9.845 57.911
Cadiz 13.515 14.239
Granada 1734 18.944
Huelva 1.963 14.088
Malaga @ 5.270 66.074

37.754
196.375

286.821
1.046.625
115.122
Castellon 1.818 58.627
Gandia 1.693 43.448
323.155
540.352

Sevilla

Badajoz

Barcelona 142.466

Tarragona 78.193 229.850

Girona (Vilamalla) 40.982 308.474
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COMUNIDAD AUTONOMA CENTRO N° PARTIDAS ™

TOTAL 132.238 680.790

Bilbao 4.587 68.325
San Sebastian (Irin) 3.607 10.065
TOTAL 8.194 78.390

Burgos 116 684
Valladolid 24 87
140 771

Cartagena 1.680 95.902
Murcia 4656 30.740
6.336 126.642

Gijon 86 501
86 501

A Corufia 1.731 58.724
Vigo 29.409 614.246
31.140 672.970

Las Palmas 16.378 57.362
Tenerife 2.403 19.723
18.781 77.085

Madrid 20.521 24.486
20.521 24.486

Mallorca 2 0.4
2 0,4

Pamplona 25 216
25 216

Santander 1.437 1.530
1.437 1.530

Zaragoza 1.575 6.236
1.575 6.236

TOTAL ESPANA 462.737 3.308.060

Canarias Madrid Otras

a1 ‘\ 4,4 4,9

Andalucia

Y

Catalufia
28,6

8,9

(1) Desde los centros de Algeciras y Malaga se llevan los controles de Ceuta y Melilla respectivamente.
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e) Inspeccién de seguridad productos industriales en la importacion

Sus objetivos fundamentales son proteger a los consumidores frente a determinados productos
procedentes de terceros paises que no cumplen la legislacion de la UE al efecto, y al mismo tiempo,
contribuir a una competencia leal en el mercado para las empresas comunitarias, cuyas producciones

estan sometidas a dicha legislacion.

Actualmente este control se restringe a determinados sectores mas sensibles como son el sector del
calzado, textil, juguete, pequefio material eléctrico, equipos de proteccion individual (EPIs), madera y
muebles, estando abierta su ampliacion a otros sectores. Existe en la actualidad una demanda creciente
por parte de los sectores productores nacionales para que estos controles se extiendan a otros

productos.

En la siguiente tabla se indica el nimero de partidas y de toneladas inspeccionadas, en el afio 2013, en

cada centro:

COMUNIDAD AUTONOMA

Partidas y Toneladas inspeccionadas

CENTRO N° PARTIDAS

™

Algeciras 16.027 36.391
Almeria 4 12
cadiz 2.151 4.752
ANDALUCIA Granada - -
Huelva 1 0,05
Malaga 6.342 7.922
Sevilla 265 71

ECONOMIA'Y COMPETITIVIDAD

Alicante 23.494 49.476

Castellén 5 8
COMUNIDAD VALENCIANA

Gandia - -

Valencia 60.522 230.735

EXTREMADURA Badajoz 10 2

Barcelona 118.529 109.849
CATALUNA Tarragona 3.322 12.874
Girona (Vilamalla) 2.909 4.966
Bilbao 3.369 12.600
PAIS VASCO
San Sebastian (Irin) 397 1.980
B Burgos 58 77
CASTILLA Y LEON
Valladolid 68 87

MURCIA Cartagena 176 1.726
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Murcia 4.108 4,724

ASTURIAS Gijon 326 987
A Corufia 1.207 2.794
GALICIA
Vigo 4517 19.828
Las Palmas 2.393 3.929
CANARIAS
Tenerife 2.322 4.950

MADRID Madrid 36.011 42.562

BALEARES Mallorca 437 342

NAVARRA Pamplona 7 19

CANTABRIA Santander - -

ARAGON Zaragoza 21.611 11.639
TOTAL ESPANA 310.588 565.302
. Otras i
Madrid o Andsalouua
11,6 ! !

Aragén
7,0
Galicia
1,8

Valencia
27,1

Catalufia
40,2

(1) Desde los centros de Algeciras y Malaga se llevan los controles de Ceuta y Melilla respectivamente.
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f) Visitas de control a instalaciones de agentes econdémicos y operadores comerciales

Estas actuaciones se realizan como asistencia técnica a los operadores asi como por imperativo de la
normativa vigente. En el ambito de las expediciones a la Unién Europea se trabaja conjuntamente con
algunas Comunidades Auténomas en el marco de convenios suscritos.

En la siguiente tabla y gréfica aneja se indica el nimero de visitas de control realizadas por Comunidad
Autonoma:

Visitas de control

COMUNIDAD Expediciﬁ)nes a UE

@
AUTONOMA EEIHe

(2)

Exportaciones Importaciones

Algeciras
Almeria 153 - -
Cédiz - - -
Granada 19 57 10
Huelva 178 34 7
Malaga 17 129 112

Sevilla 2 465 71
Alicante 41 516 803
Castellon 421 295 13
Gandia 122 - -
Valencia 234 127 351
Badajoz 14 33 1
Barcelona - 210 1.170
Tarragona 6 - -
Girona (Vilamalla) 17 31 -
Bilbao - 150 545
San Sebastian : 9 )
Irin
Burgos - - 32
Valladolid - 4 3
Cartagena 6 - -
Murcia 10 16 73

Gijén

A Corufia
Vigo - 17 738
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COMUNIDAD Expedicig}nes a UE

@
AUTONOMA EENRE

Exportaciones

Las Palmas - 4 204
CANARIAS
Tenerife 13 - -

MADRID Madrid - - 338

ILLES BALEARS Mallorca - 1 32

NAVARRA Pamplona 4 - -

CANTABRIA Santander - - -

ARAGON Zaragoza 7 13 104

TOTAL ESPANA

(1) Sector frutas y hortalizas frescas
(2) Control de segundo grado, empresas con despacho con procedimiento simplificado, almacenes de depdsito temporal.

Distribucion por Comunidades Autonomas
Pais Vasco
8,7

\

Andalucia

/156

Canarias
Galicia 2,7

10,3%

/

Catalufia
17,8

C. Valenciana
36,3

g) Certificados expedidos para acceso a mercados con terceros paises

Para facilitar el acceso de las exportaciones espafiolas a ciertos paises destino, en donde se demandan
ciertos requisitos especificos, los sectores exportadores solicitan la intervencion del servicio de
Inspeccion SOIVRE vy la correspondiente certificacién de cumplimiento de los citados requisitos. Asi, en
el afio 2013, los datos son los siguientes:
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Certificados expedidos

N° CERTIFICADOS ™

Citricos FDA-EEUU 323 1.087
Histamina Canada 421 22
Conservas vegetales Canada 159 34.960
S/ tratamiento post-recoleccion Francia 81 0
Conserva aceituna negras EE.UU. 2.063 17.827
Certificados Aceite oliva Brasil 1.280 268.389
Certificados aceite Paises Arabes 316 3.546

TOTAL 4.643 325.831

Cabe sefialar, en este ambito, que el pasado afio se obtuvo el reconocimiento de los controles llevados a
cabo por el Servicio de Inspeccién SOIVRE por parte de autoridades de control de ciertos Terceros
paises, de gran relevancia para nuestras exportaciones (EEUU, paises arabes, Brasil), y evitar asi
nuevos controles en destino y costes elevados para las empresas espafiolas. Por ello, se ha producido
un incremento de las actividades en este ambito, en particular, de las derivadas de la negociacién de un
acuerdo con los EE.UU. para el control de aceitunas negras.

h) Asistenciatécnica alas empresas

El conjunto de actividades anteriores, se complementa con estas actividades dirigidas a la favorecer la
presencia de las empresas espafiolas en los mercados exteriores en mejores condiciones,
especialmente, en las pequefias y medianas empresas de los sectores productor y exportador.

En el cuadro que sigue se puede apreciar un resumen de este conjunto de actividades:

Actividades
ESTITA'TDF;-SI—'I%I%OS REUNIONES PONENCIAS
v CONSULTAS INFORMES FUERA  PUBLICACIONES Y CURSOS
COTIZACIONES SEDE IMPARTIDOS
Algeciras 0
Almeria 48 143 2 11 12 1
Cadiz 36 36 0 0 0 0
Granada 2.033 193 2 0 0 0
Huelva 0 445 17 14 0 0
Malaga 53 137 47 5 3 0
Sevilla 196 1.255 124 25 0 1
ANDALUCIA 2425 2471 192 103 15 2
Alicante 254 6.636 31 5 0 4
Castellon 303 111 0 23 0 0
Gandia 225 315 9 10 0 1
Valencia 307 3.159 0 29 0 0
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PARTES
ESTADISTICOS

REUNIONES PONENCIAS
CONSULTAS INFORMES FUERA PUBLICACIONES Y CURSOS

Y SEDE IMPARTIDOS

COTIZACIONES

Badaioz 0 154 11 1 0 1

Barcelona 72 705 0 35 0
Tarragona 0 49 0 1 0 0
Gerona (Vilamalla) 0 92 10 20 0 2
Bilbao 24 41 1 2 0 0
San Sebastian (Iran) 24 16 0 0 0 0
Burgos 101 70 0 6 0 0
Valladolid 13 113 29 0 0 0
. 48 110 0 0 0 0
Murcia

Cartagena 0 0 0 0 0

H

Gijén 6 148 0 6 0 0

H

La Corufia 53 21 0 0 0
Vigo 12 123 4 16 q o
Las palmas 0 361 213 16 0 1
Tenerife 0 0 0 0 0 0

Madrid 0 273 1 0 0 0

Palma de Mallorca 10 55 0 0 0 2

Pamplona

Santander e 189 . 0 o 0

Zaragoza 811 111 15 1 9 0

15.351

i) Actuacién en el ambito del Convenio sobre el Comercio Internacional de Especies

Amenazadas de Faunay Flora Silvestres (Convenio CITES)

La actividad desarrollada en este ambito implica:
- La actuaciéon como Autoridad Administrativa CITES en Espafia (Direccién General de Comercio

e Inversiones) en el ambito del Convenio CITES, y sus relaciones con las otras partes
signatarias del mismo (179).
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- La emision de documentos, permisos y certificados, para la realizacion de las operaciones
comerciales, asi como la realizacion de los controles correspondientes para los especimenes de
las especies incluidas en el Reglamento (CE) 338/1997, en cumplimiento del mismo y en
aplicacion del Reglamento (CE) 865/2006 que lo desarrolla, asi como del Convenio CITES.

- El asesoramiento a otras autoridades, lo que incluye la actuacion como peritos/expertos en el
ambito judicial y policial, a peticion de las correspondientes autoridades.

La actividad desarrollada en 2013 fue la siguiente:

Actividad CITES

N° DE N° DE PERMISOS
SOLICITUDES EMITIDOS

Permisos de importacion 2.459 2.424
Permisos previos de importacion 85 79
Permisos de exportacion 1.198 1.035
Certificados reexportacion 1.971 1.942
Certificados reexportacion pre-emitidos 282 190
Certificados uso UE 6.094 5.960
Notificaciones de importacion 91 82
Efectos personales 149 141

TOTAL 12.329 11.853

La emision de los certificados de uso comunitario conlleva la inspeccion y control fisico y documental de
los especimenes criados en cautividad y sus progenitores, asi como de los propagados artificialmente,
sometiéndose a evaluacion, estudio e inspeccion de los especimenes cuya regularizacion es solicitada.
Estas actividades se llevan a cabo desde los Centros de Referencia CITES de la Red Territorial de
Comercio, con el apoyo de una serie de Centros Colaboradores, que siguen las directrices de los
primeros. En el cuadro siguiente se refleja el nimero de criadores registrados, y por tanto controlados,
asi como el nimero de ejemplares sujetos a control.

Criadores registrados

EJEMPLARES O

CRIADORES

Alicante 161 3.317
Barcelona 221 933
Bilbao 123 9.366
Algeciras 96 4.915
Corufa 95 5.087
Las Palmas 81 5.493
Malaga 190 20.241
Madrid 96 13.474
Palma de Mallorca 90 16.021
Sevilla 298 11.965
Santa Cruz de Tenerife 129 25.430
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EJEMPLARES O

CENTRO CITES RECRE:Q'?SESSS CRIAS
CONTROLADAS
Valencia 144 13.054
TOTAL 1.724 129.296

Como consecuencia de lo anterior, y en aplicacion de la Disposicion adicional segunda de la Ley
32/2007, de 7 de noviembre, para el cuidado de los animales, en su explotacion, transporte,
experimentacion y sacrificio, que establece las tasas por la gestién y tramitacion de permisos y
certificados CITES, se recaudo en el afio 2013 un total de 219.360 euros.

Este ambito de actividad se complementa con la asistencia técnica, que se puede dividir en dos grandes
apartados, por un lado, la asistencia que se presta a las autoridades de observancia (SEPRONA, policia
judicial y otras, etc.), basada en la incoacion de expedientes por infraccibn administrativa de
contrabando, cuyo ndmero ascendié a 349, y por otro, la que se presta a empresas y organismos
relacionados con la actividad CITES, resumida en el siguiente cuadro:

Asistencia Técnica CITES

REUNIONES PONENCIAS
CONSULTAS INFORMES FUERA Y CURSOS

SEDE IMPARTIDOS

Algeciras 167 0 48 0

Almeria 31 0 2 0

Cadiz 36 0 0 0

ANDALUCIA Granada 229 2 1 0

Huelva 12 4 0 0

Malaga 229 6 0 0

Sevilla 268 200 0 0

TOTAL 972 212 51 0]

Alicante 1.380 21 1 0

COMUNIDAD Castellén 142 60 16 0

VALENCIANA Gandia 176 0 1 0

Valencia 918 30 4 0

TOTAL 2.616 111 22 0]

EXTREMADURA Badajoz 131 1 2 0

TOTAL 131 1 2 0]

Barcelona 894 248 7 1

CATALUNA ‘I(';rragona 40 0 0 0

irona

(Vilamalla) e 0 g 0

TOTAL 949 248 7 1

Bilbao 166 18 1 5

PAIS VASCO San Sebastian 0 0 0 0
(Irdn)

TOTAL 166 18 1 5

2 Burgos 160 54 8 0

CASTILLA Y LEON Valladolid 286 76 4 0

TOTAL 446 130 12 0]

Cartagena 0 0 0 0

MURCIA Murcia 239 0 1 0

TOTAL 239 0] 1 0]

ASTURIAS Gijén 149 0 0 0
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REUNIONES PONENCIAS
CONSULTAS INFORMES FUERA Y CURSOS
SEDE IMPARTIDOS

149 0] 0] 0]

A Corufia 90 0 0 0

GALICIA Vigo 8 0 0 0
TOTAL (0] (0] (0]

Las Palmas 452 43 0 0

CANARIAS Tenerife 34 0 1 3
TOTAL 486 43 1 3

MADRID Madrid 1.065 22 4 2
TOTAL 1.065 22 4 2

ILLES BALEARS Mallorca 155 48 27 0
TOTAL 155 48 27 0]

NAVARRA Pamplona 18 0 0 0
TOTAL 18 (0] (0] (0]

CANTABRIA Santander 192 0 0 0
TOTAL 0] 0] 0]

ARAGON Zaragoza 105 46 1 0
1 0]

TOTAL ESPANA

11

i) Control analitico (Red laboratorios SOIVRE)

La red de laboratorios de las DDTT y DDPP de Comercio trabaja de manera coordinada por un
Laboratorio Central (Madrid), dependiente de la Subdireccion General de Inspeccién, Certificacion y
Asistencia Técnica del Comercio Exterior. Una gran parte de estos laboratorios estan acreditados por la
Entidad Nacional de Acreditacion (ENAC) y colaboran con otros departamentos ministeriales y
organismos nacionales e internacionales en actuaciones diversas (campafias de control, ensayos
intercomparativos).

Los analisis realizados en dicha red se derivan de la actividad de control obligatorio y de la prestacién de
servicios en régimen voluntario de precios publicos, ofrecido a los operadores econdmicos. En la
siguiente tabla se indica el nimero de ensayos realizados en cada centro:

Control analitico SOIVRE

z NO
COMUNIDAD AUTONOMA CENTRO ENSAYOS

Algeciras 2.333

Almeria 26.573

Andalucia Huelva 3.815
Malaga 13.723

Sevilla 274.931

Alicante 16.715

. . Castellon 9.740
Comunidad Valenciana Gandia 1614
Valencia 11.653

Catalufia Barcelona 9.839
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- o]
COMUNIDAD AUTONOMA CENTRO A

ENSAYOS

Girona (Vilamalla) 10.452

Bilbao 6.614

Pais Vasco San Sebastian (Iran) 812

Castillay Le6n Burgos 69

Murcia Murcia 7.690

Asturias Gijon

Galicia A Corufa 1.956
Vigo 2.780

Canarias Las Palmas 4.634
Tenerife 18.295

Madrid Madrid 5.393

Navarra Pamplona 692

TOTAL ESPANA 430.385

Murcia Canarias Otras

53

18 Pais Vasco

1,7
Catalufia
4,7
C. Valenciana
9,2

Andalucia
74,7

k) Prestacién de servicios por precios publicos

En cumplimiento de lo dispuesto en la Orden ITC/3066/2011, de 10 de noviembre, por la que se
establecen los precios publicos por prestacion de servicios y realizacion de actividades de la Direccién
General de Comercio e Inversiones, con el fin de atender la demanda de los operadores y entidades que
desean obtener un determinado tipo de asistencia técnica, utilizando la red de laboratorios del Servicio
de Inspeccién SOIVRE, se han prestado un conjunto de servicios que pueden ser resumidos en el
siguiente cuadro:

Servicios prestados por el SOIVRE

CERTIFICADOS BOLETINES ANALISIS PARAMETROS INGRESOS
Algeciras - - - 777,81
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CERTIFICADOS BOLETINES ANALISIS PARAMETROS INGRESOS
Almeria - 78 78 299,19
Cadiz - - - -
Granada - - - -
Huelva - - - -
Malaga - 106 325 4.432,95
Sevilla 4 192 271 9.684,73
ANDALUCIA 4 36 674 1510468
Alicante - 977 2.035 54.450,59
Castellon - - - -
Gandia - 7 7 -
Valencia - - - 3.295,73

Badajoz - - - -
Barcelona - 128 134 7.928,89
Tarragona - - - 109,68
Figueras 20 1 4 4.276,23
Bilbao 21 106 138 10.336,23
Irdn - - - -
Burgos - - - -
Valladolid - - - -
Cartagena - - - -
Murcia - - - -
Gijén - - - -
La Corufia - - - 970,23
Vigo 3 385 951 18.499,86
Las palmas - - - 2.314,78
Tenerife - 41 44 1.953,44

Madrid 3 133 257 3.323,78

P. Mallorca - - - -

Pamplona - 41 82 1.552,37

Santander - - - -

Zaragoza

TOTAL ESPANA 51 2.195 124.206,49
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CERTIFICADOS BOLETINES ANALISIS PARAMETROS INGRESOS

Navarra
1,2
—  Andalucia

12,2

Canarias Madrid
Galicia 3,4 2,7
15,7

Pais Vasco
8,3
Catalufia

9,9

Por ultimo, cabe sefalar que, a lo largo de 2013, se han generado unos ingresos en el Tesoro Publico
provenientes del cobro de tasas y precios publicos por los servicios prestados por el Servicio de
Inspeccion SOIVRE de la Red Territorial de un total de 343.566 euros.

Ingresos por inspecciones

INGRESOS POR TASAS

Ingresos por tasas (€) 219.360
Ingresos por precios publicos (€) 124.206

TOTAL 343.566

3.3.Centro de Investigaciones Energéticas, Medioambientales y Tecnoldgicas
(CIEMAT)

El Centro de Investigaciones Energéticas, Medioambientales y Tecnoldgicas (CIEMAT) es un Organismo
Publico de Investigacion (OPI) de excelencia en materia de energia y de medio ambiente, asi como en
multiples tecnologias de vanguardia y en diversas areas de investigacion basica, que tiene naturaleza
juridica de organismo auténomo, y esta adscrito al Ministerio de Economia y Competitividad a través de
la Secretaria de Estado de Investigacién, Desarrollo e Innovacion.

» Funciones
Tiene como finalidad la promocion y el desarrollo de actividades de investigacion basica, investigacion
aplicada, innovacién y desarrollo tecnoldgico, con especial atenciébn al ambito energético vy

medioambiental, contribuyendo al desarrollo de procesos industriales mas eficientes, con las
restricciones inherentes a la preservacién de la salud humana y a la conservacion del medio ambiente.
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Actividad CIEMAT

PRINCIPALES AREAS DE ACTIVIDAD

Energias renovables y ahorro energético

Combustibles fosiles (valorizacion energética)

Medio Ambiente
Fisién Nuclear

Fusion Nuclear
Particulas Elementales y astroparticulas

Biologia y Biomedicina

Radiaciones lonizantes

Instrumentacién Cientifica y Fisica Médica

Caracterizacion y analisis de materiales
Ciencias de la Computacién y Tecnologia
Informatica

Estudio de sistemas energéticos y
medioambientales

Aprovechamiento energético de fuentes convencionales y alternativas.
Optimizar los procesos de valorizacion de residuos
Impacto ambiental de la energia sobre los seres humanos y el medio

ambiente
Analisis de accidentes, caracterizacion y tratamiento de residuos

Explotacion cientifica del dispositivo de tipo Stellerator “Heliac flexible TJ-II”

Actividades en la Fisica Experimental de Altas Energias. Participacion en
proyectos internacionales.

Estudio de procesos celulares, enfermedades raras, caracterizacion de
tumores.

Proteccién radioldgica del publico y el medio ambiente, radiactividad

ambiental y vigilancia radiolégica, y dosimetria de las radiaciones
ionizantes.

Nuevos desarrollos asociados con la medida de la radiacion, y con la
produccioén y aplicacién de radionucleidos para uso médico.

Estudio de materiales estructurales y desarrollo de capacidades de quimica
analitica.

Desarrollo e impulso de nuevas tecnologias como soporte tecnoldgico a los
proyectos de |+D+i.

Estudio y evaluacion de aspectos socioeconémicos, ambientales y sociales
de las diferentes tecnologias energéticas.

El CIEMAT desarrolla su actividad en un marco de colaboracion que trasciende en muchas ocasiones el
ambito nacional. Con una vocacion de ser Centro de excelencia internacional en areas concretas de las
tecnologias energéticas y medioambientales, ostenta la representacién nacional en foros internacionales
y tiene una participacién muy significativa y de gran responsabilidad en proyectos cientifico-tecnolégicos

internacionales de gran relevancia.

El CIEMAT tiene su Centro principal en Madrid, en el que ademas de las areas de gestién y servicios
comunes estan una parte significativa de sus laboratorios e instalaciones experimentales, como el
Laboratorio Nacional de Fusiéon. Cuenta con una diversificacion tecnolégica y geogréfica, para atender
las necesidades del | + D en Espafia en general y en sus Comunidades Autonomas en particular.
Asimismo, tiene varios centros territoriales de I+D segun muestra la siguiente tabla:
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DENOMINACION

Plataforma Solar de Almeria (PSA)

Centro de Desarrollo de
Renovables (CEDER)

Energias

Centro Extremefio de
Avanzadas (CETA)

Tecnologias

Centro Internacional de Estudios sobre
el Derecho Ambiental (CIEDA)

Centro de Investigacion Socio-Técnica
(CISOT)

Centros territoriales I+D

UBICACION

Almeria

Lubia (Soria)

Trujillo (Caceres)

Soria

Barcelona

ACTIVIDAD

Es el mayor centro de investigacion, desarrollo y
ensayos de Europa dedicado a las tecnologias solares
de concentracion.

Desarrolla sus actividades integrada como una linea de
I+D dentro de la estructura del Departamento de
Energias Renovables del CIEMAT.

Desarrolla su actividad, principalmente, en el campo del
aprovechamiento energético de la biomasa.

Desarrolla sus actividades integrada como una linea de
I+D dentro de la estructura del Departamento de
Energias Renovables del CIEMAT.

Dedicado a la investigacion, desarrollo y servicio en
tecnologias de la informacion y de las comunicaciones
en beneficio de la ciencia, la industria y la sociedad en
general, en los ambitos extremerio, espafiol, europeo y
latinoamericano.

Forma parte de la red europea de centros GRID (la red
EGEE en la actualidad) y es centro impulsor de la red
latinoamericana de centros GRID (en particular el
proyecto EELA).

Desarrolla sus actividades integrada como una linea de
1+D dentro de la estructura del Departamento de
Tecnologia del CIEMAT

Dedicado a la investigacion, formacion y divulgacion del
Derecho Ambiental.

Desarrolla sus actividades integrada como una linea de
I1+D dentro de la estructura de la S.G. de Relaciones
Institucionales y Transferencia del Conocimiento del
CIEMAT

Realiza actividades de investigacion en las dimensiones
humana y social del riesgo y la seguridad en el ambito
de la energia, el medio ambiente y la tecnologia.

Se crea mediante Orden ECI/226/2008
Desarrolla sus actividades integrada como una linea de

1+D dentro de la estructura del Departamento de Medio
Ambiente del CIEMAT

El OPI CIEMAT cuenta con 1.326 efectivos, tal y como se muestra en la siguiente tabla:
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Personal del OPI CIEMAT

Contratados

Tipo B '
5,28% f Z%rf:/gs
Funcionarios 761 Laborales |
Temporales
Lf';.\borales 126 26,55%
Fijos
Laborales
352
Temporales
Contratados 70
Becarios 17

" Funcionarios
Laborales Fijos 57,39%

9,50%

En la siguiente tabla se muestra la distribucién del personal por tipo y sexo:

Resumen del personal cientifico, técnico y de gestion.

PERSONAL DE

GESTION TOTALES

CIENTIFICO PERSONAL TECNICO

A continuacién se muestra el resumen de los presupuestos totales de gastos de 2008 a 2013:

Presupuestos totales de gastos del OPI CIEMAT

PPTO. 2008 PPTO. 2009 PPTO. 2010 PPTO. 2011 PPTO 2012 PPTO 2013
111.060,01 116.441,21 91.726,57 86.723,95 83.899,43 82.664,07
» Actividad

Las actuaciones mas destacadas realizadas por el CIEMAT, durante el ejercicio 2013, han sido las
siguientes:

- Puesta en marcha de una nueva capacidad en el &rea de la metrologia de las radiaciones ionizantes:
el Laboratorio de Patrones Neutrénicos.

- Participacién en cuatro proyectos europeos dentro del programa EMRP (European Metrology
Research Programme). Uno de ellos coordinado por el CIEMAT.

- Participacién en la Plataforma Solar de Almeria (PSA) con proyectos de colaboracion y de
transferencia de tecnologia con las principales empresas espafiolas e internacionales en el sector de
las tecnologias energéticas de solar de concentracion.
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- Participacion activa en los foros de decision y coordinacion de actividades de investigacion en energia
en Europa. El CIEMAT participa como representante en el Comité Ejecutivo de la Alianza Europea de
Investigacion en Energia (EERA). También participa en los Joint Research Programmes de EERA. A
finales de 2013, habia en marcha 13 de estos programas conjuntos.

- Actuacioén de transferencia de conocimiento y tecnologia como la creacion de una unidad mixta de
investigacion en oncogendmica con la Fundacion para la investigacion biomédica del Hospital 12 de
Octubre y de una unidad mixta de investigacién en terapias avanzadas con la Fundacién Jiménez
Diaz.

- Colaboracion en el Programa de formacion profesional dual de la Comunidad de Madrid y en el
Programa de la Comunidad de Castilla y Ledn con estancias formativas de estudiantes en Madrid y
en el CEDER (Soria).

- Participacion activa en proyectos financiados bajo en 7° Programa Marco de financiacion europeo. A
finales del afio 2013, participaba en 94 proyectos, 10 de ellos coordinados por el CIEMAT.

- Se ha completado el disefio de blindaje de un ciclotron compacto para la produccién de
radiofarmacos C-11 y F-18. El disefio de la instalacién se ha realizado de manera que la dosis
efectiva recibida por personas en las salas adyacentes sea siempre menor que 1 mSv/afio.

- Se consigue la acreditacion de ENAC del laboratorio de ensayos edlicos del CEDER-CIEMAT. El
Laboratorio de Ensayos Edlicos del CEDER-CIEMAT, adscrito a la Unidad de Energia Eolica del
Departamento de Energia, es el primer laboratorio de ensayos con esta acreditacion a nivel nacional
para la realizacion de ensayos de funcionamiento y seguridad en aerogeneradores de pequefia
potencia.

- Desarrollo de un kit que predice la supervivencia al cancer de pulmén en colaboracion con
investigadores de la Universidad Politécnica de Madrid. Este método in vitro predice con mayor
probabilidad que los métodos clinicos existentes la supervivencia al cancer de pulmén mas frecuente.
El trabajo objeto de esta patente esta basado en estudios llevados a cabo en la Unidad de Oncologia
Molecular del CIEMAT.

- Participacion en las actividades del Plan Integrado para la Mejora de las instalaciones del CIEMAT
(PIMIC), en colaboracion con ENRESA, encargada de las actividades de desmantelamiento, y bajo la
supervision del Consejo de Seguridad Nuclear.

3.4.Instituto Geoldgico y Minero de Espafia (IGME)

El Instituto Geoldgico y Minero de Espafia (IGME) es un Centro de referencia en Ciencias de la Tierra
gue actla desde sus origenes, en 1849, como Servicio Geolégico de Espafia. Fue el primer Centro
creado en Espafa para el estudio de la Geologia del territorio espafiol, la formacion del Mapa Geolégico
Nacional, el reconocimiento de yacimientos minerales y el estudio de las aguas subterraneas.

» Qrganizacion

El IGME es un Organismo Publico de Investigacion, con naturaleza juridica de organismo auténomo,
adscrito al Ministerio de Economia y Competitividad a través de la Secretaria de Estado de Investigacion,
Desarrollo e Innovacion.

Su misién principal es proporcionar a la Administracion General del Estado, a las Comunidades
Auténomas que lo soliciten, y a la sociedad en general, el conocimiento y la informacién precisa en
relacién con las Ciencias y Tecnologias de la Tierra para cualquier actuacion sobre el territorio.

Su sede central se localiza en Madrid, si bien el IGME cuenta con 12 unidades periféricas situadas en

Almeria, Granada, Leén, Las Palmas de Gran Canaria, Murcia, Palma de Mallorca, Oviedo, Salamanca,
Santiago de Compostela, Sevilla, Valencia y Zaragoza.
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Asimismo, cuenta con unos modernos laboratorios en Tres Cantos (Madrid) y una linoteca en Pefiarroya
(Cérdoba) donde se gestiona y custodia el archivo nacional de muestra de testigos de sondeo y de
exploraciones geoquimicas.

El siguiente mapa muestra la distribucion territorial de las unidades del IGME.

Unidades del IGME. Fuente Web del Organismo

‘SANTIAGO e

LEON
ZARAGOZA
SALAMANCA
MADRID
VALENCIA PALMA DE MALLORCA
PENARROYA MURCIA
BENTELA ALMERIA
GRANADA

LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

> Funciones

Entre sus funciones cabe destacar:

El estudio, investigacion, analisis y reconocimiento del territorio en el campo de las Ciencias y
Tecnologias de la Tierra.

La creacion de infraestructuras de conocimiento.

La informacion, la asistencia cientifico-técnica y el asesoramiento a las Administraciones Publicas,
agentes econdmicos y a la sociedad en general, en geologia, hidrogeologia, ciencias geoambientales,
recursos geoldgicos y minerales.

Las relaciones interdisciplinares con otras areas del saber, contribuyendo al mejor conocimiento del
territorio y de los procesos que lo configuran y modifican, al aprovechamiento sostenido de sus
recursos y a la conservacion del patrimonio geoldgico-minero e hidrico.

La elaboracion y ejecucion de los presupuestos de I1+D y el desarrollo de infraestructuras de
conocimiento en programas nacionales e internacionales, en el ambito de sus competencias.

> Actividad

Para el cumplimiento de sus funciones lleva a cabo, entre otras, las siguientes actividades:

ECONOMIA'Y COMPETITIVIDAD Pagina 221



Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

Informe sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracion Periférica del Estado en 2013

- Estudiar el terreno continental, insular y el fondo marino en cuanto sea necesario para el
conocimiento del medio geoldgico e hidrogeoldgico en sus mudltiples vertientes, tales como sus
recursos, los procesos naturales, la vulnerabilidad de la actividad humana y sus implicaciones
medioambientales, entre otras, asi como realizar las correspondientes observaciones, controles e
inventarios.

- Elaborar y publicar la Cartografia Geoldgica Nacional, asi como las cartografias tematicas para los
programas y planes nacionales, las obras de infraestructura y la ordenacion del territorio, y para otros
fines dentro del &mbito de actividades del IGME.

- Formular y desarrollar actividades en el campo de la hidrogeologia tendentes al mejor conocimiento,
proteccién y uso racional de los acuiferos y las aguas subterrdneas, teniendo en cuenta su funcién
geolégica y ambiental.

- Actuar como centro nacional de informacién y documentacién en ciencias y tecnologias de la tierra,
fomentando la existencia, en el ambito estatal y en relaciéon con las Comunidades Auténomas y
Entidades Locales, de bases de datos, fondos documentales y sistemas de gestion y tratamiento de
la informacién.

Su Plan Estratégico 2010-2014 establece como objetivo prioritario mejorar su produccion cientifico-
técnica, mejorando al mismo tiempo su respuesta frente a los retos del conocimiento en Ciencia de la
Tierra.

La principal actividad cientifico-tecnoldgica del IGME, de acuerdo con el citado Plan, se resume en los
siguientes programas estratégicos de investigacion:

Actividades Cientifico-Tecnolégicas

ACTIVIDAD CIENTIFICO-TECNOLOGICA

Una de sus principales lineas de trabajo como apoyo a la mitigacién de los efectos del

Geologia del subsuelo y
almacenamiento geolégico
de COz:

Sistemas de informacion
neocientifica:
Riesgos geoldgicos,

procesos activos y cambio
global:

Hidrogeologia y calidad

ambiental:

Cartografia Geocientifica:

ECONOMIA'Y COMPETITIVIDAD

Cambio Climatico y con el objetivo de profundizar en el conocimiento de la estructura y
propiedades fisicas del subsuelo del pais, integrando la informacién multidisciplinar,
geoldgica, hidrogeoldgica, geofisica o de sondeos.

Creacion de modelos de datos geocientificos en modernas plataformas informaticas y
desarrollo e implantacion de sistemas de difusion de esos modelos por Internet,
facilitando su consulta y descarga por los usuarios finales.

Andlisis y caracterizacion de los procesos y riesgos geologicos con mayor incidencia en
el territorio espafiol, tanto en el area emergida como en el litoral y areas submarinas. Las
avenidas e inundaciones, terremotos, vulcanismo, movimientos de ladera y erosion litoral
son, por su trascendencia social y econémica, los fenémenos naturales mas
directamente contemplados en este programa.

Estudio de la cantidad y calidad de recursos hidricos subterrdneos disponibles para su
explotacion racional y las presiones e impactos a los que estan sometidos.

Referente basico de la actividad del IGME desde su creacion en 1849. Produccion de
cartografia geocientifica del territorio nacional -de forma sistematica o bajo demanda de
los usuarios- aplicando nuevas tecnologias e integrando bases de datos
georreferenciadas, asociadas a la cartografia.
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ACTIVIDAD CIENTIFICO-TECNOLOGICA

RESUMEN

Recursos minerales e
impacto ambiental de la
mineria:

Geodiversidad, patrimonio
geoldgico-minero y cultura
cientifica:

Estudio e investigacion de los recursos minerales, desde sus procesos geolégicos de
formacion, hasta la ordenacién minero-ambiental y la recuperacion y restauracion de los
espacios mineros con criterios sostenibles

Trabajos de investigacion mineraldgica, paleontolégica y geolégica en general para
mantener, actualizar y divulgar el patrimonio mueble del Museo Geominero. Creacion y
difusion de cultura cientifica, con la puesta en valor de los fondos bibliograficos y
cartograficos histéricos en materia de ciencias de la tierra.

El IGME cuenta con 435 efectivos, tal y como se muestra en la siguiente tabla.

TIPO

Funcionarios

Laborales fijos

Laborales
temporales

Contratados

Becarios

Efectivos del IGME

NO

tLaboraleles Contratado Becarios
emporales s 0.23%
339 9,66% B o
51
Laborales
fijos
42 11,72%
2
Funcionari
1
— 0s
77,93%

En la siguiente tabla se muestra la distribucion del personal por tipo y sexo:

Resumen del personal cientifico, técnico y de gestion:

CIENTIFICO TECNICO

GESTION

H M H M TO H M TOT H M
80 24 104 130 116 246 45 40 85 255 180 435

A continuacidn se muestra el resumen de los presupuestos totales de gastos en los Ultimos afios:

Presupuestos totales del gasto del IGME:
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Ppto 2008 Ppto 2009 Ppto 2010 Ppto 2011 Ppto 2012 Ppto 2013
40.093,50 43.947,57 31.140,32 26.397,95 25.971,39 25.111,69

Las actuaciones méas destacadas desarrolladas por el IGME, durante 2013, han sido las siguientes:

- Terminacion de los trabajos para el acondicionamiento de los terrenos en la Estacion Paleontolégica
Valle del Rio Fardes.

- Explotacion cientifica del Yacimiento Paleontol6gico Fonelas P-1. Granada.

- Cartografia geolé6ica, geomorfolégica y de procesos activos de Cantabria, a escala 1: 25.000, en
colaboracion con el Gobierno de Cantabria

- Investigacion geoldgica continental y de fondos marinos para el apoyo al Tratado Antartico, y en el
Artico. Presencia en los Organismos Internacionales que regulan la exploracion de los recursos de los
fondos marinos.

- Proyecto BDMIN para la actualizacion e integracién de las Bases de Datos y los sistemas de
informacidn geocientifica del IGME.

- Contrato (2013-2017) con el Administrador de Infraestructuras Ferroviarias ADIF para prestar
asesoramiento geolégico, técnico e hidrogeoldgico en las actuaciones, estudios, proyectos y obras
de ADIF. El ambito del presente Acuerdo se desarrolla, al menos, en el entorno de las siguientes
L.A.V.: Antequera-Granada, Madrid-Galicia, Levante, Venta de Bafos-Burgos-Vitoria, Vitoria-Bilbao-
San Sebastian y anillo ferroviario de Antequera.

- Estudio de la Amenaza Sismica y Vulnerabilidad Fisica del Gran Santo Domingo financiado por el
Programa Nacional para el Desarrollo de las Naciones Unidas (PNUD). El proyecto realizara trabajos
en la capital dominicana para el estudio de riesgo sismico.

- Trabajos preparatorios para el comienzo de las actuaciones previstas en el primer semestre del afio
2014 en relacién al Plan Nacional de Geologia de Angola (PLANAGEO).

3.5.Instituto Espafiol de Oceanografia (IEO)

El Instituto Espafiol de Oceanografia (IEO) es un Organismo Publico de Investigacién actualmente
adscrito al Ministerio de Economia y Competitividad, a través de la Secretaria de Estado de
Investigacion, Desarrollo e Innovacion. Se cre6 por Real Decreto el 17 de abril de 1914, por la
integracion en un mismo Organismo del Laboratorio Bioldégico-Marino de Baleares y las Estaciones
Bioldgico Marinas de Méalaga y Santander, siendo uno de los primeros Organismos Publicos del mundo
gue se dedic6 exclusivamente a la investigacion del mar y sus recursos.

» Organizacion

El IEO, ademas de realizar investigacion basica y aplicada, también asesora cientifica y
tecnolégicamente a las distintas Administraciones Publicas en asuntos relacionados con la oceanografia
y las ciencias del mar. De acuerdo con la Ley 3/2001, de 26 de marzo, de Pesca Maritima del Estado, el
IEO es el Organismo investigador y asesor para la politica sectorial pesquera del Gobierno y, segun la
Ley 41/2010, de 29 de diciembre, de proteccién del medio marino, es el Organismo de referencia para la
declaracion de areas marinas protegidas (AMP), y su inclusién en la Red de AMP de Espafia, en ambos
casos, en relacién con el Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente. A su vez, es el
representante cientifico y tecnolégico de Espafia en la mayoria de los foros y Organismos
Internacionales relacionados con el mar y sus recursos.
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El IEO dispone de una importante infraestructura de tipo cientifico, repartida por toda la costa espafiola.

En ella destacan sus 9 Centros Oceanograficos, una flota de 6 Buques Oceanograficos y 4 Plantas de
Cultivo de peces, moluscos y algas.

a) Centros Oceanograficos

Los Centros Oceanograficos son las unidades organicas en las que se llevan a cabo la mayor parte de la
investigacion cientifica y la prestacion de servicios cientifico-técnicos.

Distribucion Territorial:

CENTRO OCEANOGRAFICO OBSERVACIONES

Dispone de una planta experimental de cultivos de peces y
algas en El Bocal

Santander

Dispone de una Estacién de Investigacion “Jaume Ferrer” en

llles Balears (Palma de Mallorca) La Mola-Mahén

Malaga (Fuengirola)

Cadiz

Vigo Dispone de una planta experimental de cultivo de peces
A Corufa

Canarias (Santa Cruz de Tenerife) Dispone de una planta experimental de cultivos marinos
Gijon

Dispone de una planta experimental de cultivos marinos en
Mazarréon

MAPA (Fuente: Web del IEO)

Murcia (San Pedro del Pinatar)

A Corufia  Gijon Santande
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b) Buques Oceanograficos

El Instituto posee en estos momentos una flota de 6 buques oceanogréficos, de entre 14 y 66 metros de
eslora, estos son:

- Cornide de Saavedra.

- Ramoén Margalef.

- Angeles Alvarifio.

- Francisco de Paula Navarro.
- José Maria Navaz.

- Lura.

Los buques estan dotados de modernos sistemas electrénicos de navegacion y situacién, asi como de
los medios necesarios para recoger muestras, tanto de agua como de sedimentos, de determinacion de
variables fisicas y quimicas del agua del mar y para los estudios de flora, fauna y geologia marina.

La actividad de estos buques esta coordinada por la Comision interministerial para la Coordinacién y
Seguimiento de la Actividad de los Buques Oceanograficos (COCSABO), cuya Secretaria recae en el
IEO desde su creacidon en 2003. En 2013 se ha iniciado la gestion nautica por parte del IEO del
catamaran del SOCIB.

En el marco de las actividades del Plan Nacional de |+D+i desarrolla, también, campafas en los buques
del Ministerio de Economia y Competitividad, Sarmiento de Gamboa y Hespérides operados por el CSIC
y la Armada Espafiola. Igualmente, desarrolla campafas de investigacion en los buques de la Secretaria
General de Pesca: Miguel Oliver, Vizconde de Eza y Emma Bardan.

c) Plantas de Cultivo en Acuicultura

El IEO cuenta con 4 plantas denominadas Unidades de Experimentacion en:
- Vigo (Pontevedra).
- Santander.
- Mazarrén (Murcia).

- Tenerife.

El IEO cuenta con 636 efectivos, tal y como se muestra en la siguiente tabla:
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TIPO

NO

Funcionarios 468

Laborales
fijos

Laborales
temporales

Practicas

Becarios

45
104 | anorales
fijos
7%
7
12

Efectivos IEO

Laborales

temporales

™~

16%

Practicas
1%

Becarios

[ 2%

74%

En la siguiente tabla se muestra la distribucion del personal por tipo y sexo:

Funcionarios

Resumen del personal cientifico, técnico y de gestién:

CIENTIFICO

TECNICO

GESTION

TOTALES

El presupuesto aprobado para el IEO, dentro de los Presupuestos Generales del Estado para 2013, ha
sido de 56.937,71 euros.

A continuacion se muestra el resumen de los presupuestos totales de gastos en los Ultimos afios.

Presupuestos totales del gasto del IEO:

Ppto 2008 Ppto 2009 Ppto 2010 Ppto 2011 Ppto 2012 Ppto 2013 Ppto 2014
68.048,91 65.771,46 61.284,56 60.515,00 58.421,34 56.937,71 60.337,71
» Actividad

Las principales actividades desarrolladas por el IEO, durante el afio 2013, han sido las siguientes:

Continuidad en la actividad investigadora, con recortes y disminuciones en los gastos asociados a la
misma, pero sin suspension de ninguna de las lineas de investigacion en marcha.
Cumplimiento con todas las obligaciones de asesoramiento, principalmente, en materia de gestion de
recursos pesqueros y proteccion del medio ambiente marino en cumplimiento del mandato estatutario

del Instituto.
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Participacion del IEO en las campafias del Programa de Extension de Limites Territoriales en la zona
de Canarias.

Participacion del IEO junto con el Ministerio de Economia y Competitividad y el CSIC en la creacion
de la unidad mixta de gestion de la flota oceanogréfica e instalaciones polares (FLOTPOL) como una
de las medidas derivadas de la CORA.

Preparacion y firma del convenio con la Secretaria General de Pesca-IEO para que el desarrollo de
las camparfias del Bugue Cornide de Saavedra, propiedad del IEO, cuya baja se producira en 2014 se
desarrollen en el buque Miguel Oliver de la SGP

Campafia en Gibraltar por encargo de la SEIDI, a instancia de la Fiscalia de Medioambiente.
Adjudicacion al IEO como coordinador de la licitacion del contrato por la DG Mare del proyecto de
Asesoramiento cientifico sobre pesquerias en aguas ajenas a la Union Europea, en el que participan
un decena de instituciones europeas.

Nuevo encargo de la Direccién General de sostenibilidad de la costa y el mar del MAGRAMA para el
desarrollo de planes de gestién y seguimiento de las estrategias marinas.

La investigacion en el IEO se organiza en proyectos que, segln su tematica principal, se agrupan en 3
grandes Areas, como se muestra en la siguiente tabla:

Actividad cientifico-tecnoldgica IEO

ACTIVIDAD CIENTIF